


  

• 29 marzo: Ordinanza della Protezione Civile n.658 inerente
contributi per misure urgenti di solidarietà alimentare

• 1 aprile: pubblicazione del relativo Avviso a valenza comunale

• 2 aprile 9.30 – 4 aprile 12.30: finestra per la presentazione delle
domande a mezzo mail o telefonicamente (quattro linee dedicate)

FASI  E MODALITÀ PER LA RACCOLTA DELLE 
DOMANDE



  

• BUDGET A DISPOSIZIONE: 385.317,68 Euro

• INTEGRAZIONE CON FONDI AGGIUNTIVI: 79.000,00 Euro

• DOMANDE PRESENTATE: 2.321

• DOMANDE CARICATE: 1.781 

(ESCLUSE LE DOMANDE DOPPIE O NON COMPILATE PARI A 540 DOMANDE)

• DOMANDE VALIDE: 1.529

(ESCLUSE LE DOMANDE PRESENTATE DA PERSONE APPARTENENTI ALLO  STESSO
NUCLEO O DA PERSONE NON RESIDENTI PARI A 252 DOMANDE)

• DOMANDE FINANZIATE IN PRIMA ISTANZA: 1.218

• DOMANDE FINANZIATE IN SECONDA ISTANZA: 311

DOMANDE RACCOLTE



  

• Valore del buono per 1 componente: 150 euro

• Valore del buono per nuclei con 2 componenti: 250 euro

• Valore del buono per nuclei fino a 4 componenti: 350 euro

• In caso di presenza di figli a carico, oltre il nucleo di 4 persone, 50 euro per
ogni figlio

• In caso di presenza di neonati- infanti 0-3: ulteriori 150 euro

• I buoni spesa sono stati erogati in tre formati: buono da 10 euro – buono da
20 euro – gift card da 5 euro – gift card da 50 euro

CRITERI ECONOMICI













  

• Prima fase di erogazione → cittadini la cui domanda è stata finanziata in prima istanza. 

• 11 punti di distribuzione dislocati nella città oltre alla consegna a domicilio per chi risultasse 
impossibilitato a uscire. 

• Avviata nella giornata di martedì 7 aprile e conclusa nella giornata di sabato 11 aprile.

• Seconda fase di erogazione → cittadini la cui domanda è stata finanziata in seconda 
istanza. 

• 2 punti di distribuzione collocati presso la sede del Settore Politiche Sociali, oltre alla 
possibilità di consegna a domicilio. 

• Avviata nella giornata di lunedì 13 aprile e conclusa nella giornata di lunedì 20 aprile.

• Risorse umane coinvolte: 31 unità di personale dell’Ente e 20 volontari (intervenuti in fase 
di erogazione)

EROGAZIONE DEI BUONI



  

• In data 2 aprile è stato pubblicato l’Avviso per gli esercizi commerciali 
disponibili ad accettare buoni spesa e gift card.

• In data 4 aprile si è chiusa la finestra per la presentazione delle 
domande con esito:

• 27 esercizi convenzionati per buoni spesa

• 12 esercizi convenzionati anche per gift card

ATTIVITÀ COMMERCIALI CONVENZIONATE



  

• Attivate in capo al Settore Politiche Sociali due linee telefoniche 
dedicate oltre alla mail buonospesa@comune.cremona.it.

• Funzione: raccolta e gestione di segnalazioni inerenti difficoltà 
economiche transitorie legate all’emergenza sanitaria e chiarimenti 
sull’esito delle domande presentate

• Personale coinvolto: due assistenti sociali deputati all’accoglienza e 
alla gestione delle segnalazioni in raccordo con i coordinatori degli 
interventi di sostegno al reddito e all’autonomia abitativa

GESTIONE FASE POST EROGAZIONE


