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Premessa

Nell’ambito delle “Disposizioni in materia di armi@mazione dei sistemi contabili e degli schemiithrrio
delle Regioni, degli enti locali e dei loro organi, introdotta dal decreto legislativo 23 giugn@l2 n. 118

e successive modifiche e integrazioni, il procegtiostrumenti ed i contenuti della programmazicoso
illustrati nel principio applicato della programnaze, allegato 4/1 al citato decreto 118.

Per quanto riguarda, in particolare, gli strumesgila programmazione, particolare rilievo assume il
Documento unico di programmazione (DUP), “strurneche permette I'attivita di guida strategica ed
operativa degli enti locali e consente di frontaggi in modo permanente, sistemico e unitario le
discontinuita ambientali e organizzative”.

Il Documento unico di programmazione (DUP):
- ha carattere generale e costituisce la guidéegiica ed operativa dell’ente;
- e composto dalla Sezione strategica (SeS) dalatal pari a quelle del mandato amministrativo e
dalla Sezione operativa (SeO) di durata pari algwel bilancio di previsione finanziario;
- costituisce presupposto indispensabile per l'apgzione del bilancio di previsione.

La SeS sviluppa e concretizza le linee programimaticon un orizzonte temporale pari al mandato
amministrativo, ovvero sino al 2019. || Comune defona, in attuazione dell’art. 46 comma 3 del TUEL
ha presentato nella seduta di Consiglio Comunalel8eottobre 2014 il Programma di mandato per il
periodo 2014 — 2019.

Individua gli indirizzi strategici del’Ente, ossike principali scelte che caratterizzano il prognaam
dellAmministrazione, da realizzare nel corso dehnmlato amministrativo, in coerenza con il quadro
normativo di riferimento, nonché con le linee diinizzo della programmazione regionale, compatibiite
con i vincoli di finanza pubblica.

Tra i contenuti della sezione, si sottolineanoartipolare i seguenti ambiti:

» analisi delle condizioni esterne: considera il estt economico nazionale, gli indirizzi conteni n
documenti di programmazione comunitari, nazionakgonali, nonché le condizioni e prospettive
socio-economiche del territorio dellEnte;

» analisi delle condizioni interne: evoluzione dedituazione finanziaria ed economico-patrimoniale
dell'ente, analisi degli impegni gia assunti e stimenti in corso di realizzazione, quadro delle
risorse umane disponibili, organizzazione e moaalitgestione dei servizi, situazione economica e
finanziaria degli organismi partecipati.

La SeO contiene la programmazione operativa ded'eon un orizzonte temporale corrispondente al
bilancio di previsione (triennio 2016/2018) ed rutirata in due parti.
Parte 1: sono illustrati, per ogni singola missione e cag¥mente agli indirizzi strategici contenuti nella
SeS, i programmi operativi che I'ente intende ezalre nel triennio 2016/2018, sia con riferimert&ate
che al gruppo amministrazione pubblica.
Si ricorda che i programmi non possono esseredibente scelti dal’Ente, bensi devono corrispoader
all’elencazione tassativa contenuta nello schentdlalcio di previsione armonizzato.
Per ogni programma sono individuati gli obiettiypevativi annuali da raggiungere nel corso del trien
2016/2018, che discendono dagli obiettivi stratdgidicati nella precedente SeS.
Gli ulteriori contenuti minimali della SeO possoessere riassunti nei punti seguenti:

» indirizzi agli organismi partecipati;

» valutazione dei mezzi finanziari e delle fonti iienziamento, in cui sono indicate anche le pdidic

tributarie e tariffarie, nonché gli indirizzi in teaia di ricorso all'indebitamento;

» fabbisogno di risorse finanziarie ed evoluzionelidgtgnziamenti di spesa per programma;

» gli investimenti previsti per il triennio 2016/2018
gli equilibri di bilancio;
il patto di stabilita per il triennio.

Parte 2: contiene la programmazione in materia di persoral®ri pubblici e patrimonio. In questa parte
sono collocati:
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» la programmazione del fabbisogno di personalenal dii soddisfare le esigenze di funzionalita e di
ottimizzazione delle risorse per il miglior funzeamento dei servizi, compatibilmente con le
disponibilita finanziarie e i vincoli di finanza phlica;

* il programma triennale delle opere pubbliche 20a6&e 'elenco annuale 2016;

» il piano delle alienazioni e valorizzazioni immaaii.
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SEZIONE STRATEGICA (SeS)
1.1 QUADRO DELLE CONDIZIONI ESTERNE
DELL'ENTE
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1.1 Quadro delle condizioni esterne

1.1.1 Lo scenario economico italiano e regionale

Tra gli elementi citati dal principio applicato tleprogrammazione a supporto dell’analisi del cstatén cui

si colloca la pianificazione comunale, sono citegecondizioni esterne. Si ritiene pertanto oppootu
tracciare, seppur sinteticamente, lo scenario eo@w italiano.

Si riportano in questo quadro le linee principalipianificazione nazionale desunte dal Documento di
Economia e Finanza.

Sostenere la ripresa economica evitando aumentpra¢ievo fiscale e allo stesso tempo rilancianto g
investimenti; avviare il debito pubblico (in rappmal PIL) su un percorso di riduzione, consolidandsi la
fiducia dei mercati e riducendo la spesa per isgydavorire gli investimenti e le iniziative peonsentire
un deciso recupero dell’occupazione nel prossinemiiio. Questi gli obiettivi della politica di bit@io del
governo presentata nel Documento di Economia engmgDef) 2015 approvato il 10 aprile 2015 dal
Consiglio dei Ministri.

Nell'insieme il Def disegna un netto cambiamentandircia nella situazione economica e finanziaria de
Paese con il prodotto interno lordo che nel 20Memtia positivo (+0,7%) dopo tre anni di recessiene
imposta una politica economica a supporto di ueagaita piu sostenuta nel triennio successivo.

Tabella con andamento del PIL

PIL (variazione sianno |2015 2016 2017 2018
precedente)

Stime aprile 2015 +0,7% +1,4% +1,5% +1,4%
Stime autunno 2014 + 0,6% +1,0% +1,3% +1,4%

In allegato al DUP si riporta la premessa del Doentm di Economia e Finanza
Quadro della finanza locale

Le politiche di aggiustamento del bilancio pubbliseguite negli ultimi anni hanno comportato oneri
rilevanti per la finanza pubblica comunale. La Legl Stabilita 2015 prevede tagli ai Comuni peetridiri
1.200 milioni di euro, a valere sui bilanci 201918 e 2017. Gli effetti cumulati dei provvedimewdirati
dal Governo nel 2014 sull'indebitamento netto dellaministrazioni locali sono riportati nella talzell
seguente.

Effetti netti cumulati degli ultimi provvedimenti varati nel 2014 sull'indebitamento netto della
PA - sottosettore delle Amministrazioni locali

2014 2015 2016 2017 2018
Amministrazioni locali 613.0 -400.0 705.0 4650 23670
Variazione netta entrate -350.0 27920 -1.722.0 -1.727.0 _1.727.0
Variazione netta spese -963.0 223920  -2428.0 -2.191.0 639.0

Fonte: Nota di aggiornamento del Documento di EcamceFinanza 2014 (valori al lordo degli effettflessi: milioni di euro)

Come si vede dalla tabella soprastante, le Amnnazdiini Locali sono state chiamate a sostenerequota
rilevante degli oneri di aggiustamento del bilangiobblico. Questo ha determinato una significativa
riduzione delle risorse disponibili per il bilana@omunale.

La manovra del 2015 tuttavia si innesta su un Eeeei “tagli” che negli ultimi 8 anni sono risuitaempre
pit impattanti sulla finanza locale: nel graficdteaiportato vengono evidenziati tali effetti.
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La manovra dei comuni
16 miliardi in 8 anni
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Crisi della finanza locale

Il perimetro si riduce di oltre 3,5 miliardi
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Ai tagli di cui sopra si aggiunga l'ulteriore tagldi cui alla Legge di Stabilita 2015 (L. 190/20he ha
ulteriormente gravato il comparto comunale di 1.50{lioni. E’ evidente come in questo contesto sia
complesso far “quadrare i conti”, mantenendo i rsedelivelli quantitativi e qualitativi dei servizivolti al

cittadino.

Con riferimento al Comune di Cremona I'ammontaré tdgli apportati al fondo sperimentale/fondo di
solidarieta comunale sono riassunti nella tabelteogiportata
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Trasferimenti Taglio rispetto anno
statali precedente

Anno 2011 15.911.572,1f

Anno 2012 9.207.702,05 6.703.870,1]
Anno 2013 6.297.333,6P 2.910.368,4
Anno 2014 5.152.576,1P 1.144.757,4
Anno 2015 3.092.055,58 2.060.520,6]
Totale 39.661.239,61 12.819.516,54

Quadro di riferimento regionale
(dalla home page di Regione Lombardia)

Il Bilancio 2015 di Regione Lombardia

Diciotto miliardi e 300 milioni per il welfare, ok 1,1 miliardi per trasporti, territorio e sicurazed oltre
260 milioni per imprese, commercio e turismo.

Sono alcuni dei numeri della manovra finanziarigiorale per il 2015 (Legge di Stabilita e Bilancio
pluriennale 2015-2017) approvata dal Consigliooergie.

Il Bilancio per il prossimo anno contiene misure pkre 22 miliardi.
In sintesi i principali interventi:

e 17,9 miliardi per il sistema sanitario e socio tai;

* 51 milioni per il fondo sociale regionale;

e 90 milioni per il diritto alla casa,;

e 128 milioni per il diritto allo studio;

e 18 milioni per lo sport e i giovani;

» 923 milioni per i nuovi mezzi del TPL, integraziotagiffaria, interventi su rete ferroviaria, stréala
e vie d'acqua;

* 25 milioni per la montagna;

e 17,5 milioni per opere idrauliche;

» 13 milioni per la bonifica di siti contaminati;

e 15 milioni per il servizio idrico;

» 20 milioni per parchi e aree protette;

* 19,2 milioni per protezione civile, calamita natueala sicurezza urbana;

e 140 milioni per la nuova programmazione comunitaria

* 57 milioni per il piano di sviluppo rurale;

* 8 milioni per il sistema turistico;

e 17 milioni per le imprese commerciali;

¢ 3 milioni al sistema industriale;

* 5,5 milioni per la ricerca;

* 5,5 milioni per il sostegno alle imprese;

e 18 milioni per la cultura;

» riposizionamento della aliquote dell’addizionald’l&- in base agli scaglioni di reddito;

» estensione dello sconto per i comuni di confinehargul gasolio per autotrazione;

» dimezzato per tre anni il bollo sulle auto ibride;

» azzerare 'IRAP alle ALER.

10
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1.1.2 Caratteristiche generali della popolazione

1.1.1 | Popolazione legale al censimento del 2001 ne 70.88
1.1.2 | Popolazione residente alla fine del penultamono precedente
(fine 2014) (art. 156, D.L.vo 267/2000) n° 71.657
di cui: maschi n° 33.836
femmine n° 37.821
nuclei familiari n° 33.631
comunita/convivenze n° 52
1.1.3 | Popolazione all'1.1.2014 n° 71.401
(penultimo anno precedente)
1.1.4 Nati nell'anno n° 558
1.1.5 Deceduti nell'anno n° 781
Saldo naturale n° -223
1.1.6 | Immigrati nell'anno n° 2390
1.1.7 | Emigrati nell'anno n° 2.903
Saldo migratorio n° -513
1.1.8 | Popolazione al 31.12.2014
(penultimo anno precedente) n° 71.65
di cui
1.1.9 In eta prescolare (0/6 anni) ne 4.003
1.1.10 In eta scuola obbligo (7/14 anni) ne 4.494
1.1.11 | In forza lavoro 1° occupazione (15/29 anni) ne 9.800
1.1.12 In eta adulta (30/65 anni) n° 35.313
1.1.13 In eta senile (oltre 65 anni) ne 18.047
1.1.14 | Tasso di natalita ultimo quinquennio: Anno Tasso
2014 7,87 per mille
2013 7,77 per mille
2012 8,13 per mille
2011 7,97 per mille
2010 8,08 per mille
2009 7,64 per mille
1.1.15 | Tasso di mortalita ultimo quinquennio: Anno Tasso
2014 11,02 per mill
2013 10,88 per mill
2012 12,18 per mill
2011 10,78 per mill
2010 11,59 per mille
2009 11,46 per mill
1.1.16  Popolazione massima insediabile come da strumehémistico
vigente Abitanti Circa 100.00C
Nota (1) la popolazione si prevede "stazionarid'haenero Entro il D
1.1.17 | Livello diistruzione della popolazione disite:
(i dati sono riferiti al censimento del 2001)
- laurea - diploma 42.42%
- licenza media 25,86%
- licenza elementare 25,95%
- sa leggere e scrivere 5,44%
- non sa leggere e scrivere 0,33%
1.1.18 | Condizioni socio-economica delle famiglie: edib e medio-alta

11
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L'andamento della popolazione e le modificaziorg &t connotano, i flussi migratori e le scelte tiatve
sono fattori che tendono a spiegare I'evoluziorigatétorio.

In particolare, la fascia di popolazione giovaméd@presenta un potenziale fattore di crescita, cosie le
opportunita economiche ed occupazionali sono elérdeattrazione per nuove quote di popolazione.
L'evoluzione demografica di Cremona negli ultimicdani € caratterizzata da alcune chiare linee di
tendenza: i) I'allungamento della vita media; &)rilduzione della natalita; iii) una consistentenigrazione
dall'estero; iv) la crisi dell'istituto matrimoniel

Si tratta di un’evoluzione in larga parte comuneredto dell’ltalia centro-settentrionale; tuttavea sue
conseguenze sulla Cremona di oggi — e di domaone profonde.

Si vive piu a lungo, nascono meno bambini e, coamseguenza, la citta invecchia. A Cremona ci s@® 2
anziani (etd 65 ogni 100 bambini (eta <15); in una comunita di@oneno di 72 mila abitanti il numero
delle persone che hanno gia compiuto gli 80 anméal— seppur di poco — le 6.000 unita.

La natalita e bassa: il tasso di fecondita totele possiamo leggere come il “numero medio di fogf
donna” & sotto la soglia di 1.5, ben lontano dialRello necessario affinché una generazionersigrado di
rimpiazzare quella precedente. Il perdurare di gubassa fecondita ormai da diversi decenni hafmoiit
tasso di natalita a livelli piuttosto bassi (cir8anati ogni 1000 abitanti, circa la meta di quekie si
registravano in citta intorno alla meta degli ai60i.

Pochi nati per un periodo lungo di tempo implican@ contrazione numerica della popolazione, che c'é
stata — Cremona superava gli 80.000 abitanti raagli '70 — ma che é stata relativamente contenpiare
essersi fermata nel nuovo secolo: il livello attualstato raggiunto una ventina di anni fa. L’ajamento
della vita media & sicuramente un fattore da teimecensiderazione per spiegare il contenimentguaisto
calo demografico; tuttavia ad essere determinastate in primo luogo I'afflusso di immigrati dadtero. |l
numero degli “stranieri residenti” registrati allagrafe nel 2014 é superiore ai 10.000, in leggerasa
rispetto all’'anno precedente. A questi vanno adgiumuovi italiani: sono piu di un migliaio le t#dinanze
italiane concesse nell’'ultimo decennio. Gli immigrdall’estero hanno sostenuto la natalitd in modo
consistente a partire dalle massicce regolarizmadiei primissimi anni del nuovo secolo, quando ipeifti

di loro la permanenza nel nostro Paese si € stahii. Se consideriamo la fascia d’eta 0-14, gtafseri
residenti” superano il quarto del totale.

Le nuove generazioni di cremonesi si sposano doreequando lo fanno hanno raggiunto un’eta piu raatu
rispetto alla generazione dei loro genitori. Il 58 cremonesi di 35 anni non ha mai contratto imatmio

(il 58% dei maschi e il 43% delle femmine). Cio $iauramente un impatto considerevole sulla fedtilit
indipendentemente dalle intenzioni, matrimoni terdomportano un numero minore di anni disponipér

il dispiegamento della fertilitd. Va detto pero ¢hiegame tra matrimonio e riproduzione — tradi@bnente
forte nella societa italiana - si sta indeboler8e .fino a pochi decenni fa, il numero di figli nezsciuti da
entrambi i genitori ma nati fuori dal vincolo mateniale era molto basso, ora la situazione & nmittata:
poco meno di un terzo dei bambini nati nel 2014entna e figlia di genitori non uniti in matrimonio

La diminuzione dei matrimoni & particolarmente éoper quelli celebrati con rito religioso: i 71 @14
rappresentano un nuovo minimo storico; e rispdttmmero totale dei matrimoni celebrati, sono orpwio
piu di un terzo del totale (che ha sfiorato i 200);segnale chiaro di come sia cambiata la son&dtaorso

di un periodo di tempo relativamente breve.

Tutte insieme queste linee di tendenza demograficimgono sfide non semplici alla comunita cittadiha
numero degli anziani cresce e con esso il fabbsadjnassistenza e cure. Le famiglie si riducono di
dimensione e la loro capacita di prendersi curali dawgiani si riduce. Nella stessa direzione agisce
sicuramente il cambiamento in corso nel sistema vdelfare: la crescita costante dell'etd media al
pensionamento sottrae progressivamente risorseetélalegli aiuti informali che le famiglie garaubno ai
loro componenti piu deboli.

Se guardiamo agli anni a venire, non abbiamo ragiortenere che le linee di tendenza in attosertano.

La maggior parte dei figli viene concepita da domimeta compresa tra i 25 i 39 anni. A Cremona20d4
gueste erano circa 6.000. In prospettiva saranstitgite da quelle che ora hanno tra i 10 e i 2di;ain
questa fascia di eta ci sono circa 4.200 donr88% in meno. Queste donne dovranno essere pili fette
coorti precedenti soltanto per riuscire a manteiildreello di natalita attuale. In termini relafiinvecchia
anche la popolazione immigrata, i cui tassi diilieatiniziano a contrarsi e ad avvicinarsi a quelki
residenti italiani. Difficile infine prevedere leirdmiche dei flussi migratori nei prossimi anni. La
popolazione “straniera residente” cresce sia pewinarrivi, sia per dinamica interna. | flussi inrigo si
sono contratti negli anni di crisi economica, maam ripresa a causa degli scenari internazionali.

12
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Tab. 1 — Popolazione residente per sesso, anni 202014

2004 33.541 37.992 71.533 46,9 53,1 +0,10
2005 33.457 37.856 71.313 46,9 53,1 -0,31
2006 33.275 37.608 70.883 46,9 53,1 -0,60
2007 33.938 38.060 71.998 47,1 52,9 +1,57
2008 34.093 38.174 72.267 47,2 52,8 +0,37
2009 34.065 38.183 72.248 47,1 52,9 -0,03
2010 34.013 38.183 72.147 47,1 52,9 -0,14
2011 34.118 38.061 72.179 47,3 52,7 +0,04
2012 34.070 38.067 72.137 47,2 52,8 -0.06
2013 33.619 37.782 71.401 47,1 52,9 -1.03
2014 33.836 37.821 71.657 47,2 52,8 +0,36

All'interno della popolazione la fascia d'eta coegar tra 0 e 14 anni al 31.12.2014 (pari a 8.49%uni
rappresenta I'’11,8% della popolazione; la fasc&tadtra 15 e 64 anni (pari a 44.137 unitd) il 61,&%6ascia
tra 65 e 79 (pari a 13.004 unita) il 18,1%, metdriascia d'eta degli ultra ottantenni (pari a 6.0hita) é pari
all'8,4% (Tab. 2 e Tab. 3).

Tab. 2 — Popolazione residente per sesso ed et838112/2014

ETA' Maschi Femmine ETA' Maschi Femmine ETA' Maschi Femmine
0 288 253 35 444 401 70 332 460
1 290 277 36 420 433 71 345 425
2 298 275 37 453 457 72 385 491
3 315 262 38 469 527 73 350 529
4 306 288 39 495 499 74 382 523
0-4 1497 1355 35-39 2281 2317 70-74 1794 2428
5 293 275 40 545 490 75 383 504
6 303 280 41 488 549 76 369 526
7 309 284 42 575 544 77 346 451
8 266 238 43 548 563 78 260 455
9 296 276 44 580 551 79 310 455
5-9 1467 1353 40-44 2736 2697 75-79 1668 2391
10 309 260 45 555 569 80 240 404
11 290 263 46 645 595 81 237 400
12 304 235 47 557 578 82 201 377
13 270 284 48 608 588 83 209 372
14 311 299 49 585 587 84 170 382
10-14 1484 1341 45-49 2950 2917 80-84 1057 1935
15 300 281 50 587 629 85 159 346
16 307 296 51 537 569 86 135 296
17 318 283 52 533 582 87 110 286
18 315 329 53 480 542 88 99 250
19 321 292 54 500 505 89 88 227
15-19 1561 1481 50-54 2637 2827 85-89 591 1405
20 311 298 55 503 474 90 64 203
21 322 310 56 492 523 91 54 157
22 301 297 57 482 500 92 41 134
23 298 344 58 421 483 93 26 105
24 348 361 59 414 501 94 18 96
20-24 1580 1610 55-59 2312 2481 90-94 193 695
25 361 345 60 402 425 95 8 34
26 336 326 61 388 472 96 2 13
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27 381 357 62 426 472 97 2 18
28 351 389 63 415 429 98 2 11
29 375 347 64 433 478 99 + 7 37
25-29 1804 1764 60-64 2064 2276 95-99+ 21 113
30 379 366 65 437 540
31 360 379 66 487 509 0-19 6009 5530
32 405 379 67 512 503 20-64 20289 20805
33 404 405 68 468 577 65+ 7538 11486
34 377 387 69 300 390
30-34 1925 1916 65-69 2204 2519 Totale 33836 37821

Fonte: Ufficio di Statistica del Comune

Tab. 3 — Composizione % dei residenti per macro ctsi d’eta, anni 1984, 1994, 2004, 2014
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Fonte: Ufficio di Statistica del Comune

Analizzando I'eta media della popolazione cremoneseileva il costante progressivo aumento che si
assesta a una media di 46,7 anni nel 2014, in aomispetto al biennio precedente, superiore akaim

nazionale (44) e a quella regionale lombarda (4#)afenomeno collegato alla senilizzazione progjies
(Tab. 4)
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Tab. 4 — Eta media della popolazione residente n€lomune di Cremona, maschi, femmine e totale;
anni 1984-2014
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Fonte: Ufficio Statistica del Comune
Stranieri

In valore assoluto gli stranieri residenti a Cremah 31.12.2014 sono 10.118 (di cui il 48,1% maschi
51,9% femmine), con un’incidenza del 14,1% sulleotella popolazione residente ed un saldo positivo
rispetto all'anno precedente pari a 279 unita,umento del 2,8% rispetto all’anno precedente.

Gli stranieri provenienti dai Paesi del’'Unione Bpea sono il 43,9%, mentre quelli provenienti cae$?

dal continente europeo non UE sono il 19,1%; ik2d proviene dall’Africa, il 10,2% proviene dall’Asie
dall'Oceania, mentre il restante 2,4% proviene 'Aalerica. La comunita di stranieri residenti piu
consistente rimane quella rumena (41,4% sul tcttknieri), seguita da quella albanese (13,3%)lle da
marocchina (10,9%). | tre segmenti indicati rappn¢ano oltre il 65,5% delle comunita straniere @néssul
territorio. (Tab. 5)

Tab. 5 — Principali comunita di stranieri residenti nel comune di Cremona, anni 2010-2014

Paese 2010 2011 2012 2013 2014
Rumena 3679 3933 4117 3981 4186
Albanese 1352 1365 1378 1364 1349
Marocchina 1016 1086 1113 1087 1099
Cinese 314 347 415 431 435
Ivoriana 381 403 426 434 434
Tunisina 308 314 319 281 295
Serba 290 290 302 285 257
Indiana 141 163 163 176 210
Nigeriana 133 155 172 185 206
Ucraina 145 172 171 172 161
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Famiglie

Il numero delle famiglie residenti nel Comune def@ona é pari a 33.631 caratterizzati dalle modifich
delle principali tipologie familiari (Tab. 6). Laaggior parte dei nuclei familiari sono compostilda 2
componenti (in totale 23.311) Il 39% del totaleleléamiglie, che rappresenta la quota piu significa &
unipersonale, formate da persone che vivono da(Tale 7).

Il numero complessivo dei matrimoni celebrati n€l12 diminuisce (197 nel 2014, 212 nel 2013). In
particolare negli ultimi 15 anni si registra unagnessiva diminuzione dei matrimoni celebrati cdo r
religioso (207 nel 1999 a fronte dei 71 celebrati2014) mentre aumentano i matrimoni celebrati rian
civile (78 nel 1999 a fronte dei 126 nel 2014).generale sulla progressiva diminuzione dei matrimon
celebrati influisce I'invecchiamento della popota®t e la minor consistenza della popolazione dwiagii.
(Tab. 8)

Tab. 6 - Bilancio demografico, Popolazione resideatin famiglia e in convivenze al 31/12/2014

M F TOT

Popolazione residente in famiglic| 33.526 37.434 70.960
Popolazione residente in
convivenza 310 387 697
Unita in piu/meno dovute a

S o 0 0 0
variazioni territoriali
Popolazione al 31 Dicembre 33.836 37.821 71.657
Numero di Famiglie 33.631
Numero di Convivenze 52
Numero medio di componenti pe 211
famiglia '

Tab. 7 — Composizione percentuale delle famiglie sedenti nel comune di Cremona per numero di
componenti, anni 1984 — 2014
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Fonte: Ufficio Statistica del Comune
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Tab. 8 — Matrimoni celebrati nel Comune di Cremongper rito, anni 1999-2014
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Fonte: Ufficio Statistica del Comune

Indicatori di struttura demografica

Tra i risultati degli indici demografici piu sigmiftivi si evidenzia quello di vecchiaia, che raggenta il
grado di invecchiamento di una popolazione. Al 32014 si colloca ad un valore di 223,9 sostanziand
che, per ogni 100 bambini di eta compresa tra @ arhi, sono presenti 224 persone di eta supesi@®
anni. L’indice & in aumento rispetto all’anno prdente (221,7), rimanendo fortemente superiorenadidia
nazionale (151,4) a conferma che Cremona ha unalgmpne piu’ anziana sia rispetto alla Lombardia,c
mediamente, rispetto all’ltalia.

Un altro indice che assume una rilevanza di tiponemico — sociale &€ quello di dipendenza totale.
Rappresenta il carico sociale ed economico delf@laaione non attiva (0-14 anni e 65 anni ed olse)
guella attiva (15 -64 anni) che si presume debbgeserla con la propria attivita. Tale indice séstia ad un
valore di 62,4, con una variazione di mezzo purgpetto al 2013 e in progressivo costante aumeniche

in questo caso superiore a quello regionale. Teownte nel 2014 si rilevano 62,4 individui a caibgmi
100 soggetti che lavorano.

L’accelerazione del processo di invecchiamentoadgibpolazione e confermata anche dall'indice di
ricambio della popolazione attiva, attraverso itftonto tra coloro che stanno potenzialmente peir@islal
mercato, 142,7 nel 2014, 149,9 nel del 2013.

Il fenomeno dell'invecchiamento della popolaziore pallungamento della vita e il calo della natalpuo
determinare conseguenze socio — economiche.

Dal confronto degli indicatori demografici, Cremasiacolloca al terzo posto per indice di vecchaopo le
citta di Pavia e Mantova, con valori indice superiga ai valori indici regionali (152,6) che a djue
nazionali (157,7).

Anche nel confronto dell’indice di dipendenza, Coma € superiore sia alla media regionale (55,8) che
nazionale (55,1).
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Le Tab. 9 e 10 evidenziano rispettivamente I'andameegli indicatori demografici nel periodo 199312
e i confronti degli indicatori demografici di Crem® con quelli dei capoluoghi di provincia della
Lombardia, delle ripartizioni geografiche e deliéro paese.

Tab. 9 — Indicatori demografici relativi alla struttura per eta della popolazione residente nel Comune

di Cremona
. . . - Indice di
Indice di Vecchiaisg !ndlce di Indice di d!pendenza dipendenza Indice di ricambio
dipendenza senile : :

infantile
2004 221.4 56.3 38.8 17.5 184.3
2005 222.7 57.8 39.9 17.9 165.5
2006 226.0 58.8 40.8 18.0 162.6
2007 2194 59.0 40.5 18.5 164.5
2008 218.6 58.7 40.3 18.4 166.5
2009 218.4 59.2 40.6 18.6 171.1
2010 2155 58.9 40.3 18.7 178.0
2011 216.7 59.7 40.9 18.8 165.6
2012 217.3 60.5 41.4 19.1 156.9
2013 221.7 61.9 42.7 19.2 149,9
2014 223.9 62.4 43.1 19.3 142.7

Fonte: Ufficio Statistica del Comune

Tab. 10 — Indicatori di struttura demografica (calolati sulla popolazione residente al 01/01/2015)

Confronti
. . Indice di Indice di . . . Tasso di
\I/r;(cjzlccri:i; dipendganza dipendenza d:ggfgeﬂza izzgg:itr?itgl Eta media fecondita

infantile senile totale (TFT)

Milano 181.4 20.7 37.5 58.2 91.0 44.9 1.54
Brescia 184.5 215 39.8 61.3 89.1 45.3 1.46
Bergamo 190.6 20.7 394 60.1 87.7 45.6 1.40
Como 203.3 20.1 40.8 60.9 90.6 45.9 1.40
Varese 211.6 19.9 42.2 62.1 89.4 46.2 1.46
Cremona 223.9 19.3 43.1 61.9 89.4 46.7 1.46
Pavia 237.1 17.2 40.8 57.9 88.5 46.7 1.29
Mantova 227.2 19.5 44.3 63.8 86.8 47.2 1.56
Lecco 190.1 21.7 41.3 63.1 90.8 45.6 151

Lodi 186.4 20.2 37.7 57.9 90.9 45.3 1.42
Monza 180.2 21.8 39.3 61.1 91.9 45.2 1.45
Sondrio 201.0 19.8 39.8 59.6 86.9 46.3 1.35
Lombardia 152.6 22.1 33.7 55.8 95.3 43.8 1.49
Piacenza 198.1 20.1 39.8 59.9 90.6 45.6 1.50
Parma 1735 20.4 35.3 55.7 90.4 44.5 1.45

NORD-OVEST 169.8 21.4 36.3 57.7 94.4 44.7 1.46
NORD-EST 163.4 21.7 35.4 57.1 94.6 44.5 1.46
CENTRO 169.3 20.9 35.3 56.2 93.0 44.6 1.41
SubD 135.9 21.8 29.6 51.4 94.7 42.3 1.29
ISOLE 146.8 21.0 30.8 51.9 94.8 42.9 1.32

ITALIA 157.7 21.4 33.7 55.1 94.3 43.9 1.39

Fonte:http://demo.istat.it
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1.1.3 Caratteristiche generali del territorio

Superficie in Kmg. 70,39

RISORSE IDRICHE

* Laghi n° 0 * Fiumi e torrenti n° 6

STRADE

* Statali Km. 0 * Provinciali Km. 17,4 * Comunali Km. 226,3
* Vicinali Km. 36,6 * Autostrade Km. 6,2

PIANI E STRUMENTI URBANISTICI VIGENTI

* Piano regolatore adottato Si Se Sl data ed estremi del provvedimento di appionaz
* Piano regolatore approvato Si

* Programma di fabbricazione No Il PGT é stato approvato con Delibera di C.C. nd&Bz
* Piano edilizia economica popolare Si marzo 2009, pubblicata sul BURL n, 15 del 15 a2069.

La variante generale al PGT & stata approvata
deliberazioni consilia n. 31, 32 e 33 del 1 luglio 201
pubblicata sul BURL n. 35 del 28 agosto 2013.

Piano insediamenti produttivi No

Esistenza della coerenza delle previsioni annugliugennali con gli strumenti urbanistici vigenti
(art. 170, comma 7, del D.L.vo 267/2000) si

Se Sl indicare l'area della superficie fondiamar(iq.): 1.111.740

AREA INSEDIATA AREA DISPONIBILE
P.EE.P 1.097.740 4.000

Cremona, capoluogo della provincia omonima in Lordizaé una citta di medio/piccole dimensioni
collocata al centro della Pianura Padana. La eittastende nella pianura lombarda entro un perimetr
limitato dal fiume Po. L'agglomerato urbano di Camum (Cremona) ha origini celtiche, ma la sua
fondazione avvenne per mano romana nel 218 a.amente alla colonia gemella di Placentia (Piaagnz
Affiancata a Piacenza, da cui dista 30 km circdrsia a poca distanza dalla metropoli milanest adea
produttiva bresciana e da Parma.

Il territorio comunale risulta compreso tra i 36 8 metri sul livello del mare, ha un’estension&@d,39
kmZ2 e comprende le frazioni di Bagnara, Boschetto,afiguzzi, Gerre Borghi, Maristella, Migliaro,
Picenengo, S.Felice, S.Predengo e S.Savino condanaita abitativa di 989 abitanti per chilometro
guadrato.
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La rete viaria presenta un’elevata accessibilitdqgdu 'asse nord/sud grazie alla presenza autostrada
dell’A21 Piacenza — Brescia. Gli itinerari est/aveeno rivolti soprattutto alla connessione di pitdadi
medio raggio: ad est Mantova attraverso la stradtle 10, a ovest Milano attraverso la stradaalgtat
Paullese. La rete stradale & strettamente conmréi&matostrada A21 attraverso il casello cittadicte si
innesta sulla SS 10 (via Mantova) a nord — estdglta.

La stazione di Cremona e uno dei principali scairdviari della Lombardia, capolinea di diverseeén
regionali e interregionali. Ubicata in via Dantej pressi del centro cittadino, € punto di intensioi® con
servizi di trasporto urbano ed extraurbano diredtso i principali centri abitati della provincia@remona e
delle province limitrofe.

Caratteristica significativa della citta e di egsdotata di un porto canale, sede intermodaleistiog delle
infrastrutture di trasporto. Il porto di Cremonadalegato alla linea R.F.l. presso la stazione aliaigozzi,
sulla direttrice Cremona-Codogno, distante dal@@B0 metri. Ubicato all’'inizio del canale navigabiche
raggiunge la localita di Pizzighettone con una herxa di 13 km, €& costruito su un bacino artifecidl
collegamento con il flume é garantito da una cadicaavigazione che consente di superare il didbivel
dipendente dalla variabilita della quota idrica fileine.

Lungo il canale sono state realizzate diverse banchommerciali in grado di soddisfare le esigenze
logistiche delle industrie insediate. Il porto digp di ampi piazzali, capannoni per lo stoccaggitifterenti

tipi di merci, banchine pubbliche ed efficienti medi sollevamento.

La rete primaria di valenza extraurbana e cosituit

- dalla Tangenziale urbana

- dalle strade radiali alla cittd che ne costitaise la viabilita principale di connessione allaeret

extraurbana primaria e che sono intercettate dalfyenziale da nord — est a sud — ovest

- dalle strade radiali provenienti da sud — esinnesse verso nord al casello della A21
La rete stradale cittadina e costituita dalla pcagene delle radiali sopra citate verso il cerntitta per
chiudersi su un anello interno costituito da: vihiraglia, via Dante e via Trento Trieste e via Higob
Passeggio, via Tofane, via Santa Maria in BetléenMosa, via del Giordano, via Cadore e via Madsiaro
All'interno dell’anello risiede il nucleo storicaa viabilita a ridotta capacita e in buona partadente nelle
zone a traffico limitato e nelle zone pedonali aeitta. | nodi della rete primaria sono principahte risolti
con rotatorie mentre le intersezioni dell’anellttadino piu interno sono regolate di impianti seoniaf in
fase tra loro.

La demografia delle imprese

Al 31 dicembre 2014 le imprese registrate presddmera di Commercio di Cremona erano 30.128, delle
quali 27.136 attive. La differenza fra i due aggtegche attualmente € nell’ordine delle tremildta@nsta in
guelle imprese che non sono economicamente operatdid puo avvenire per vari motivi. Alcuni sodpet
non sono piu attivi a causa di procedure concorsuali liquidazione in corso oppure per temporanea
sospensione dell’operativita, altri non lo sono@adn quanto non hanno ancora espletato compleitene
procedure amministrative richieste per il perfeaimento dell’iscrizione.

Nell’anno 2014 si sono iscritte 1.528 imprese esoeo cessate 1.612 ed il conseguente saldo deriwograf
attesta che si sono perse 84 unigicessazioni sono considerate al netto dei prometti d'ufficio, i quali
sono provvedimenti amministrativi dettati dall’esiga di migliorare la qualita nel regime della pidita
delle imprese, ma che non hanno alcuna attinenz#iammdamento della congiuntura economica.

Nel solo comune di Cremona le imprese attive regfistpresso I'anagrafe camerale al 31 dicembre 2014
sono 5.532 contro le 5.612 dell’anno precedente worsaldo negativo di 80 unita, collegabile allesicr
economica e alla recessione in atto.

Continua quindi, il processo di riduzione delle nege attive cremonesi, giunto al terzo anno cortisegu
con un calo delle iscrizioni che prosegue inintkamente dal 2008, mentre il numero delle cessazion
riduce considerevolmente interrompendo la tendergscente degli ultimi anni.

L’analisi dei due tassi demografici principali indiche entrambi si stanno riducendo drasticamerde la
mortalita imprenditoriale a scendere di piu: d&%,degli anni 2012 e 2013, nel 2014 passa al 5R%.
calando di meno, solo di mezzo punto percentuale5daal 5%, il tasso di natalita continua a dare
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un’intonazione negativa al commento dei dati, a@altdosi sempre piu al di sotto della media dedgjimil
anni, e attestando lo scoraggiamento dei nuoviemgtitori provocato dalla crisi.
A fine 2014 il 60% delle imprese attive in proviadi Cremona € rappresentato da ditte individilei3%
da societa di persone ed il 15% da societa di alapmentre & praticamente trascurabile, al 2,3%ulata
delle “altre forme giuridiche”. Le variazioni neltmmposizione delle classi di natura giuridicaetsp a fine
2013 sono minime, ma confermano la tendenza alksio) anche se solo in valore relativo, delle saadie
capitali, mentre invece si interrompe il trend pigsi anche se con numeri sempre di modesta edgiée
“altre forme”, costituite soprattutto da cooperatiassociazioni e consorzi.

Tab. 1 - Imprese attive per forma giuridica

Valori assoluti

Forma giuridica 2012 2013 2014
Ditte individuali 16895 16511 16362
Societa di persone 6447 6324 6150
Societa di capitali 3968 3858 3€90
Altre forme 632 657 634
Totale " 27947 27355 27126

InfoCamere — dati al 31 dicembre

Valori perce ntuali

2012 2013 2014
60,5 60,1 60,3
23,1 23 22,7
14,2 14,4 14,7
2,3 2,4 2,3
100 100 100

Fonte:

L’andamento dei tassi demografici nelle varie ##iveconomiche conferma le principali tendenzedrsc
negli ultimi anni, cioé un turn-over imprenditogapiuttosto alto, attorno al 10%, anche se in calana
ristrutturazione intersettoriale che interessa gyp@mente i comparti tradizionali. In generale| oerso
degli ultimi anni, si assiste infatti ad una riduze costante delle aziende agricole, delle imprese
manifatturiere e di quelle del commercio, mentrescono solo le attivita dei servizi. A causa deliagi
economica che continua a colpire il comparto ddilizia, anche nel 2014, si ripete un arretramer@B%o)

della consistenza delle imprese delle costruzmomunque inferiore al -3,4% del 2013.

In forte calo si e invece rivelato il comparto tleisporti che, dopo il -2% del 2013, perde ulteniente oltre

il 3% delle proprie imprese. Scendendo maggiormerwrtedettaglio delle attivita, la maggioranza delle
attivita piu consistenti in provincia presenta tafiscrescita negativi, riproponendo in questoeihdmeno
degli anni piu recenti. Oltre i cali dei quali sg& detto di agricoltura ed edilizia, la perdifacdnsistenza
del commercio al dettaglio € quasi compensata dadlscita numerica dell'ingrosso e dei pubblicireizé
Dopo diversi anni di calo, continua in misura ewitgela diminuzione delle imprese di trasporti, mesi ha
un’inversione di tendenza nelle imprese di vendit@parazione di autoveicoli. Il tasso di cresgita alto
(+4,2%), che é anche I'unico significativo, lo wicontra, come nel 2012 e nel 2013, nelle attizitailiarie

dei servizi finanziari.

Tab. 2 - Imprese attive e tassi demografici stimahel 2014

Divisione di attivita economica Ateco 2007
Coltivazioni agricole

Lavori di costruzione specializzati
Commercio al dettaglio

Commercio allingrosso

Attivita dei servizi di ristorazione
Attivita immobiliari

Costruzione di edffici

Altre attivita di servizi alla persona
Fabbricazione di prodotti in metallo
Commercio e riparazione di autoveicoli
Trasporto terrestre

Attivita ausiliarie dei servizi finanziari
Totale

Fonte: Infocamere

Tasso di Tasso di Tasso di

Attive natalita mortalita crescita

4094
3665
3235
2422
1771
1447
1121
1114
803
686
650
631
27136

3,3
6,0
5,9
6,8
6,2
2,9
55
3,7
4,2
4,7
2,7
9,5
5,0

3,9
6,5
7,1
15,1
5,9
3,7
5,7
5,1
3,9
5,7
5,7
5,3
5,3

-0,5
-0,5
-1,2
+0,7
+0,3
-0,8
-0,2
4-1,
0,3
-1,0
-3,0
4,2
-0,3
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Queste ultime attivita, con i pubblici esercizi iedommercio all'ingrosso, presentano la piu altatita
relativa. Commercianti al dettaglio e impiantigdile(lavori di costruzione specializzati) hannwéte fatto
registrare la mortalita piu elevata.

Il confronto con le altre realta lombarde a livallioforma giuridica delle imprese, mostra ancora uvalta
come il mondo imprenditoriale cremonese sia tipiear® dominato dall'impresa individuale la cui qusté
totale (60%) € nettamente superiore al corrispoted®i% regionale. Resta invece molto al di sott®8&6
medio lombardo, la quota provinciale delle socidit&zapitali sul totale delle imprese che si ferndaua
modesto 15%, che costituisce anche il minimo tite fe province.

Mercato del lavoro

La situazione del mercato del lavoro nel territodio Cremona sembra prendere respiro. |l tasso di
disoccupazione della provincia di Cremona frensula ascesa, passando da 8,7% nel 2013 a 7,8%14el 20
Si tratta di un dato ancora molto elevato rispaittivelli pre-crisi ma evidenzia un miglioramentbdato
sembra essere in controtendenza rispetto a quellittalia e della Lombardia che vedono inveceagso di
disoccupazione crescere anche nel 2014. | bemkfigiesto miglioramento hanno riguardato principaite

i lavoratori e solo marginalmente le lavoratrititaisso di disoccupazione maschile é passato &6 8,6,2%
mentre la riduzione di quello femminile e minima @ 8% a 8,6%). Il divario di genere si & quindpéato

e questo non € un buon dato. | giovani hanno pabatezzo piu alto alla crisi in termini occupaaai. |
tassi di disoccupazione giovanili viaggiano a livetolto piu alti rispetto a quelli relativi ai lavatori di
tutte le eta. Se il tasso di disoccupazione delkxif d’eta 15-29 rimane estremamente alto (21)\a%20)
registrato un miglioramento rispetto al 2013 (quaadeva toccato il 22,3%). Anche in questo cadovdrio

di genere rimane ampio e non ci sono segnali diswaariduzione (il tasso di disoccupazione giowaasil
18,7% per i maschi e 24,8% per le femmine). Il mtralel lavoro mostra quindi ancora una situazione
difficile, specialmente per i giovani che cercamermtrarvi; tuttavia qualche segnale di miglioraneemppare
all'orizzonte. | dati dei Centri per I'lmpiego reia alla composizione delle forme contrattuali é@snziano
per il 2014 un aumento degli avviamenti con cotiteatempo determinato (da 7.564 a 7.691), indeteata
(2.442 a 2.494) e lavoro a progetto (da 750 a 8413,riduzione invece per I'apprendistato (da 3@78).
Variazioni complessivamente contenute che denotar@o“geografia’ stabile degli avviamenti. Gli effet
delle recenti riforme del mercato del lavoro nayuerdano il periodo considerato nell’analisi.

Tab. 3 - Tasso di occupazione calcolato per I'ltai la ripartizione Nord-Ovest, la regione Lombardiae
la provincia di Cremona. Sesso: maschi e femminet&15-64.

Territorio \ Anno 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Italia 58.6 58.6 57.4 56.8 56.8 56.6 55.5 55.7
Nord-ovest 65.9 66.1 65.0 64.4 64.3 64.4 63.7 63.8
Lombardia 66.7 66.9 65.7 65.0 64.6 64.5 64.8 64.9

Cremona | 68.0 66.6 65.3 63.4 63.6 64.7 63.3 64.6

Fonte: ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di tuav

Tab. 4 - Tasso di disoccupazione calcolato per ldtia, la ripartizione Nord-Ovest, la regione
Lombardia e la provincia di Cremona. Sesso: mascla femmine. Eta 15-64.

Territorio \ Anno 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Italia 6.2 6.8 7.9 8.5 8.5 10.8 12.3 12.9
Nord-ovest 3.8 4.3 5.8 6.3 6.4 8.1 9.0 9.5
Lombardia 3.5 3.7 5.4 5.6 5.8 7.5 8.2 8.3
Cremona 3.0 4.1 5.5 6.6 5.2 6.8 8.7 7.8

Fonte: ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di tuav
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Il Valore aggiunto

Il valore aggiunto rappresenta I'indicatore di cigsdel sistema economico produttivo e fornisca mnsura
quantitativa della ricchezza prodotta dal sistem@nemico. La Camera di Commercio di Cremona indica
che la composizione per attivita economica, vedé2a% il comparto dei servizi, in crescita di aingn
punto percentuale rispetto all'anno prima, menkreecondario scende al 31,7% dal precedente 32,2, e
I'agricoltura si conferma al 5,7%. All'interno debmparto produttivo, quasi I'80% del valore aggaunt
proviene dall'industria in senso stretto, costéuialle attivita manifatturiere, mentre I'ediliziantribuisce

al 17%. Il settore dell’energia, gas, acqua, eitrae rifiuti, si ferma al 5%. Tra i settori derziario, poco
meno di un terzo del valore aggiunto complessivicsdevizi € prodotto dal commercio, trasporti e lplidd
esercizi, ed un altro 23% dalla pubblica ammin@tnae, dall’istruzione e dalla sanita, seguite, t&0%,
dalle attivita immobiliari, e con il 12% dalle aitia professionali e dai servizi allimpresa. Segoocon
quote al di sotto del 10%, le attivita finanziaeig assicurative, i servizi alle persone e chiudonaq,il 2%, i
servizi di comunicazione ed informazione.

Il reddito pro capite provinciale, secondo fontd@AS, nel 2012 é stato di 25.174 euro, nella mediked
altre province della Lombardia, se si esclude Mildhcalo dello 0,6% rispetto all’anno 2011 € ingequasi

la meta dell’ 1,1% regionale, ed & il migliore dieta Sondrio che segna un +0,3%. Nella classifica
nazionale, Cremona si colloca al 38° posto, reamy due posizioni rispetto all'anno precedentestirae
rilevate dall'istituto “Tagliacarne” consentono dirrivare fino al 2014 e vedono, nell'ultimo anno,
l'inversione di tendenza che vede risalire il ddt&€remona dell’ 1,2% rispetto al 2013 facendostgre la
variazione maggiore tra tutte le province lombarkde, mediamente fanno segnare una conferma dekvalo
dell’'anno prima.
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SEZIONE STRATEGICA (SeS)
1.2 QUADRO DELLE CONDIZIONI INTERNE
DELL'ENTE
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1.2 Quadro delle condizioni interne dell’Ente
1.2.1 Evoluzione della situazione finanziaria edcenomico-patrimoniale dell’ente

L’analisi dell’evoluzione dei flussi finanziari de&nte comunale €& generalmente effettuato
attraverso una serie di indicatori finanziari cheeressano aspetti diversi della gestione dell’Ente
definendo rapporti tra valori finanziari e fisi@ad esempio la pressione tributaria per abitante, la
spesa corrente per abitante) o rapporti tra valeclusivamente finanziari (ad esempio il grado di
autonomia impositiva, il grado di autonomia finaara).
Gli indicatori generalmente utilizzati per tale ksissono:

e Grado di autonomia dell’Ente;

* Pressione fiscale locale e restituzione erariabecapite;

» Grado di rigidita del bilancio;

» Grado dirigidita pro-capite;

* Costo del personale;

* Propensione agli investimenti.
Pertanto, al fine di tratteggiare I'evoluzione dedituazione finanziaria del Comune di Cremonacoeto
dell'ultimo triennio, nelle tabelle che seguonmaaiportati e analizzati gli indicatori finanzieopra citati.

Grado di autonomia finanziaria

Le entrate correnti costituiscono le risorse deséiralla gestione dei servizi comunali; di questporto
complessivo le entrate tributarie ed extratribetamdicano la parte direttamente o indirettameaperita
dall'ente. | trasferimenti correnti dello Statogi@ne ed altri enti formano invece le entrate dagy quali
risorse di terzi destinate a finanziare parte dgiistione corrente.

Il grado di autonomia finanziaria rappresentandide della capacita dell’ente di reperire con mpeapri
le risorse necessarie al finanziamento di tuttespese di funzionamento dell’apparato comunale,
erogazione di servizi ecc...

L’analisi dell’autonomia finanziaria assume unascente rilevanza in un periodo di forte decentramerdi
progressiva fiscalizzazione locale. Il sistemarfiziario degli enti locali, in passato basato plem@mente
sui trasferimenti statali, € ora basato sull’autoifinanziaria dei Comuni, ossia sulla capacitéiatege di
reperire, con mezzi propri, le risorse da destiahsoddisfacimento dei bisogni della collettivita.

L'Ente per mantenere in essere i propri servi#iistonali e non, pud contare sempre meno suigrasenti
che gli derivano dallo Stato e da altri Enti pubbldeve quindi focalizzare la propria attenzionkesentrate
proprie e sulla gestione di servizi in modo dairzake il massimo delle economicita ed efficienizéne di
liberare risorse per altri servizi.

INDICE 2014 | 2013 | 2012

- . - -
Autonomia finanziaria = Entrate tributarie+extratributarie 86,18% 81,71% 93,269

Entrate correnti

Pressione fiscale locale e restituzione erar@lpro-capite
Sono indicatori che consentono di individuare l'enehe grava sul cittadino per usufruire dei séfaimiti
dall’Ente.

INDICE 2014 | 2013 | 2012

Pressione tributaria pro-capite = Entrate tributarie 683,91 616,34 726,64

N. Abitanti

Grado di rigidita’ del bilancio
L’amministrazione dell’Ente nell’'utilizzo delle asse comunali € libera nella misura in cui il bdannon e
prevalentemente vincolato da impegni di spesa @od@rmine gia assunti in precedenti esercizi. Goere,
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pertanto, il grado di rigidita del bilancio perngetdi individuare quale sia il margine di operatvjer
assumere nuove decisioni o iniziative economichieamziarie.

Le spese fisse impegnate, per prassi, sono leesukd personale, le spese per il rimborso dellataqu
capitale e interesse dei mutui. Quanto piu il kalsi avvicina all’'unita tanto minori sono le pdskia di
manovra dellamministrazione che si trova con gparte delle risorse correnti gia utilizzate per il
finanziamento delle spese per il personale e ibarso della quota capitale e interessi dei mutscedenza.
In realtd, il grado di rigidita strutturale € novéwmente superiore all'indice sopra calcolato, imamfo
sarebbero da considerare anche tutti i costi diifumamento delle strutture (costi per consumo acgas,
energia elettrica, spese telefoniche, le imposte)ec

Volendo scomporre il grado di rigidita struttura@emplessivo sopra evidenziato nelle due voci neadil

costo del personale e al costo dei mutui si possttenere questi ulteriori indici:

INDICE 2014 | 2013 | 2012
Spese personale e Rimborso mutui €
Rigidita strutturale = interessi 35,18%437,949%437,489
Entrate correnti

INDICE 2014 | 2013 | 2012

Spese personale

Rigidita per costo personale = 31,119%33,65%4 33,089

Entrate correnti

Grado di rigidita pro-capite
INDICE 2014 | 2013 | 2012
Rimborso mutui e interess

Rigidita per costo indebitamente - 4,079 4,29% 4,409
Entrate correnti

Come accennato precedentemente, per prassi, cigalnfattori di rigidita a lungo termine sonaocibsto del
personale ed il livello di indebitamento. Questida devono essere riportati alla dimensione dectel
Comune individuandone la ricaduta diretta sul ditte.

INDICE 2014] 2013 | 2012

Spese personale +
Rigidita strutturale procapite= ~ Rimborso mutui e intere§968,13 375,89 384,5

N. Abitanti
INDICE 2014| 2013 | 2012
Rigidita costo del personale pro-capite= Spese persqnale 339,51348,09(357,58
N. Abitanti
INDICE 2014| 2013 | 2012
Rigidita indebitamento procapite = Rimborso mlftw Pf mteress§8'56 27,8 | 26,92
N. Abitanti
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Costo del personale
L'erogazione dei servizi € essenzialmente basdla swuttura organizzativa dell’Ente, nella quitmere
del personale assume un’importanza preponderardgrswaltro fattore produttivo impiegato.

Il costo del personale puo essere visto come:

— parte del costo complessivo del totale delle spgeseenti: in questo caso si evidenzia I'incidensh d
costo del personale sul totale delle spese cordehtitolo 1;

— costo medio pro-capite dato dal rapporto costgpdedonale/n° abitanti;

- rigiditd costo del personale dato dal rapportoilttatale delle spese per il personale e il todddle
entrate correnti: in pratica viene analizzato qoatglle entrate correnti & utilizzato per il finsmento
delle spese per il personale.

Gli indicatori sotto riportati, analizzano la spgea il personale negli aspetti sopra descritti.

INDICE 2014 | 2013 | 2012
Incidenza spesa personale Spesa personale 34.609435.24%36.600
sulla spesa corrente = Spese correnti del titolo fL° ' '

INDICE 2014 | 2013 | 2012

Rigidita costo del personale pro-capite= Spesa p.ersc?nale 339,571 348,09 357,54
N. Abitanti

Analisi situazione deficitarieta-strutturale

| parametri di deficit strutturale, meglio individti come indicatori di sospetta situazione di dfiteta
strutturale, sono dei particolari tipi di indiceepisti dal legislatore e applicati nei confrontitditi gli enti
locali. Lo scopo di questi indici e fornire agligani centrali un indizio, anche statistico, cheliiit grado di
solidita della situazione finanziaria dell’enteper meglio dire, che indichi I'assenza di una caiudie di
pre-dissesto strutturale.

Secondo la norma, infatti, sono considerati in @odi strutturalmente deficitarie gli enti locathe
presentano gravi e incontrovertibili condizioni stjuilibrio individuate dalla presenza di almenamrata
degli indicatori con un valore non coerente (funddia) con il corrispondente dato di riferimentainaale.
L’ente non € mai risultato essere in deficit strrgte
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Per dare una visone completa dei parametri di itkefieta strutturale raggiunti dal Comune di Cremoel 2014:

DESCRIZIONE PARAMETRO

Anno 2014

Anno 2013

Anno 2012

1 - Valore negativo del risultato contabile di gestisngeriore in termini di valore assoluto al
5% rispetto alle entrate correnti (a tali fini al ritgio contabile si aggiunge l'avanzo di
amministrazione utilizzato per le spese di investiin)

Negativo
(Non applicabile)

Negativo
(Non applicabile)

Negativo
(Non applicabile)

2 - Volume dei residui attivi di nuova formazione peoienti dalla gestione di competenza e
relativi ai titoli | e 1ll, con I'esclusione dellesorse a titolo di fondo sperimentale di riequildbdi

cui all'articolo 2 del decreto legislativo n. 231@911 o di fondo di solidarieta di cui all’artiaplL, Negativo Negativo Negativo
comma 380 della legge 24 dicembre 2012 n. 8@Beriori al 42% rispetto ai valori di 32,20% 36,41% 32,38%
accertamento delle entrate dei medesimi titolill esclusi gli accertamenti delle predette riscaise
titolo di fondo sperimentale di riequilibrio o dirido di solidarieta
3 - Ammontare dei residui attivi di cui al titolo | ét&olo Il superiori al 65 per cento (provenienti . : .

. . L . . . : Negativo Negativo Negativo
dalla gestione dei residui attivi) rapportata agicertamenti della gestione di competenza delle

) LT 11,88% 17,14% 9,54%
entrate dei medesimi titoli | e Il
4 - Volume dei residui passivi complessivi proveniafdi titolo | superiori al 40 per cento degl Negativo Negativo Negativo
impegni della medesima spesa corrente 19,17% 18,03% 21,41%

. Negativo Negativo Negativo

5 - Esistenza di procedimenti di esecuzione forzatesoe allo 0,5 per cento delle spese corn

eﬂ{lon applicabile)

(Non applicabile)

(Non applicabile)

6 - Volume complessivo delle spese di personale a tigolo rapportato al volume complessivqa
delle entrate correnti desumibili dai titoli I,dllll superiore al 40 per cento per i comuni irdera

5.000 abitanti, superiore al 39 per cento per iwarda 5.000 a 29.999 abitanti e superiori al 38 '\éiggg(\)f '\ézggg(\)f '\ézggg(\)f
per cento per i comuni oltre i 29.999 abitantin@ito dei contributi regionali nonche di altri ent : ’ ’
pubblici finalizzati a finanziare spese di persejal
7 - Consistenza dei debiti di finanziamento non agisasi contribuzioni superiori al 150 per cento
rispetto alle entrate correnti per gli enti chesprgano un risultato contabile di gestione posiéiyo  Negativo Negativo Negativo
superiore al 120 per cento per gli enti che presentn risultato contabile di gestione negativa 51,50% 58,64% 56,82%
(fermo restando il rispetto del limite di indebitanto di cui all'articolo 204 del Tuel)
8 - Consistenza dei debiti fuori bilancio formatisi melrso dell'esercizio superiore all'l per cento
rispetto ai valori di accertamento delle entrateendi (I'indice si considera negativo ove tale Negativo Negativo Negativo
soglia venga superata in tutti gli ultimi tre anni)
9 - Eventuale esistenza al 31 dicembre di antiagp@zli tesoreria non rimborsate superiori al 5 . . .

. . Negativo Negativo Negativo
per cento rispetto alle entrate correnti
10 -Ripiano squilibri in sede di provvedimento di sajuardia di cui all'art. 193 del Tuel riferitg
allo stesso esercizio con misure di alienaziorteedi patrimoniali e/o avanzo di amministrazione  Negativo Negativo Negativo

superiore al 5% dei valori della spesa corrente:
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Dalla tabella sopra riportata, si rilevano i segumiglioramenti nei parametri:

- parametro n. 3) che misura la lentezza con ddoihune riscuote i propri crediti, relativi ad ené
tributarie ed extra tributarie conservate in caetsidui, tale lentezza si riduce drasticamentex25%6 nel
2009 a 11,88% nel 2014, ancora in ulteriore calpatto al 17,14% del 2013 (massimo consentito: §5%)

- parametro n. 4) che misura la lentezza con c@ioinune paga i fornitori ed in generale le spese
correnti accumulando debiti, evidenziando ineffizi@ nei procedimenti di spesa e/o difficolta diseas
tale lentezza scende da 48,34% nel 2009 a 19,1201l dunque con una maggiore tempestivita nei
pagamenti (massimo consentito: 40%);

- parametro n. 6) che misura l'incidenza della apdispersonale sul volume di entrate correnti, tale
incidenza pur ancora significativa scende da 39,08%2009 a 31,38% nel 2014 (massimo consentito:
38%);

- parametro n. 7) che misura la consistenza ddtidédinanziamento (mutui in essere) in relazione
alle entrate correnti, tale incidenza scende da4e0, nel 2009 a 51,50% nel 2014, ancora in ulteroato
rispetto al 58,64% del 2013 (massimo consentito%d5

Evidentemente si tratta di risultati positivi chendo conto di una maggiore attenzione verso i Virdio
bilancio, in un contesto di accresciuto rigore @dihanza pubblica in generale e del Comune di Grenin
particolare.
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1.2.2 Analisi degli investimenti in corso di realizazione

Il principio contabile applicato sulla programmamorichiede I'analisi degli impegni assunti neléeszio
2015 e precedenti sulla competenza degli eser@ii# 2 successivi.

Tale disposizione si ricollega con I'art. 164, com) del TUEL: << In sede di predisposizione d&raiio
di previsione annuale il consiglio dell'ente assddoneo finanziamento agli impegni pluriennabagi nel
corso degli esercizi precedenti>>.

Nelle pagine che seguono é riportata la tabellaecmmte I'elenco degli investimenti attivati in ann
precedenti e non ancora conclusi.

Riporta I'elenco degli investimenti attivati in drprecedenti il 2016 ma non ancora conclusi.

In applicazione del principio di competenza finamia potenziato, le somme sono prenotate (all’adelte
procedure a contrattare) o impegnate (a seguit@affielamento) sulla competenza degli esercizi qgali si
prevede vengano realizzati i lavori, sulla basecdenoprogrammi, ovvero venga consegnato il bemie pa
del fornitore.

Ai fini della formazione del nuovo bilancio, & sargubbio opportuno disporre del quadro degli irvestti
tuttora in corso di esecuzione e della stima dapiali realizzazione, in quanto la definizione deagrammi
del prossimo triennio non puo certamente ignorbwelume di risorse (finanziarie e umane) assortiae
completamento di opere avviate in anni precedetnché i riflessi sulle nuove regole del pareggb d
bilancio.
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Importo
Descrizione (oggetto dell'opera) Miss.Pro | Anno o o da liquidare . Fqnn di
or. Imp. Totale Gia liquidato  ot. da liquidare finanzia-mento
2016 2017 2018 2019
Eliminazione dei passaggi a livello sulla . . .
linea ferroviaria Cremona-Mantova in Risorse bilancio,
- . S . 10.05 2012 7.333.627,81 6.912.103,42 421.524,39 421.524,39 contr. UE e
corrispondenza di via Brescia, via Persico -
. A privati
evia S. Felice.
Realizzazione di opere complementari
nell'ambito dell'eliminazione dei passaggi a Risorse bilancio,
livello sulla linea ferroviaria CR-MN in| 10.05 2015 2.737.772,63 1.574.673,10 1.163.099,53 1.163.099,53 contr. UE e
corrispondenza di Via Brescia, Via Persico privati
e Via S. Felice.
Lavori di valorizzazione della struttura
ricettiva di Via del Sale in vista di EXPO| 09.02 2015 344.924,80 0,00 344.924,80 344.924,80 Contr. Regione
2015.
Interventi di manutenzione presso asili nido| 12.01 2015 44.32534 0,00 44.325.34 Oneri
- Lotto 1.
Interventi di manutenzione presso scuole| 04.01 2013 33.202,00 32.380,01 821,99 Oneri
materne - Lotto 2.
Interventi di manutenzione presso scuolel ) o1 | 5015 116.318,00 55.910,22 60.407,78 Oneri
materne - Lotto 2.
Interventi di manutenzione presso. scuolel o, o, | 5013 97.783,73 65.095,61 32.688,12 Oneri
medie inferiori - Lotto 3.

Interventi di  adeguamento  sismico| Oneri e contr
controllato presso la Scuola Infanzia] 04.01 2015 140.444,72 70.400,89 70.043,83 70.043,83 '
- S Stato

Gallina di via San Bernardo.

) . I Contr. Privati -
Interventi di  adeguamento  sismico| oneri- contr
controllato presso la Scuola Elementare| 04.02 2015 455.000,00 190.785,83 264.214,17 264.214,17 )

Statale (mutuo
Realdo Colombo. -
carico stato)

31




Comune di Cremona - Documento Unico di Programnrezi2016-2019

Cavo Morbasco.

Importo
Descrizione (oggetto dell'opera) Miss.Pro AI\nno da liquidare . Fonti di
ar. mp. Totale Gia liquidato  Jot. da liquidare inanzia-mento
2016 2017 2018 2019

Lavori di manutenzione su edifici scolastici.| 04.02 | 2015 177.292,72 75.586,25 101.706,47 De";t’ti'io”e
Lavori di risanamento conservativo ai
chiostri multipiano — corpi A-B-C del Civico| 12.09 2015 102.735,77 0,00 102.735,77 Risorse bilancio
Cimitero.
Ristrutturazione del piano terral
dell'immobile residenziale di largo Pagliarij 08.02 2009 61.963,93 52.450,09 9.513,84 9.513,84 Mutuo
n. 13.
Ristrutturazione del piano terral
dell'immobile residenziale di largo Pagliarij 08.02 2015 1.099.566,39 304.982,70 794.583,69 794.583,69 Contr. Regione
n. 13.
Interventi di manutenzione del patimoniol o, o | 5015 200.000,00 52.585,63 147.414,37 Oneri
di Edilizia Residenziale Pubblica.
Lavori di realizzazione urbanizzazione
primarie del comparto City Hub - Opere| 08.01 2015 1.215.574,96 214.278,69 1.001.296,27 Contr. Regione
stradali.
Palazzo Eliseo Raimondi - Lavori di
ampliamento della facolta di Musicologia | 04.04 2011 1.529.529,39 1.522.411,75 7.117,64 Alienazione
1° lotto.
Palazzo Eliseo Raimondi - Lavori di
ampliamento della facolta di Musicologia | 04.04 2013 46.356,28 37.409,95 8.946,33 Contr. Privati
1° lotto.
Palazzo Eliseo Raimondi - Lavori di
ampliamento della facolta di Musicologia | 04.04 2015 26.951,42 0,00 26.951,42 Contr. Privati
1° lotto.
Lavori di climatizzazione della sala
Cremona - Museo Civico "Ala Ponzone" -| 05.02 2015 64.921,00 0,00 64.921,00 Risorse bilancio
impianti meccanici.
Lavori di manutenzione straordinaria dell g o) | 5095 321.037,76 0,00 321.037,76 256.830,21 64.207,55 Contr. Regione
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cimitero.

Importo
Miss.Pro| Anno Fonti di
Descrizione (oggetto dell'opera da liquidare . .
(0gg pera) ar. Imp. Totale Gia liguidato ~ Tot. da liquidare q finanzia-mento
2016 2017 2018 2019
';Ledri‘;em' di- manutenzione su n. 4 scuolel o, 45 | 5016 110.000,00 0,00 110.000,00 Risorse bilancio
Lavori di adeguamento alle norme di
prevenzione incendi presso le scuole|] 04.02 2015 60.000,00 0,00 60.000,00 Risorse bilancio
medie.
Messa in sicurezza dei soffitti interni
presso la scuola secondaria di 1° grado| 04.02 2015 2.421,16 212,84 2.208,32 Risorse bilancio
"Antonio Campi”.
Interventi di adeguamento alle norme di
prevenzione incendi presso le scuole 2015 20.095,84 0,00 20.095,84 Risorse bilancio
primarie - opere da fabbro.
Interventi di manutenzione straordinaria su
elementi architettonici presso le scuole 2015 20.296,84 0,00 20.296,84 Risorse bilancio
materne.
Interventi di manut?nzmn_e straordinarial 1201 2009 86.022,81 83.847,39 2.175.42 Mutuo
presso le scuole per l'infanzia.
Interventi di manutenzione  straordinarial ,, 51 | 5015 7.820,10 0,00 7.820,10 Risorse bilancio
presso gli asili nido.
Interventi di manutenzione straordinaria 04.01 2015 317.232,90 83.506,20 233.726.70 Oneri
presso le scuole materne.
Lavori di sostituzione del manto di
copertura e rifacimento controsoffitto Contr. Stato
cop 04.02 2015 88.913,24 659,34 88.253,90 88.253,90 devoluzione
interno  della palestra della scuola .
g mutui
elementare "Bissolati".
Manutenzione periodica di aree verdi
ubicate in zone diverse del Comune dif 09.02 2015 133.789,36 10.616,55 123.172,81 123.172,81 Monetizzazioni
Cremona.
Realizzazione di cappellette e tombe di 1, 5q | 5015 54.087,93 9.179,53 44.908,40 Alienazioni
famiglia nel campo 6 - 1° lotto.
Palazzo Eliseo Raimondi - Lavori di
ampliamento della facolta di Musicologia -| 04.04 2013 1.227.213,00 1.168.760,38 58.452,62 Contr. Privati
2° |otto.
Palazzo Eliseo Raimondi - Lavori di _—
) - . . Contr. Privati -
ampliamento della facolta di Musicologia -| 04.04 2015 27.533,28 0,00 27.533,28 . L
o alienazioni
2° |otto.
Manutenzione delle canalizzazioni della
parte comunale centrale del cavalcavia del| 10.05 2007 1.296,46 0,00 1.296,46 1.296,46 Alienazioni

33




Comune di Cremona - Documento Unico di Programnrezi2016-2019

Descrizione (oggetto dell'opera)

Miss.Pro
ar.

Anno
Imp.

Importo

Totale

Gia liguidato

da liquidare

ot. da liquidare

2016

2017

2018

2019

Fonti di
finanzia-mento

Realizzazione di cappellette e ombre di
famiglia nel Campo 1 — 1° lotto.

12.09

2015

460.000,00

0,00

460.000,00

Risorse bilancio

Manutenzione straordinaria presso I'edificio|
per tumulazioni - chiusura chiostro a nord -
1° lotto.

12.09

2015

25.555,50

6.654,26

18.901,24

Risorse bilancio

Realizzazione di cappellette di famiglia nel
Campo 6 — 2° lotto — Incarico professionale
per la progettazione definitiva ed esecutiva
delle opere elettriche.

12.09

2008

2.355,72

1.072,91

1.282,81

Alienazioni

Realizzazione di cappellette di famiglia nel
Campo 6 — 2° lotto.

12.09

2015

65.501,00

15.429,89

50.071,11

Risorse bilancio

Interventi di manutenzione straordinarial
presso i Civici Cimiteri.

12.09

2015

62.413,23

36.022,77

26.390,46

Alienazioni

Intervento di ripristino idrodinamico della)
Roggia Quistra quale scolmatore del
Canale Naviglio Civico a difesa della citta]
di Cremona.

09.04

2009

2.263.348,01

2.252.923,03

10.424,98

8.339,98

2.085,00

Contr. Regione

Intervento di ripristino idrodinamico della)
Roggia Quistra quale scolmatore del
Canale Naviglio Civico a difesa della citta]
di Cremona.

09.04

2015

1.027.857,82

0,00

1.027.857,82

822.286,26

205.571,56

Contr. Regione

Intervento di ripristino idrodinamico della)
Roggia Quistra quale scolmatore del
Canale Naviglio Civico a difesa della citta]
di Cremona.

09.04

2015

1.404.767,67

0,00

1.404.767,67

1.123.814,14

280.953,53

Contr. Regione

Interventi di manutenzione straordinarial
degli impianti sportivi.

06.01

2015

80.763,70

26.486,11

54.277,59

Devoluzione
mutui

Intervento di ripristino della sezione|
idraulica e adeguamento alle portate dello
scaricatore Grumone nei comuni di Corte
de' Frati e Pozzaglio ed Uniti (CR).

09.04

2015

148.565,58

0,00

148.565,58

148.565,58

Contr. Regione

Realizzazione di una pista ciclabile di
collegamento tra il Comune di Cremona,
dalla via San Rocco, sino all'incrocio con
Via Poveretto, nel Comune di Gerre de'

Caprioli.

10.05

2015

14.058,30

0,00

14.058,30

14.058,30

Alienazioni
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i . - Da liquidare Fonte
Descrizione (oggetto dell'opera) Importo attuale Gia liquidato Da liquidare ) )
finanziamento
2016 2017 2018 2019
Lavori di abbattimento delle barriere
architettoniche per Il'adeguamento della 49.324,00 49.324,00 49.324,00 Oneri
Scuola Elementare Realdo Colombo.
Lavori di adeguamento alle norme di
prevenzione incendi - presso le scuole 15.567,47 15.567,47 15.567,47 Risorse bilancio
primarie Bianca Maria Visconti, Don Primo
Mazzolari, Monteverdi e Boschetto.
Lavori di manutenzione presso edifici di
Edilizia Residenziale Pubblica di proprietd 7.700,00 3.387,97 4.312,03 4.312,03 Contr. Regione
del Comune di Cremona.
Interventi edili e di impiantistica presso,
edifici di Edilizia Residenziale Pubblica di 2.750,00 396,00 2.354,00 2.354,00 Contr. Regione
proprieta comunale.
Interventi di manutenzione straordinaria in . . .
g - ) 9.692,90 0,00 9.692,90 Risorse bilancio
edifici comunali diversi.
Interventi di manutenzione specialistica da . -
o RSN 5.124,00 2.757,20 2.366,80 Alienazioni
eseguirsi presso i Civici Cimiteri.
Interventi  di manu_tenzwne straordinaria| 15.200,00 15.200,00 Oneri
delle strade comunali.
Interver_m di r“nan_utenzmne s_trq?rdlnarla 9.111,35 9.111,35 9.111,35 Mutuo
presso il Teatro “Amilcare Ponchielli”.
Interventi diversi per migliorare
I'ampliamento della facolta di musicologia 4.264,72 4.264,72 4.264,72 Contr. Regione
presso il Palazzo Eliseo Raimondi.
Interventi ~ diversi - di completamento  da 8.642,70 8.642,70 8.642,70 Contr. Regione
effettuarsi presso il Palazzo Pallavicino.
Interyentl _ di a_bbattlr_ner_lto_ di barriere 3.593.02 3.593.02 3.593.02 Oneri
architettoniche dei marciapiedi.
Centro del Riutilizzo della citta di Cremona. 21.065,10| 21.065,10| 21.065,10| Oneri
Realizzazione di piazzole di sosta e
interventi di rianaturalizzazioni da effettuarsi 8.984,31 8.984,31 8.984,31 Oneri
nell'ambito del PLIS.
Totale 24.022.257,67| 14.862.966,51 9.159.291,16 5.760.675,48 573.882,75] 0,00 0,00
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1.2.3 Le risorse umane disponibili

L'impegno che '’Amministrazione ha assunto sin gab insediamento, & quello di rafforzare il livetio
efficienza e di qualitd dei servizi rivedendo, ladd possibile, I'organizzazione interna escludeitao
riduzione degli stessi.

Certamente il quadro normativo ha sinora condiZioiha politiche assunzionali e con esse compromkesso
costruzione di politiche di sviluppo delle risorseane, ma per questa ragione diventa fondamentale
riflettere su quali strategie di crescita e su go@mnpetenze destinare le risorse limitate.

Oltre che ad un complesso ed articolato sistemenaivo che ha escluso ogni possibile autonomiaenell
scelte strategiche di gestione delle risorse und@h€€omune di Cremona, si stanno facendo i cordh@n
con una importante e condizionante contrazioneededbrse, con vincoli legati alla capacita di spper il
rispetto del patto di stabilita.

Come fattore legislativo contingente che certamenipone un ripensamento importante rispetto alle
politiche di programmazione del turn-over, si rdda Legge Delrio N. 56/2014 di riforma delle Prme e

la collegata Legge di stabilita 2015, che impone wsiretto “vincolo di destinazione” del budget
assunzionale degli Enti Locali per il biennio 2(A®E6, al riassorbimento del personale dichiarato in
esubero dalle Province.

La legge, inoltre, ha esteso il blocco dei rinnowntrattuali fino al 2015, ma la sentenza n. 108%2della
Consulta ha bocciato il blocco dei contratti e datjpendi. Siamo pertanto in attesa di conoscesac
prevedra la legge di stabilita 2016.

Il perseguimento di obiettivi di razionalizzaziomella PA e di stabilizzazione finanziaria & pentant
I'obiettivo prioritario da perseguire anche attnesgela gestione delle risorse umane.
Riassumendo il quadro legislativo accennato rigomdi che:

v per I'anno 2015 gli enti locali sottoposti al pattiostabilita interno possono assumere personale co
contratto di lavoro a tempo indeterminato nellaurasdel 60% della spesa relativa al personale di
ruolo cessato nell’anno precedente in forza dellaDL 90/2014, convertito nella legge 114/2014.

v Il medesimo art. 3 del DL 90/2014 estende il tumeroall’80% negli anni 2016-2017 e al 100 per
cento a decorrere dall'anno 2018,

v Le possibilita assunzionali sono comunque vincodtespetto della disciplina sulla riduzione della
spesa per il personale gia disposta dall’art. lnrna 557 al quale si aggiunge il comma 557quater,
della legge 296/2006. Pertanto, a decorrere daldaz014, gli Enti locali assicurano, nell’ambito
della programmazione triennale dei fabbisogni dspeale, il contenimento delle spese di personale
con riferimento al valore medio del triennio preeetd alla data di entrata in vigore della legge di
conversione (triennio 2011-2013). E’ altresi comigenil cumulo delle risorse destinate alle
assunzioni per un arco temporale non superiore arini, nel rispetto della programmazione del
fabbisogno e di quella finanziaria e contabile.

Si ampliano, invece, gli spazi per le assunzionempo determinato. Infatti il medesimo DL. 90/2014,
stabilisce che le limitazioni contenute nell’art.c@mma 28, del decreto legge n. 78/2010, non@icmo
agli Enti che siano in regola con gli obblighi natiai di contenimento della spesa del personale.

Pertanto i Comuni sottoposti al patto di stabilierno che hanno garantito la costante riduzieimdpesa
per il personale non sono piu soggetti all’'obbldjaispettare, per le assunzioni con contrattoagibio a
tempo determinato, di collaborazione coordinataoatiouativa, di formazione-lavoro e altri rapporti
formativi, di somministrazione e lavoro accessaili6P% della corrispondente spesa sostenuta r@.20

Sintesi della spesa di personale 2015 e dispatdiluiél personale
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» La spesa di personale stanziata a bilancio amnuamigplessivamente a € 23.583.324,96
a cui vanno aggiunti € 1.296.200,00 di IRAP per plassivi € 24.879.524,96 che si
attesta ir€ 24.294.700,0@l netto dei residui riaccertati dall'anno preaade

Le voci costituenti la spesa di personale sonedgienti:

¢ Residui 2014 riaccertati nel bilancio 20E5584.824,962,35%)

« Voci stipendiali fisse personale a tempo indeteattr€ 19.903.727,3%30,00%)
« Voci stipendiali personale a contratto privatisti€®90.998,041,17%)

« Voci stipendiali personale a tempo determin&t862.976,463,47%)

« Fondo produttivita dipendent 2.228.087,0%8,95%)

¢ Fondo Indennita Pos e Ris Dirigerlis00.202,8%2,41%)

¢ Budget Straordinar€ 160.150,0q0,64%)

¢ Piano occupazionale (esclusi comandéi237.507,520,96%)

e Varie: € 11.050,690,04%)

» la consistenza del personale in servizio alla datd 3 ottobre e di 698 unita di cui:

o 640 unitacon rapporto di lavoro a tempo indeterminato
o 58 unita con rapporto di natura flessibile (determinatoll.8cc.)

Il suddetto personale e cosi riepilogato rispetttmafronto con la dotazione organica in vigore

Cat. Previsti in pianta In servizio Cat. Previsti in In servizio
organica N° numero pianta organica numero
NO
DIR 16 9+3ndr+1sg Cat.B 237 195+2ndr
Cat.D 191 171+15ndr Cat.A 0
CatC 321 264+38ndr

Il costo sostenuto e destinato, per I'anno 20118, retribuzione fissa e accessoria del personaleodibile
nelle seguenti strutture organizzative dell Engpeitto anche ai diversi inquadramenti contrattuali:
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TABELLA RIEPILOGATIVA PERSONALE SUDDIVISO PER SETTORE

Settore Maschi Femmine Tot
DIR| D C B |Tot|DIR| D | C| B | Tot

AREA SEGRETARIO GENERALE 1 14 10 1838 | O 16 | 24| 29 | 69 | 107

SERVIZIO POLIZIA LOCALE 0 11| 52 2/ 65| 0 3|11 1 | 15| 80

SETTORE CENTRALE UNICA

ACQUISTI, AVVOCATURA,

CONTRATTI, PATRIMONIO 1 2 3 0| 6 0 2 7 5|14 | 20

SETTORE ECONOMICO

FINANZIARIO/ENTRATE 1 1 3 0| 5 0 11| 5 8| 24| 29

UNITA’ DI STAFF ECONOMICO-

FINANZIARIO E FISCALITA’ 1 1 0 0| 2 0 0 0 0] O 2

UNITA' DI STAFF ECONOMATO 0 1 0 6| 7 1 2 5 5| 13| 20

SETTORE GESTIONE GIURIDICO-

AMMINISTRATIVA ED ECON. DEI

RAPPORTI DI LAVORO 1 1 2 1| 5 0 7 4 3|14 | 19

SETTORE LAVORI PUBBLICI

MOBILITA' URBANA E AMBIENTE 1 13 | 4 24| 42 | O 7 | 10| 14 | 31| 73

SETTORE URBANISTICA,

RIGENERAZIONE URBANA 1 8 4 3116 | O 2 2 0| 4 20

UNITA' DI STAFF URBANISTICA 1 13 9 2125 0 4 | 10| 9 | 23| 48

SETTORE POLITICHE SOCIALI 0 4 2 2| 8 1 28| 5 4| 38| 46

SETTORE POLITICHE EDUCATIVE,

PIANO LOCALE GIOVANI,

ISTRUZIONE E SPORT 0 2 3 8 13| 1 17 | 113 38 | 169 182

SETTORE SVILUPPO LAVORO E

AREA VASTA 0 0 0 0| O 1 1 3 0| 5 5

SETTORE CULTURA, MUSEI E CITY

BRANDING 0 7 5 5117 | 1 8 6| 15| 30 | 47

TOTALE 8 78 | 97 | 66| 249 5 | 108|205| 131| 449 | 698

Area Segreteria Generale comprende anche
Ufficio di Gabinetto

Ufficio Progetti e Risorse

Ufficio Stampa

1 femmina cat. D art. 90 D.Lgs 165/2001

1 maschio cat. D Alta specializzazione

1 maschio cat. D tempo determinato

Settore Economico Finanziario/Entratecomprende anche
1 femmina cat. D comando da altro Ente

Settore Lavori Pubblici Mobilitd Urbana e Ambiente comprende anche:

1 maschio cat. C LSU
1 maschio cat. B LSU

Settore Politiche Sociali comprende anche
2 maschi cat. D tempo determinato
8 femmine cat. D tempo determinato

Settore Politiche Educative comprende anche
1 maschio cat. B LSU
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1 maschio cat. D tempo determinato
37 femmine cat. C tempo determinato

In conclusione:

640dipendenti a tempo indeterminato

3 dirigenti a tempo determinato

55 dipendenti a tempo determinato

» la consistenza del personale cosi come sopra isgega, alla data del 13 ottobre, tiene conto

dei pensionamenti intervenuti in corso d’anno diuBita di personale in possesso dei requisiti
fissati dall'art. 24 del D.L. 201 del 6 dicembrel20convertito in legge 22 dicembre 2011 n.
2014. Il risparmio prodotto ammonta a circa 800,00&

» |l trend dei mandati di pagamento degli emolumestifpendiali monitorati fino al mese al
settembre, € in linea con la programmazione irgzial

Le strategie di contenimento e riqualificaziondalepesa

Il contenimento della spesa corrente, compatiloleitmantenimento dell’offerta e della qualita dervizi,
sara perseguito innanzitutto con la prosecuziongli deterventi di razionalizzazione della macchina
comunale, secondo gli indirizzi della riorganizzam in atto.

La spesa di personale con riferimento al periodwsitcierato 2015 — 2019 dovra essere in linea carget di
Ente che, nel caso del Comune di Cremona conmitario alla media della spesa sostenuta nel triez01ia
— 2013, é di € 24.348.924,22 mentre il dato rifeaill’incidenza della spesa di personale sullasgesrente
per I'anno 2014 si attestava al 34,6% (dato cormgoint

La programmazione per gli anni successivi prevesd&pto:

v anno 2016: € 24.300.000,00, ovvero il medesimozstamento dell’anno 2015 al netto dei residui
riaccertati
anno 2017: € 24.260.000,00 (si stima una riduzdiraérca € 40.000,00)
anno 2018: € 24.170.000,00 (si stima una riduzaregrca € 90.000,00 rispetto all'anno 2017)
anno 2019: € 24.050.000,00 (si stima una riduzdiregrca € 120.000,00 rispetto all'anno 2018).

AN

La previsione sopra esposta tiene conto delle pdigoensionamento che si realizzeranno nel periid 5
— 2018 che produrranno complessivamente un’ipdigssparmio di € 1.900.000,00 cosi dettagliato:

0 anno 2015: 27 unita pari a un risparmio di spesairdia 800.000,00 € e possibilita di
assunzioni per turn-over, nell’anno 2016, per €.6@0,00 pari al’'80% della quota dei cessati

0 anno 2016: 5 unita pari a un risparmio di spes&itia 150.000,00 € e possibilita di
assunzioni per turn-over, nelllanno 2017, per €.0Q0,00 pari all'80% della quota dei cessati

0 anno 2017: 10 unita pari a un risparmio di spesairdia 300.000,00 € e possibilita di
assunzioni per turn-over, nelllanno 2018, per lad@eséma cifra, ovvero il 100% della quota dei
cessati

0 anno 2018: 20 unita pari a un risparmio di spesairdia 650.000,00 € e possibilita di
assunzioni per turn-over, nelllanno 2018, per lad@eséma cifra, ovvero il 100% della quota dei
cessati

Anche i costi per la contrattazione saranno ogg#ttmntenimento, cosi come disposto dalla legghase,
in sede di approvazione della legge di stabilith&@otrebbero emergere novita sia a livello neg®sia a
livello di contrattazione locale.
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1.2.4 Organizzazione e modalita di gestione dei s&i
SERVIZIO RIFIUTI
Il Servizio e affidato dal Comune di Cremona a lairtgestioni srl.

Il servizio provvede alla raccolta, al trasport@ltavvio a trattamento e/o smaltimento dei rifigtlidi
urbani presso impianti autorizzati.

A partire dal 1 luglio 2015 e stata introdotta rdrementata la raccolta differenziata porta a pdefsRSU
riferita, in particolare, alle frazioni: plasticacarta — umido — verde — farmaci e pile — ferrosoe ferrosi —
vetro e lattine — secco - ingombranti, che ha msgjivamente ridotto la quantita conferita agli iampi di
trattamento; per contro ha progressivamente auntemdaquantita recuperata. Ad integrazione é stata
introdotta anche la raccolta su chiamata dei pam@ler anziani e bambini.

A partire dal luglio 2015 e stata estesa la steaseolta differenziata a tutti quei comparti cittachon
ancora serviti (circa il 50%) compreso il centrorigto, che ha di molto incrementato la percentufile
frazione differenziata.

In aggiunta a tale sistema é stata introdottardtapgedi un centro di riciclo e riuso di mobiliatspresso l'ex
mercato ortofrutticolo di via dell’Annona, centrieecva ad integrare la piattaforma di raccolta diffieiata
rifiuti non convenzionali come apparecchiature teldie ed elettroniche (R.A.E.E.), ingombranti,juriif
pericolosi, rottami metallici, legno, pneumatiaiagti vegetali, oli alimentari industriali ecc...

Qui di seguito viene riportata lo sviluppo nel aodegli anni delle quantita di rifiuti prodotti.

Anno 2012 2013 2014
Produzione totale RSU 38.756 38.724 37.788
Raccolta differenziata 18.881 19.367 20.287
Numero utenze domestiche 54.472 54.472 54.472
Utenze non domestiche 4.565 4.565 4.565
Kg ab/anno 537 536 527
% raccolta differenziata / 48,7 50,01 53,7
totale
N. abitanti serviti 72.137 71.401 71.657

La spesa media annua per famiglia media (costitisita persone) € la seguente:
per I'anno 2011 euro 139,15
per I'anno 2012 euro 138,86

Previsione quadriennio 2016 — 2019

Considerando che la produzione di rifiuti pro-cagiénde ad un sostanziale contenimento che porten ad
leggero decremento nel tempo, ed in ragione saept@itiell'estensione della raccolta differenziabata a
porta a tutto il territorio comunale e possibileygdere un repentino incremento della frazione mmi@and
riciclo cosi come attestano gia i primi dati del20

In particolare si e gia registrato un incremente btla portato la percentuale oltre il 70% e che ¢eda
stimare il raggiungimento della quota differenzidtaoltre I'80 % nel quadriennio di riferimento 0%
2019, con conseguente contenimento dei costi ditismeato.

SERVIZIO DI TELERISCALDAMENTO

Il Servizio viene gestito da Linea Reti Impiantil dgruppo LGH, quest'ultimo risulta anche essere
proprietario degli impianti e delle linee di distizione.

Dimensioni della rete di teleriscaldamento suliterio:

40



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazai&-2019

Abitanti serviti al 2013 n. 35.000

Utenze allacciate n. 580

Km di rete 56

Volumetria edifici serviti mc 5.337.000
Potenza termica massima fornita Mwt 130

Il Comune di Cremona, in forza del contenuto detiacessione del servizio di teleriscaldamento,ihtad
ad un corrispettivo a titolo di esclusiva di esaocdel servizio.

Previsioni per il quadriennio 2016 — 2019

In relazione ai dati forniti dall'ente gestore ibtema di fornitura di calore attraverso telerideahento
subisce un leggero e costante incremento nel cdegti anni, valutato secondo il numero di utenze
allacciate; inoltre, lincremento e legato allalilazione di nuove lottizzazioni adiacenti le Engrimarie di
teleriscaldamento che ha comportato dal 2013 adlaggemento di un chilometro I'espansione dedite,
attestandola ad oggi a 57 km complessivi.

Pertanto nel prossimo futuro, anche in ragioneededlpacita di produzione di calore che si verraano
generare € auspicabile un incremento paragonabilelo avvenuto nel corso degli ultimi due anni.

SERVIZIO ILLUMINAZIONE PUBBLICA

Il Servizio e stato affidato dal Comune di CremadaAEM Cremona S.p.A. ed a ENEL Sole s.r.l.

Il contratto con A.E.M. Cremona S.p.A. scadra ildd@éembre 2030, rinnovabile in base alle leggi mige
previo accordo tra le parti.

Il contratto con ENEL Sole s.r.I. scaduto il 3tetnbre 2014 & stato tacitamente rinnovato.

Entrambe le societa sono proprietarie degli impiaditeffettuano la manutenzione ordinaria e stiaarth

Elementi tecnico gestionali del servizio
potenza complessiva assorbita dagli impianti dilihazione pubblica circa Kw 1.600
consumo annuo circa Kwh 6.800.000
punti luce 13.800
sostegni 10.000
rete di alimentazione Km 290
quadri protezione e comando n. 200
Sintesi dati tecnici
potenza media punti luce W 116
Potenza media pro capite W 22
Costo energetico pro capite € 17,5
Lampade per ogni 1.000 abitanti n. 192
Flusso luminoso installato Kim 145.000
Efficienza media lampade >100 Lm/w
P.L./MWH n.2,03

Previsioni quadriennio 2016/2019

In termini di implementazione dei punti luce siyede uno sviluppo nel corso dei prossimi anni aiméepa
allaumento degli stessi. L’Ente gestore ha vatutamcremento riportato nella tabella sotto espost
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1 ] 3 [ 5 ] 7 ]

MN* MENSOLE N* CORPI MODALITA' DI | COSTO ANNUD A
NNO N® PALI N® TESATE ENERGIA TOT

A A A PARETE ILLUMINANTI A GESTIONE CARICO COMUNE

[ ) ) ) (K] e
2012 9450 1,300 230 13,400 6.4 36,000 IN HOUSE 3 1,520,000
2013 0.550 1.315 230 13.600 6.719.000 IN HOUSE £ 1.550.000
2014 9650 1.315 230 13,800 6,700,000 IN HOLISE £ 1,390,000
2015* 0.700 1.315 235 13.900 6.700.000 IN HOUSE £ 1.500.000
2016 9.750 1.315 240 14,000 G.700.000 IN HOLSE € 1,500,000
2017 9.800 1.315 245 14,100 5.700.000 APPALTD £ 2.200.000
2018* 9850 1.315 250 14,200 5,000,000 APPALTO € 2,250,000
2019 0.900 1,315 255 14,300 4.400.000 APPALTD £ 2.300.000

NOTE:

- apartire dall'anno 2015 | dati sono stimati e previsionali (*);
-l costo annue acarico Comune [colonnaB) non considera a partire dal 2016 la quota di ammoedamento da dconoscere ad AEM Spa,
mentre per gl anni precedenti nen considera | costi sostenutiin proprio da AEM SpA per le manutenzioni ardinarie e straordinarie,

Inoltre, nel corso del 2015 I’Amministrazione haviato le procedure per affidare i lavori di effistamento

di tutta la linea di illuminazione pubblica. L'oltiio €, a parita di costi basati su valori 20@ienere da
parte di terzi il totale investimento di riqualifizione, garantendo I'ammortamento dell’investimento
attraverso il risparmio energetico ottenuto.

Pertanto si ipotizza nel quadriennio 2015/201%istanza del costo relativo ai consumi di energérata,
valutato in euro 1.500.000,00 circa, al fine dirpettere il ritorno di investimento per l'efficiemanto
attraverso l'abbattimento dei consumi diretti.

Si prevede di bandire una procedura ad evidenzdlipabper l'affidamento a terzi della gestione del
servizio.

PARCHEGGI A RASO E IN STRUTTURA
Parcheggi a raso

Il servizio di gestione dei parcheggi a raso é susil fra AEM Cremona S.p.A. e Saba Spa, questhalti
per effetto di un contratto di costruzione e gewstidi un parcheggio sotterraneo che vede, nell'‘mnd®i
corrispettivi finanziari, anche la gestione di 3&sti auto

Per i restanti posti auto presenti sul territopari a n. 1.477, il Servizio é stato affidato dain@ne di
Cremona ad AEM Cremona S.p.A. con un contrattosclera il 31 dicembre 2030, rinnovabile in base al
leggi vigenti e previo accordo tra le parti.

Parcheggi in struttura

In Comune di Cremona sono presenti quattro strutitie ad ospitare la sosta delle auto; in pasreasi
annovera il parcheggio di Piazza Marconi, che @mi$t164 posti in rotazione, gestito da Saba #pa;
parcheggio di via Massarotti che consta di n. 22&ipauto in gestione ad AEM Cremona spa, il pagghe
di via Villa Glori che consta di n. 85 posti autogestione ad AEM Cremona spa ed parcheggio netatli
struttura in piazza Ex Tramvie che consta di n. 2d&i auto in gestione ad AEM Cremona spa

Quanto ricavato da SABA Spa per la gestione dallpaggio di piazza Marconi e dei posti a raso asgégn
concorre all'equilibrio del contratto n. 39444 @8103.2002 e successive integrazioni, a seguigwitlippo
di project finance.

Previsioni quadriennio 2016-2019

L'introduzione a partire dal secondo semestre 2fdI5nuovo assetto della sosta e della viabilitaentro
storico, ha permesso di generare nuovi posti imta che influenzeranno sicuramente le abitudiglid
automobilisti (aumento delle disponibilita di pagggio) con conseguente aumento dei ricavi.

In questa fase risulta difficile stimare un increrteedella rotazione in quanto occorre attendereeatmina
rilevazione a base annua. Va evidenziato che iipati legati al centro storico danno indicaziomniu

aumento di oltre 40% della frequenza di rotazioeglidstalli.
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E’ inoltre prevista la fusione per incorporazion€demona Parcheggi srl, proprietaria del parchedgVia
Massarotti in Aem SpA, al fine di evitare la frammtagieta dei servizi gestiti da Aem SpA.

SERVIZIO ILLUMINAZIONE VOTIVA

Il servizio & gestito in economia da parte del Coendi Cremona, in sintesi é costituito dall’ initaione ed
attivazione di lampade nei civici cimiteri, su niesta degli interessati. Gli impianti sono in camolni
discrete e gia realizzate per buona parte con ldenpded.

Elementi tecnico gestionali del servizio

Numero lampade votive attivate nei cimiteri del Com di Cremona al 2014: 16.268
Numero utenti complessivi serviti negli anni:

2012 n. 10.934

2013 n. 10.694

2014 n. 10.478

Previsione quadriennio 2016-2019
Il numero di utenze é di fatto in lento e costasheeremento stimabile in circa il 2% all’anno; pattasi
prevede un decremento del volume di entrate.

SERVIZIO DI TRASPORTO PUBBLICO

Il servizio é stato affidato a KM S.p.A., in fordall'espletamento di gara per I'assegnazione duiidto
effettuata dall’Amministrazione Provinciale nelliam 2013 relativa al trasporto pubblico locale dtaua
Provincia, del Comune di Cremona e del Comune din@r Il nuovo contratto € in essere dal 2013, scade
nel'anno 2021 e ha comportato un importante radiepazione ed efficientamento dei servizi oltre
all'accorpamento del servizio urbano con il sexvidi scuolabus

Il servizio viene espletato attraverso n. 43 mekzui 7 a metano e 36 a gasolio euro 5.

Elementi tecnico gestionali del servizio

numero linee: anno 2012 n. 9
anno 2013 n. 12
anno 2014 n. 12

Km percorsi: anno 2012 n. 1.171.810
anno 2013 n. 1.266.605
anno 2014 n. 1.381.957

Previsione quadriennio 2016-2019:

In applicazione del contratto di servizio connesditespletamento di gara, a partire dal 2013 iltcos
complessivo annuo del servizio rimane costanteaoke del 2014 anche per gli anni fino al 2021.

Per quanto riguarda i km percorsi si ha un incremeredio annuo di circa 8%, i cui costi SOono congagin
dalla forma di flessibilita chilometrica, previsédl'interno del contratto stesso, oltre che daleazioni
attuabili sulle tariffe applicate all'utenza.

La Regione Lombardia stabilisce inoltre gli incremedariffari sulla base dell'incremento FOI Istétel
2014 la Regione ha emanato il nuovo regolamento XYG&821 del 06/06/2014 che regolamenta i costi e la
gestione del trasporto pubblico.

Tale delibera prevedeva la nascita delle agenziggporto pubblico che dovrebbe associare iltteia di
Cremona con la Provincia di Cremona e di Mantova.

L'agenzia € in corso di istituzione. Ne consegue lehprevisione dei costi di gestione per il quainio
2016-2019, oltre a tenere conto degli incremergvisti di legge, dovra necessariamente tenere adeito
costi di istituzione della nuova agenzia.

Nel corso del 2015, come previsto dal piano opevali razionalizzazione del Comune di Cremonaaéost
bandita una procedura di gara a mezzo di asta jpabér la totale cessione delle azioni detenutéeta
SpA in Km SpA.
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SERVIZIO DISTRIBUZIONE GAS

Il Servizio é stato affidato dal Comune di Cremariainea Distribuzione S.r.l. e contempla la merstigae
della rete e la consegna del gas presso i punttetiza; non contempla la vendita di energia tragte
metano.

Principali elementi tecnico-gestionali
La rete urbana vede uno sviluppo, nei tre annifeliimento, cosi articolato:

Rete gestita Punti Gas Attivi (pdr Gas distribuit
Anno 2012 Km 281.626 n. 37.928 Smc 141.895.622
Anno 2013 Km 283.157 n.37.673 Smc 141.331,977
Anno 2014 Km 283.225 n. 37.527 Smc 132.448.320

La rete gestita e priva delle condotte di allacoisia di ogni condotta che ha potenzialita di aame per
la sola utenza allacciata.

La tariffa di distribuzione applicata ai clientinéili € determinata annualmente dallAEEGSI. Lafftari
applicata € uguale per tutti i comuni di Lombardiajilia Romagna, Veneto, Trentino Alto Adige e Hiriu
Venezia Giulia. Tale tariffa € pubblicata sul sitell'autorita e resa agli utenti di Linea Distribre alla
seguente pagina del sito web:

http://www.linea-distribuzione.it/it/area-societ%#A30-di-vendita/tariffe.

La tariffa viene applicata dalla societa di venditdolletta sommata al prezzo di acquisto del gas.

Previsioni quadriennio 2016 - 2019

Per quanto concerne l'andamento negli anni futetladtariffa di distribuzione, risulta difficile fa
previsioni. La tariffa puo variare in base agli éstimenti fatti dai gestori su tutti i territori ld@mbito di
applicazione, pertanto la remunerazione previstaymeinvestimento fatto a o meno presso la rete di
Cremona influira sulla media del comparto in ragiolel rapporto tra i clienti finali di Cremona éienti di
tutto il comparto. Mediamente si puo ipotizzareaimga costante con una leggera deriva in diminuZioone
all'evasione delle gare di ATEM previste nei prossilue anni e che avranno effetti sulla tariffaosal
partire dal 2018 e 2019.

Per I'anno di esercizio 2016, per il Comune di Gremsi prevedono investimenti e manutenzioni sulle
condotte stradali solo se in sinergia con inizetboncordate con 'Amministrazione Comunale. Edrso

di valutazione l'opportunita di dotare tutte lense domestiche di Cremona di contatori telegesgtip stato
dell'arte dei sistemi di telegestione dei contagas lo permettera.

Qualora si procedesse, l'attivita verra pianificatanvolgendo gli uffici comunali sia per l'oppantu
campagna di informazioni sia per mitigare le irgeghze con la normale attivita cittadina.

SERVIZIO IDRICO ACQUEDOTTO CREMONA

Il servizio di distribuzione dell'acqua potabilene effettuato da Padania Acque Spa che cura Igmanto
delle acque ad uso potabile, al loro trattamentaléad loro distribuzione su tutto il territorio camale,
attraverso l'affidamento diretto dal 01.12.2018¢guito della cessione di ramo d’azienda.

Principali elementi tecnico-gestionali

Sviluppo Km di reti effettive per acquedotto

Anno 2012 - captazione: 5 km adduzionaggorto): 16 km  distribuzione: 263 km
Anno 2013 - captazione: 5 km adduzionagporto): 16 km  distribuzione: 263 km
Anno 2014 captazione: 5 km adduzionagporto): 16 km  distribuzione: 264 km

La rete &€ completata da impianti di potabilizzagiate trattano le acque al fine del rispetto duitilidi
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potabilitd previsti dalle vigenti normative, conrgieolare riferimento ai parametri ferro, manganese
cianuri; i risultati ottenuti evidenziano:

Rispetto parametri di potabilitd: durante gli a2@i12, 2013, 2014, sono stati rispettati i parainditr
potabilita. Nessuna segnalazione & pervenuta aadl'Hi controllo.

Parametri in deroga: nessun parametro € in desog@anto prescritto dal Decreto Legislativo n. &1 d
02/02/2001.

Previsione quadriennio 2016 - 2019

Nel territorio del Comune di Cremona é previstocotiegamento tra la frazione Gerre Borghi ed il com
di Gerre de Caprioli. Non sono previste altre esitar significative, tranne che per eventuali k#ézioni
che potranno essere avviate.

SERVIZIO RACCOLTA COLLETTAMENTO E TRATTAMENTO ACQUE  REFLUE

Il servizio di raccolta collettamento e trattameatgue reflue, segmento del servizio idrico, vieffiettuato
da Padania Acque Spa che cura anche il loro trattemfinale mediante specifici impianti di depucag di
proprieta AEM Cremona Spa.

Principali elementi tecnico-gestionali

Lo sviluppo della rete di fognatura e collettamemtonovera complessivamente 310 km di sviluppo
nell'ambito del territorio comunale di Cremona;réde € prevalentemente di tipo misto e raccoghelesi
acque nere che una parte di acque di pioggia (ioggia) oltre a quelle derivanti da strade e 7adiz

La rete & completata da impianti di trattamentaiaagflue che trattano le acque al fine del rigpeét limiti
di scarico in acque superficiali previsti dalleesdi normative.

La rete complessivamente raccoglie circa 38.000rinoetbi di acqua al giorno che vengono addotti
allimpianto di depurazione della citta di Cremoohe ha una capacita complessiva di trattamentoapar
180.000 abitanti equivalenti.

La rete integrata da oltre 260 sfioratori che g@l®o la fognatura alla rete idrica superficialegrstori che
intervengono in condizioni di pioggia per l'allonganento delle portate in eccesso, cosi come poedéia
vigente normativa.

L'impianto di trattamento garantisce il rispettotuiiti i fattori parametrici previsti per lo scavién acque
superficiali.

Previsione quadriennio 2016 - 2019

L'ente gestore non prevede nel periodo in questimisgiluppo di nuove reti fognarie, fatto salvoeatuali
nuovi insediamenti abitativi.

Il piano programmatico di sviluppo prevede sol@maenti di manutenzione straordinaria sui ramitesis a
partire da quelli pit ammalorati.

SERVIZ| CIMITERIALI

Le attivita cimiteriali quali principalmente inunmiani, cremazioni e trasporti vengono gestite inregnia
dall'Amministrazione Comunale, attraverso propriersepnale o affidando appalto per l'esecuzione di
specifiche operazioni di natura cimiteriale.

Principali elementi tecnico-gestionali

| servizi si esplicano su quattro strutture comurtalstituite da: cimitero monumentale, cimitero di
Cavatigozzi, cimitero di San Savino e cimitero @irt@ Borghi.

Inoltre € stato recentemente realizzato il nuovio plella cremazione che ha sostituito il vecchipiento
ormai obsoleto.
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Mediamente le operazioni nell'ambito dei quattnmitzri di riferimento afferiscono a circa 850 fuoai
funebri che interessano prevalentemente il cimiteodumentale.

Per quanto concerne il nuovo polo della cremaziawjato e portato a regime nel corso del 2014,
attualmente ha una capacita di intervento pari4@QLoperazioni di cremazione all'anno; tali operaii
vengono eseguite anche a favore di altri comuni.

Si evidenzia come l'avviamento del huovo polo deliamazione abbia permesso un significativo incréme
significativo del volume di entrate nel corso del 2.

Previsione quadriennio 2016 — 2019

Per quanto concerne il quadriennio 2016 — 2018,lade dei dati operativi ed economici attuali &gilbile
prevedere una costanza delle operazioni cimitegifdirenti le tumulazioni mentre & in continua asck&
richiesta di cremazione.

A tale riguardo si evidenzia gia il salto qualivatied economico fra I'anno 2013 e 2014 che viene
confermato nel corso del 2015; in particolare nemp9 mesi del corrente anno sono stati introitati
787.872,54 euro.

Tale andamento permette di prevedere il raggiungfiongi una quota economica superiore al milioneuto

nel periodo 2016 — 2019.

SERVIZIO ASILI NIDO

| servizi per la prima infanzia a Cremona comprewdd asili nido comunali, strutture private autoate e
accreditate, tra cui asili nido, micronidi e niditiglia.

| posti complessivamente disponibili nei nidi coralire in quelli privati in rapporto alla popolaze®-3
anni (utenza potenziale) corrisponderebbe a quaakiesto sul tema dall'Unione Europea (standard di
Lisbona: il rapporto dovrebbe essere almeno del)38%he se non sono totalmente coperti dall'utenza.

I Comune di Cremona gestisce direttamente 4 aglh comunali (fascia d'eta 3 mesi - 3 anni) adtaéd
presso I'Azienda Sociale del Cremonese. L'accreéitéo definisce alcuni criteri minimi a cui i seaivi
(pubblici e privati) devono rispondere, in relazcad aspetti logistici, di programmazione, di rielae con
l'utenza, di gestione del personale.

La capacita ricettiva a fronte dei nuovi standaphg a 232 posti (ad oggi 205 effettivi).

Storicamente le domande di iscrizione all'asilmrsdno sempre state numerose con una costantepaiese
di liste d'attesa. La crisi economica, unita afi@ato molto elevato delle tariffe avvenuto nellann
scolastico 2013/2014 hanno allontanato le famigi#asilo nido causando un repentino calo dellmalode
di iscrizione. Successivamente le tariffe hanndteutelle lievi correzioni e quindi le domande sitliizione
sono progressivamente tornate ad aumentare comhengiato dai seguenti dati:
* Nell'anno scolastico 2013/2014 le domande accolte state complessivamente 135, a fronte di 135
domande presentate, con una percentuale di acargbnpari al 100%.
* Nell'anno scolastico 2014/2015 le domande accadteo sstate 171, a fronte di 171 domande
presentate, con una percentuale di accoglimentsgapre al 100%.
* Nell'anno scolastico 2015/2016 le domande accadteo sstate 199, a fronte di 205 domande
presentate, con una percentuale di accoglimeni@p@r%
Questo consistente aumento del numero delle righiesenz'altro attribuibile al progressivo adegeram
delle tariffe. Nel corso degli ultimi anni, infat8ono state introdotte modifiche con lo scopordivare ad
individuare un giusto equilibrio tra costo del seiw e le tariffe applicate a carico dell'utenza.
La ricerca "Indagine su condizioni e bisogni dé#imiglie con bambini 0-3 anni”, condotta nell'ar2@i4,
ci fornisce alcune conclusioni interessanti daltput vista del servizio asili nido:
» le famiglie cremonesi esprimono una valutazionetpaso molto positiva (confermata anche dai
dati annuali di customer satisfaction) rispettsealvizio asilo nido ed alle opportunita che offre,
» la grande prevalenza delle famiglie che ha rinuoncéd servizio lo ha fatto per motivi economici
spesso legati alla situazione di crisi economica
I 4 Nidi comunali sono gestiti direttamente dal Gora di Cremona in base ai criteri di accreditamento
stabiliti che prevedono un periodo di aperturardeb pari a 9 ore giornaliere per 47 settimane argdiun
rapporto educatore/bambino pari mediamente ad 1:7.
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Sono state oggetto di valutazione e sperimentaatmae formule organizzative nuove e "flessibiidme
l'uscita senza pasto oppure la frequenza per due giorni. Inizialmente queste formule hanno rigcato
gualche adesione dovuta in particolar modo alkesig di risparmio (ovviamente la tariffa viene adsdg
alla formula di frequenza scelta). Attualmente oes/si assiste ad un calo di queste richieste faséati dal
9,4% al 7,5% per le richieste di frequenza di 3gdak 8,7% al 3% per quanto riguarda le richieste di
frequenza senza pasto). | genitori hanno manifestaa preferenza per il modello di frequenza tiadale
anche attraverso la ricerca sui bisogni delle fimgrecedentemente citata.

Le richieste di maggiore flessibilita degli oramttavia non sempre corrispondono ad esigenze di
contenimento dei costi, ma piuttosto sembrano gtedia una tendenza alla richiesta "personaliznaZio
del servizio, tendenza che contagia molti altrieg$lella vita al nido.

Nell'ambito degli orari di frequenza un aspettdgmisto a monitoraggio € quello della frequenzzmmpo
prolungato, cioe la frequenza del nido dopo le Q&% attualmente presenta un trend in leggersidlies.

E’ stato aperto un tavolo di co-progettazione caoggetti del privato sociale che gestiscono asilo
convenzionati con il Comune di Cremona aventedaliid di monitorare I'evoluzione della domandaie d
condividere strategie e modelli di intervento.

E ragionevole percio ipotizzare che la richiestasdiizioni al Nido nei prossimi anni si attestim@no sui
numeri attualmente registrati. Potrebbe tuttavieharpresentare degli aumenti a fronte di una leptasa
dalla crisi economica, di una situazione occupamuel contesto cittadino leggermente migliorata en
pieno riconoscimento del Nido come servizio edweat tutti gli effetti e non solo un aiuto mateeial
nell'organizzazione quotidiana dei bambini, ricarimento attestato anche dalla riforma denominata "L
Buona Scuola".

"La Buona Scuola" prevede listituzione di un savizero-sei anni, azzerando la separazione trasili
nido (0-3 anni) e le scuole dellinfanzia (3-6 gnin questo contesto l'asilo nido non sara pitservizio a
domanda individuale di carattere sociale, ma sarsewvizio educativo a tutti gli effetti.

Un ulteriore aumento delle domande di iscrizionertggeéo potrebbe essere ipotizzabile all'atto
dell'approvazione di questa riforma che preveddarei finanziamenti finalizzati. E’ ipotizzabiladltre
una revisione dell’attuale regolamento dell’asiidmin relazione ad accordi con i Comuni di cintura

E’ da segnalare I'intervento di semplificazioneleléhsce tariffarie di compartecipazione delle fgimialla
frequenza degli asili nido secondo criteri di eguit I'eliminazione delle tariffe piu penalizzangérple
famiglie con un solo genitore lavoratore.

Previsione quadriennio 2016 — 2019

Le prospettive che si aprono per il quadriennio@22019 dipenderanno dall'iter di approvazione del
disegno di legge denominato "Buona scuola".E' dpipor segnalare specificatamente due aspetti che
modificherebbero sostanzialmente la gestione deize ed in particolare: il finanziamento statada
conseguente riduzione delle tariffe a carico diglaiglie e la definizione dei LEA degli asili nidgolivello
nazionale entrambi gli aspetti verrebbero a saritingolo educativo del servizio permettendo unesso
ampio da parte dei bambini della fascia

SERVIZIO RISTORAZIONE

Il servizio di ristorazione del Comune di Cremoiguarda complessivamente circa 3300 bambini dabNid
alla scuola dell'Infanzia fino alla scuola primaria

Sono coinvolti quindi 4 Nidi comunali, 9 scuole ankzia comunali, 7 scuole infanzia statali e 13 Ecuo
primarie statali con 14 plessi.

In seguito all'aumento delle tariffe applicate,iserizioni al servizio hanno registrato un leggesao
nell'anno scolastico 2013/2014 e la frequenzateféetil servizio si € modificata oltre che nellaaqgtita
anche nella qualita diventando meno costante emimittente.

La previsione per il futuro tuttavia, grazie altaroduzione di agevolazioni calcolate in base.8IB.E., &
guella di un riallineamento delle iscrizioni al @ero su valori standard (95% di iscrizioni allatorazione
degli utenti iscritti alla scuola infanzia e 90%istirizioni alla ristorazione alla scuola primaria)

Nelle scuole comunali il servizio e diretto, & #ffi@ato con personale interno, mentre nelle scuslials &

svolto tramite personale esterno dipendente dalittaaspecializzata nella ristorazione reclutaaanite gara
d'appalto e aggiudicata secondo il criterio dddah economicamente piu vantaggiosa.
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Dall'anno scolastico 2015/2016 la ditta aggiudicatdel servizio di ristorazione si occupa, olthee aella
fornitura e della distribuzione dei pasti presssdaole statali, anche della fornitura delle deredimentari
occorrenti per espletare il servizio a gestionettirnelle scuole infanzia e nei nidi comunali

Previsione quadriennio 2016 — 2019

Nel prossimo quadriennio non sono previste modiisbstanziali rispetto alla necessita di erogaziwie
servizio, non solo viene confermato il modello dedtuola a tempo pieno ma anche viene ribaditoior
educativo e di prevenzione sanitaria del sendzigstorazione scolastica

In alcune scuole ai fini delladeguamento alle reramtincendio che prevedono degli standard di
affollamento delle sale mensa molto rigorosi € fimilssche il modello organizzativo debba prevedere
l'utilizzo di un servizio effettuato in modalita doppio turno, come gia avviene in molte citta dapgo del
Nord Italia.

SERVIZIO RESIDENZA SANITARIA ASSISTENZIALE

La Residenza Sanitaria Assistenziale (di seguiticaio RSA) e la struttura per anziani e soggeiti n
auotosufficienti, non assistibili a domicilio e lmiedenti trattamenti continui. E' finalizzata a riive
accoglimento, prestazioni sanitarie, assisteneidiirecupero funzionale e sociale.
La RSA un servizio che offre un luogo di vita agmere anziane che, per eta e problemi di saluteychan
bisogno di assistenza e cure continuative e, coesggmente, non sono piu in grado di vivere inrszza
presso la propria abitazione.
Essa, in particolare, garantisce, attraverso Rmaividualizzati di intervento:

- il necessario supporto alla persona nelle divetgita quotidiane (sostituendosi pienamente nei

casi di totale non autosufficienza);

- le attivita sanitarie e fisioterapiche stabilitd deedico geriatra o da altri specialisti;

- occasioni di attivita ludico-ricreative e cognithy@mprese, quando possibile, brevi uscite.
Il Servizio RSA favorisce il mantenimento delleazbni degli anziani con i propri familiari e letra
persone particolarmente vicine, anche medianteterid di visita” particolarmente ampio: dalle &a20.

Il Servizio di RSA e’ giudicata un’area di spesastaozialmente stabile, gran parte della quale viene
programmata ancora in prevalenza sulla base deksasstorica ed € quasi interamente orientatateljrazione
della retta, per persone residenti nel Comune dimona, ricoverate principalmente nella RSA dellgkaia
speciale comunale Cremona Solidale, e nelle uUHE®RSA presenti nella Provincia di Cremona.

Inserimeni in Azierl Inserimenti in altre |totali

Speciale  Cremol RSA provinciali

Solidale
Anno 2015 109 51 160
Anno2014 132 67 199
Anno2013 131 79 210

0 dati indicati in tabella sono aggiornati al 3Gt8mbre 2015

L'utenza dei servizi residenziali, a cui il Comurietegra la retta, che in passato si caratterizzava
prevalentemente da situazioni di anziani soli e ddficoltd economiche, oggi vede un aggravarsiladel
situazione sanitaria delle persone che necessitaowero in struttura.

I bisogni rilevati raccontano di un allungamentdlelprospettiva di vita delle persone anziane aire sempre
maggior frequenza sono in carico alle famiglie gpartenenza, famiglie che non sempre hanno lesesor
economiche o la disponibilita di tempo per potdrid ai loro congiunti I'assistenza che richiedoh®fferta

di carattere residenziale per anziani, quasi tataten rappresentata dalle RSA (fanno eccezioneviZbeli
alloggio protetto e i servizi denominati Case ajogrsi caratterizza per essere rivolta di prefeaeagli ultra
ottantenni che mostrano un elevato grado di noosaificienza per lo piu di carattere fisico.
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La programmazione del sistema nel suo complessquiradi la necessita di ripensarsi secondo alcune
direttrici che di seguito si sintetizzano nei seguprincipali aspetti:
- La scarsa presenza di servizi maggiormente dpefEt rispetto a determinate patologie e
problematiche, come ad esempio i soggetti affeti\tzheimer
- L’aumento di problematiche in persone gravementapromesse dal punto di vista sanitario e che
richiedono una assistenza di carattere specialisticaltamente qualificata dal punto di vista
assistenziale.
Per le richieste di accesso alle RSA, il Comun€mdimona interviene sostenendo la scelta del aittadi
residente che si esprime prevalentemente a fawwfézienda Speciale Cremona Solidale e, in asseliza
posti disponibili presso I'azienda, attraverso dividuazione di soluzioni idonee nelle ulteriori F&BA
dell’Ambito Distrettuale di Cremona.

I Comune, attraverso la stipula di un contrattaelivizio annuale con I'’Azienda Speciale Cremon&dSie

e specifiche convenzioni con le restanti rsa deflibdo Distrettuale di Cremona, garantisce ai propri
residenti gli interventi di ricovero in RSA .

Relativamente ai servizi in gestione all’'aziendecsaple Cremona Solidale, si identificano le seguamita di
offerta: R.S.A “Azzolini”, R.S.A. “Mainardi” , R.&. “Somenzi”.

Nell'anno 2014, come nel 2013, i posti comples&eicreditati” (cioé riconosciuti e finanziati dalRegione
Lombardia) sono stati 325, secondo la seguentgldigione: RSA Somenzi: 81,RSA Mainardi: 124, di cu
40, gestiti sempre da Cremona Solidale ma di ditofare la Fondazione di Sospiro, RSA Azzolin201
posti

Alla RSA ordinaria si affiancano 3 “posti per salii&, destinati ad anziani che, non potendo entimfRSA
per temporanea mancanza di disponibilita, chiedtingsufruire di un posto, anche se privo di contiib
sanitario regionale e, conseguentemente, piu anstos

Le modalita di compartecipazione del Comune alla gsa dell’'utente

I Comune di Cremona, in base a quanto definitoRegolamento unico per I'accesso ai servizi, giseat
la fruizione dei servizi di RSA alle persone irusitione di bisogno.

L'intervento del Comune per i costi sostenuti daénte, in caso di fruizione di interventi pressggetti

accreditati dal’ASL, avviene secondo criteri dadualita della compartecipazione comunale rispeitto
situazione economica dell’'utente e del nucleo fiaam@ldi riferimento.

Previsione quadriennio 2016 — 2019

A seguito della recente riforma nazionale, D.P.GaM59 del 5 dicembre 2013, “ Regolamento conceenien
revisione delle modalita di determinazione e i cadi@pplicazione dell’'Indicatore della situazioeeonomica
equivalente (ISEE)”, diventata attuativa all'inizilel 2015, il Comune integrera, entro il primo &stre del
2016, il proprio regolamento con le indicazionil@@roposta di “Regolamento dei Servizi e degletmenti di
Protezione e Promozione Sociale e della Compadeicipe alla Spesa”, condiviso con i 46 Comuni
dell’Ambito distrettuale. In tal modo si tenderalldamno 2016 ad uniformare i livelli di accesso e d
compartecipazione tra i comuni dell’ambito diswate in conformita con gli indirizzi regionali ei glbiettivi
dichiarati nella programmazione territoriale perignnio.

RSA Aperta

Per far fronte alle situazioni di persone con grai@azione sanitaria e degenerazione psichicarara
domicilio, I'Azienda Speciale Cremona Solidale,diata 01/09/2014, si e accreditata per erogarezsalivi
Rsa Aperta (per RSA Aperta si intendono servizi iddiari, semiresidenziali e residenziali).

Il servizio ha riguardato essenzialmente la popotez con demenza certificata. La D.G.R. 2942/2044 h
ampliato I'offerta per I'anno 2015 anche all'uterfzagile ultrasettantacinquenne purché con invilidi
riconosciuta.

I Comune ha potuto pertanto offrire ai cittadimentranti nel target definito dalle D.G.R., un petig
assistenziale (SAD) integrato in questi casi aizesocio sanitari e sanitari, permettendo, andh@waerso
un forte supporto ai caregiver familiari, una penewza piu prolungata, al domicilio. La positivita
dell’'esperienza ha permesso di sviluppare nuoviagap e collaborazioni sinergiche che, compatibiitee
con la conferma delle risorse regionali in matepatra garantire lo sviluppo e il potenziamentotali
risposte al cittadino.

49



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazai&-2019

IMPIANTI SPORTIVI

Nelllambito del Comune di Cremona il servizio pubbllocale, relativo alla gestione dell'impiantcsti
sportiva comunale, si caratterizza da una popahezidi circa 37.000 cittadini (secondo i dati inividal
Coni) che svolgono attivita sportiva.

Tutti gli impianti comunali vengono gestiti da seté sportive locali, attraverso convenzioni che
stabiliscono modalita, tempistica e partecipazialhespese.

Al 31 dicembre 2014 le convenzioni in essere sdno 3

Il numero degli associati alle varie societa spertiche gestiscono impianti comunali, sono 13.Téfe
risulta dall’'ultimo censimento del 2015.

Gli impianti in convenzione sono: il PalaRadi asexq alle due realta di serie A basket maschilerdli e
serie A volley femminile - Pomi; il Bocciodromo @lFederazione Italiana Bocce, le piscine alla Feziene
Italiana Nuoto, e a seguire palestre e campi dieassegnati alle varie realta locali.

Le modalita di gestione degli impianti si esplicaramite concessione ad organismi sportivi. || Campuo
comunque utilizzare per propri scopi gli impiastessi, attraverso accordi specifici con il gestore

Previsione quadriennio 2016 — 2019

L’evoluzione nella gestione consiste nella richaest mondo sportivo di maggiore partecipazione slese
di gestione, attualmente sostenute per la maggide glall’ente locale, e a una maggior consapexralsai
consumi e sugli eventuali sprechi.

Infine il Comune intende nei prossimi anni favorsempre piu il rapporto pubblico/privato, nell’atabdel
miglioramento e della ristrutturazione dell'impigstica sportiva comunale.
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1.2.5 Analisi “Gruppo Amministrazione Pubblica”

Il termine “gruppo amministrazione pubblica” compde gli enti e gli organismi strumentali, le sogiet
controllate e partecipate da un’amministrazionebiogh come definito dal presente decreto.

La definizione del gruppo amministrazione pubbfizaiferimento ad una nozione cintrollo di “diritto”,
di “fatto” e “contrattuale”, anche nei casi in coon sia presente un legame di partecipazione,talicet
indiretta, al capitale delle controllate ed a unaione dipartecipazione

Costituiscono componenti del “gruppo amministragipabblica”:
1) gli organismi strumentatiel’amministrazione pubblica capogruppo comerdgfdall’articolo 1 comma

2, lettera b) del presente decreto, in quantoasiatielle articolazioni organizzative della capqyu
stessa e, di conseguenza, gia compresi nel reridiconsolidato della capogruppo;

2) gli enti strumentali controllatiell’amministrazione pubblica capogruppo, comardtefdall’art. 11-ter,
comma 1, costituiti dagli enti pubblici e privattalle aziende nei cui confronti la capogruppo:

a)

b)

ha il possesso, diretto o indiretto, della magiza dei voti esercitabili nell’ente o nell’azilen

ha il potere assegnato da legge, statuto oecmiane di nominare o rimuovere la maggioranza

dei componenti degli organi decisionali, competentiefinire le scelte strategiche e le politiche
di settore, nonché a decidere in ordine all'indinizalla pianificazione ed alla programmazione
dell'attivita di un ente o di un’azienda;

esercita, direttamente o indirettamente la n@ggiza dei diritti di voto nelle sedute degli origan
decisionali, competenti a definire le scelte styatiee e le politiche di settore, nonché a decidere
in ordine all'indirizzo, alla pianificazione ed allprogrammazione dell'attivita dell’ente o
dell’azienda;

ha I'obbligo di ripianare i disavanzi nei casnsentiti dalla legge, per percentuali superitha a
guota di partecipazione;

esercita un'influenza dominante in virtu di gatti o clausole statutarie, nei casi in cui lagieg
consente tali contratti o clausole. | contrattsdrvizio pubblico e di concessione stipulati con
enti o aziende che svolgono prevalentemente ligtioggetto di tali contratti presuppongono
I'esercizio di influenza dominante.

3) dli enti strumentali partecipatia un’amministrazione pubblica, come definiti @aticolo 11-ter,
comma 2, costituiti dagli enti pubblici e privatdalle aziende nei cui confronti la capogruppo ha u
partecipazione in assenza delle condizioni di tpuato 2.

4)

le societa controllatéall’amministrazione pubblica capogruppo, neiauifronti la capogruppo:

a)

b)

ha il possesso, diretto o indiretto, anche sdtata di patti parasociali, della maggioranza dei
voti esercitabili nel’assemblea ordinaria o dispalivoti sufficienti per esercitare un’ influenza
dominante sull’assemblea ordinaria;

ha il diritto, in virtu di un contratto o di unglausola statutaria, di esercitare un’influenza
dominante, quando la legge consente tali contrattausole. | contratti di servizio pubblico e
di concessione stipulati con societa che svolgorevgientemente I'attivita oggetto di tali
contratti presuppongono I'esercizio di influenzaniwante.

In fase di prima applicazione del presente decin, riferimento agli esercizi 2015 — 2017, nongson
considerate le societa quotate e quelle da essbiate ai sensi dell'articolo 2359 del codiceileivA

tal fine, per societd quotate si intendono le dacamittenti strumenti finanziari quotati in meicat
regolamentati.
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5) le societa partecipatdel’amministrazione pubblica capogruppo, costi#udalle societa a totale
partecipazione pubblica affidatarie dirette di sgrpubblici locali della regione o dell’ente loeal
indipendentemente dalla quota di partecipazionedeéorrere dal 2018, con riferimento all'esercizio
2017 la definizione di societa partecipata & es#digasocieta nelle quali la regione o I'ente lecal
direttamente o indirettamente, dispone di una gsigaificativa di voti, esercitabili in assembl¢eari
o superiore al 20 per cento, o al 10 per centoas&@si di societa quotata.

Ai fini dellinclusione nel gruppo dellamministreane pubblica non rileva la forma giuridica ne la
differente natura dell’attivita svolta dall’entelsmentale o dalla societa.

Il gruppo “amministrazione pubblica” pud comprereleanche gruppi intermedi di amministrazioni
pubbliche o di imprese. In tal caso il bilancio solidato € predisposto aggregando anche i bilanci
consolidati dei gruppi intermedi.

In sede di prima applicazione e stato predispdeterico degli enti, aziende e societa che componmglon
gruppo amministrazione pubblica, in applicazionepdimcipi indicati.

Successivamente, verra definito I'elenco degli,estiende e societa componenti del gruppo commedsi
bilancio consolidato.

GRUPPO AMMINISTRAZIONE PUBBLICA

Tipologia di soggetto Riferimento allegato 4/4 D.ky Ente % Comune
118/201:

Organismi strumentali dell' Amministraziong
pubblica capogruppo commal nessuno nessuno

Enti strumentali controllal
dall'amministrazione pubblica capogruppo comma @ie a), b), ¢) Azienda Speciale Cremona Solidale 0% 0apitale sociale

Enti strumentali partecipati (
un'amministrazione pubblica comma 3) Azienda SoaleleCremonese 45,51% Fondo di dotazione

Societa controllate dall’lamministrazio

pubblica capogruppo comma 4), lettera a) Aem CrenSpfa 100% Capitale Sociale

Societa partecipate dall'amministrazic Padania Acque Gestione spA

pubblica capogruppo comma 5) effetti fusione) 25,79% Capitale Sociale
comma 5) Azienda Farmaceutica Municipale 21,94% @lpBociale

A decorrere dal 2018, con riferimento all'esercizio 2017 lalefinizione di societa partecipata & estesa alle societalieequali la regione o I'Ente locale, direttamente
indirettamente, dispone di una quota significativa di voti esercitabili in assemplea, pari o superiore al 20%, o al 10%se trattasi di societa quotata. Per il 2016
pertanto nel perimetro del gruppo amministrazione bblica sono eclusi i seguenti Enti/societa:

Partecipazioni dirette

Reindustria 5,299 <20%

Fondazione Teatro A. Ponchielli 7,019 < 20%

Soc. Coop. Case Popo esclusa comma

Autostrade Centro Padane £ 4,07%

Autocamionale della Cisa SpA 0,01% in corso procedura cessione quote
Banca Popolare Etica 0,029 <20%

Partecipazioni indirette

In corso fusione per incorporazio

Aem Cremona Spa 100% tramite Aem SpA in Aem SpA
in corso procedura eviden

Km SpA 51% tramite Aem SpA  pubblica per cessione 51%

prossima fusione per incorporazi(
Cremona Parcheggi 100% tramite Aem SpA in Aem SpA
Autostrade Centro Padane ¢ 3,47% tramite Aem Sp <20%
Monteverdi soc. consortile ar,l. 18,18% tramite ASpA in corso recesso
Stadivaria SpA 1% tramite Aem SpA <20%

In fase di prima applicazione , con riferimento aglesercizii 2015-2017, non sono considerate le stafjuotate e quelle da esse controllate ai sensil@et. 2359 del
codice cive. A Tal fine, per societa quotate si iahdono le societaemittendi strumenti finanziari qutati nei mercati regolamentati. Rimane pertanto edasa Linea
Group Holding

Linea Group Holding Sp 30,92% tramite Aem S|
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE STRATEGICA (SeS)
1.3 INDIRIZZI E OBIETTIVI STRATEGICI
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1.3.1 Indirizzi in materia di risorse e impieghi
La formazione del bilancio di previsione 2016-2@58a elaborato sulla base dei seguenti indirizzi:

Le entrate correnti 2016 saranno orientate alleesgtjjlinee di azione:

a) per quanto riguarda i tributi locali, in cons@gone della legge di stabilita 2016 che prevede
I'eliminazione dell'imposizione sull’abitazione pgipale, con relativa compensazione del minor et
Comuni, e il blocco allaumento dei tributi locald eccezione della TARI (tariffa rifiuti), le enteaper il
2016 sono stimate a parita di gettito dell’esecci2015, fatti salvi gli adeguamenti tariffari dell@RI
necessari in relazione al nuovo piano economicanttrario;

b) ottimizzazione dell’attivita di accertamento ieridcossione — anche coattiva - delle entrateutaibe ed
extratributarie, al fine di eliminare o ridurre eteaali residue sacche di evasione, di elusionenaucgjue di
insolvenza;

d) potenziamento della collaborazione con I'Agenddédle entrate per la compartecipazione all’atidi
recupero dell’evasione sui tributi nazionali e laca

Quanto alle spese correnti, verra prioritariamem@eseguito I'obiettivo di salvaguardare il livetiei servizi
erogati alla collettivita, pur in presenza di sgenti vincoli di bilancio, attraverso una raziozafizione
degli stati previsionali complessivamente stanzmi bilancio assestato 2015, al netto delle spese
tantum,0 comungue non ricorrenti, da valutare con parielattenzione e di quelle finanziate dal fondo
pluriennale vincolato. Grazie al comma 509 dell’drtdella legge di stabilita, analogamente all'eizéw
2015, lo stanziamento del fondo crediti dubbia ibglith avverra con gradualita e nella misura ridadel
55% dell'importo complessivamente previsto peOil@.

Per il biennio 2017-2018, gli stanziamenti di etara spesa corrente riflettono sostanzialmentedées
operate sul primo esercizio, fatto salvo I'adeguatmelel fondo crediti dubbia esigibilita dispostl ditato
comma 509, che ha innalzato la percentuale minirii@% per il 2017 ed all’'85% per il 2018.

Si rinvia alla parte prima della sezione operatieh presente DUP per ulteriori informazioni e dglitéin

merito alla formazione degli stati previsionaliaditrata e di spesa, nhonché per I'elenco degli timesti
programmati per il triennio 2016-2018 e delle clate fonti di finanziamento.
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE STRATEGICA (SeS)
1.3.2 OBIETTIVI STRATEGICI PER
MISSIONE
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Dagli ambiti strategici delle linee programmatichedi mandato 2014/2019 agli obiettivi strategici ri@dssificati
per missione

Con riferimento al mandato amministrativo, indivadi gli indirizzi strategici, sono definiti, pegni missione di
bilancio, gli obiettivi strategici da perseguirdrena fine del mandato.
Gli obiettivi strategici, nell’ambito di ciascunaissione, sono definiti con riferimento all’ente.rlgni obiettivo
strategico e individuato anche il contributo chgriippo amministrazione pubblica puo e deve forpeeil suo
conseguimento.
L'individuazione degli obiettivi strategici consegya un processo conoscitivo di analisi strategatke d@ondizioni
esterne all’ente e di quelle interne, sia in termituali che prospettici e alla definizione di imzki generali di
natura strategica.
Ogni anno gli obiettivi strategici, contenuti ne&S, sono verificati nello stato di attuazioneoespno essere, a
seguito di variazioni rispetto a quanto previstoll'aeno precedente e dandone adeguata motivazione,
opportunamente riformulati. In considerazione di#lee programmatiche di mandato e degli indirsteategici, al
termine del mandato, I'amministrazione rende catgbproprio operato attraverso la relazione di fimendato di
cui all'art. 4 del decreto legislativo 6 settemi@#@11, n. 149, quale dichiarazione certificata défliziative
intraprese, dell’attivita amministrativa e normatie dei risultati riferibili alla programmazioneragegica e
operativa dell'ente e di bilancio durante il mamdat
La rappresentazione grafica intende schematizdacellegamento tra la sezione strategica, che dehsiano
individuati per ogni missione di bilancio gli oltiet strategici da perseguire entro la fine di matag e quella
operativa, che si pone in continuita e complemésttacon la Sezione strategica. Sono stati inoiresi i contenuti
delle linee programmatiche di mandato trattandbdirdttrici verso cui orientare I'azione dell’Ente
Gli obiettivi strategici articolati per ogni misgie sono rappresentati in tabelle sintetiche codesva dei seguenti
contenuti:

- Ambito strategico che collega le linee di mandato

- Obiettivo strategico identificato coerentemerua te linee di mandato

- Finalita degli obiettivi strategici

- Eventuale contributo del Gruppo AmministraziondBlica nell’attuazione degli obiettivi, prelimimaente

definito
- Inserimento nella sezione operativa del Dup qusfiermazione di raccordo tra gli obiettivi straig e

qu

DUP - Articolazione e;';)
era
tivi

AMBITI STRATEGICI (INDIRIZZI): rappresentano le

direttrici fondamentali verso cui si intende swviluppare

I'azione dell'ente e costituiscono il tratto distintivo di

ogni amministrazione Ambiti

MISSIONE: Identifica le funzioni principali e gli obiettivi
strategici perseguiti utilizzando risorse finanziane, umane e
strumentali ad essi destinati
e s e e s e L |
OBIETTIVO STRATEGICO: linee di azione atiraverso cui
persequire gli indirizzi, nonché i traguardi attesi
dall'amministrazione al termine del mandato amministrative

|
eaiBajens auoIZeg

Obiettivi Strategici

J\

PROGRAMMA: Aggregato omogeneo di attivitd
volto a perseguire gli abiettivi definiti nell’ambito Programmi
delle Missioni

OBIETTIVO OPERATIVO: Declinazione
annuale e pluriennale degl obiettivi strategici

Obiettivi Operativi

|
eAneladn suoizag
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Linee
Programmatiche
di mandato

(Predefiniti a livello nazionale)

DUP - Articolazione

Programmazione
NQuadr.u Centrale e
ormativo Regionale

1 7

Sezione Strategica

Ambito Strategico
{Indirizzo)

{

MISSIONE

Sezione Operativa

(Obiettivi che si intendano
raggiungere entro la fine del
mandato amministrativo)

il

Obiettivi Strategici

L

annuali

PROG RAMMA

Ohiettivi Operativi

L

Obiettivi Esecutivi

(Predefiniti nell'ambito della Missione)

(Dbiettivi che siintendono
raggiungere nell'arco del triennia)

[PEG — Piano Esecutivo di Gestione
— Piano delle Performance)

DUP - Articolazione

J MISSIONE
| MISSIONE
MISSIONE
Sezione Strategica Sezione Operativa
Obiettivo Obiettivo Obiettivo Obiettivo p p p p
Strategico | | Strategico| |Strategico| | Strategico rogrammatyf trogramima: i Eragramma. gy Frogramms
............ , S
E Risorse umane, :»1 e | | Obiettivo Obiettivo Obiettivo
i finanziarie e strumentali | Operativo | | Operativo | | Operativo
| PEG
I------------1----------_-|
i Indicatorn, risorse umane, | »| | Obiettivo Obiettivo Obiettivo
i finanziarie e strumentali | Esecutivo | |Esecutivo | |Esecutivo

CITTA’ INTERNAZIONALE (RPP 1)
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La nostra citta puo immaginare il suo sviluppo comea vitale capace di proporre lavoro, generaftuia,

attrarre persone e turisti. Ma, per farlo, devedrape a pensarsi come citta internazionale, irrseei network
globali del sapere, della cultura, del turismolalptoduzione.

La liuteria, la musica, I'agroalimentare, la zoatiace I'Information Technology sono i nostri pudtiforza. Alta
formazione, ricerca, cultura, produzione artisticartigianale, impresa, sono le parole chiave iatalle quali
costruire un sistema coeso di sviluppo. Cremondité oniversitaria: deve valorizzare la presenzayatttro
Universita per attirare studenti e giovani dallitiee dall’Europa. Una citta internazionale & uittacSmart City
capace di guardare ai problemi dell’oggi, immagd@na citta nei prossimi anni, innescare il motake

cambiamento e dell'innovazione sociale, investiedangestione intelligente dei sistemi urbani (tinazione,
acqua, trasporto), creare reali opportunita dceffitamento, di risparmio e di lavoro. Una citt@aee di innovare
in tutti i settori, usando nuove tecnologie e colgendo i cittadini, le realtd economiche e le agsoni in modo
attivo e dinamico. E Cremona “Smart city” signifieache citta in cui si incontrano culture diverséta

dell'intercultura e della convivenza di pace.

CITTA’ CHE GENERA LAVORO E SVILUPPO (RPP 2)

E' questione chiave individuare una traiettoriasgimke di sviluppo della citta e del suo territaridattuale Piano di
Governo del Territorio prevede 32 ambiti di tragfezione territoriale, disseminate nel territoridtadino:
finiscono per essere aree destinate al commercicesercizi di media vendita e/o aree di edificagiabitativa,
ovvero finiscono per essere luoghi rappresentdiivina vecchia idea di sviluppo se non addiritiran’idea di
non-sviluppo. Occorre cambiare rotta, con forzaaigzza. Per farlo occorre individuare traiettaiesviluppo,
precise, poche, ben identificabili e sulla basequieste fare scelte conseguenti, un percorso dapnemdere
attraverso una concreta collaborazione con leagatiduttive, le professioni, le categorie econdwmie sociali.

CITTA’ PER UNA CULTURA FRA MEMORIA ED IMMAGINAZIONE (RPP3)

Cultura in citta significa ricostruire spazi di ordro tra le persone e di relazione rinnovata, dikentino anche
spazi di proposta culturale capace di coinvolgerergie vive in citta. Cultura in citta significacastruire le
istituzioni culturali della cittd con una progetitea pluriennale e una capacita di programmaziongnergia
assolutamente nuove e necessarie. Cultura sigréfiper fare programmazione culturale e tradurléhann
proposte turistiche. Cultura significa aprire lameee gli orizzonti ad una internazionalizzazioedlalcitta e ad
una apertura ad altri territori e citta. Culturgrsfica creativita diffusa, innovazione artisticamossa e sostenuta,
arte e linguaggi dell’arte attraverso i quali sismono persone e formano cittadini. La culturastconta attraverso
le scelte ambientali e di legalita e di giustizee ¢ amministrazione e la comunita intera sa rataen

UNA CITTA’ DI TURISMO E COMMERCIO (RPP 4)

Coniugare cultura e turismo vuol dire elevare eepoiare il comparto turistico e tutte le sue risots rilancio
complessivo della citta, insieme con il suo sviloipgpristico, sono la condizione per il rilancio demmercio.

I Comune perfezionera metodi di lavoro volti aditalto e all’assunzione di decisioni condiviseraatrso un
lavoro di rete fra commercianti, gruppi di commarti, associazioni, istituzioni culturali dellatéit promotori
turistici e alberghieri, realta produttive del terio.

Il DUC - Distretto Urbano del Commercio & sicurateenno strumento privilegiato di confronto e elazone di
strategie condivise e per la formulazione di un npiadi sviluppo turistico e commerciale.
I commercio e strettamente connesso al turismaochge se c'e turismo c’e anche sviluppo commerciale.
Intendiamo perseguire una visione integrata switugpo della citta: agire virtuosamente in un atokporta
ripercussioni in altri. Ad esempio, 'alta formazi@ gli investimenti su ambiente e fiume portamistuin citta.
Apriamo la cittd a progetti e manifestazioni cullurche coinvolgano i territori limitrofi, per codinare e
rafforzare percorsi turistici, azioni di rilanciagarketing insieme ad altri paesi.

CITTA’ CHE SA VALORIZZARE | SUOI SPAZI (RPP 5)
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Le politiche patrimoniali hanno un ruolo strategital favorire la qualita dello sviluppo urbano ¢ pemuovere
una diffusione armonica di funzioni pubbliche eogiportunita nella citta. Cremona deve offrire gidali suoi
spazi, deve saper valorizzare il patrimonio stqoramtistico ed architettonico, consentendo una moaggapacita
attrattiva alla citta stessa. Rivalutare e rilareigli spazi pubblici anche attraverso la partezigpge dei cittadini, &
decisivo nella risposta alla forte richiesta saxidil vivibilita, benessere, sicurezza. Rilanciaparichi e i quartieri
attraverso azioni e progetti condivisi diventa uodm per ripristinare un rapporto quotidiano fraactni e luoghi.
La definizione di citta a misura d'uomo ricorredepliant turistici ritenuti "vintage". Tuttavia e pensare una
citta attenta alla gente e alle diverse esigenxivitiilita e mobilita, dove i cittadini possanociontrarsi e vivere la
prossimita magari raggiungendo a piedi servizighidi ritrovo, negozi, raggiungere in biciclettpdrchi cittadini
magari con mezzi pubblici efficaci e non inquinaR&nsare la cittd come spostamento di persona dineicoli.

UNA CITTA’ BEN COLLEGATA CON ALTRE CITTA’ E CHE SIMUOVE CON FACILITA'(RPP 6)

La vivibilitd della Citta € misurata in primo luogialla sostenibilita del suo sistema di mobilitando seguito alle
politiche perseguite dalle altre citta, ZTL, allangento dell'aree pedonale potenziamento dei pagclesistenti,
politiche sulle tariffe, e agli indirizzi politicche verranno condivisi con il consiglio comunaleagira di
conseguenza sugli strumenti specifici e che neleegsdi aggiornamento legati alla pianificaziondadmobilita.
Piano Urbano Mohbilita, Piano Sosta Piano Urbano iabSostenibile e si realizzera il biciplan detidgta di
Cremona. Sulla mobilita si avra una visione stiate@ di grande sostenibilita spostando il traffictvato verso
un modello piu sostenibile.

UNA CITTA’ CHE SA FARSI CARICO DEI BISOGNI DEI CITTADINI COSTRUENDO COMUNITA' E
PARI OPPORTUNITA’ (RPP 7)

In un momento di veloci mutamenti sociali qualelijuehe stiamo vivendo, lo sguardo sulle fascefgagili della

nostra citta si fa centrale in quanto questi cambiai per molti si traducono in situazioni di disagA questo
proposito la comunita cittadina puo svolgere udatdiondamentale di supporto e ascolto dei bisogrérgenti, per
guesto motivo I'impegno delllamministrazione satgplice: da una parte quello di offrire ai cittadirgposte il piu
possibile adeguate alle difficolta, dall’altra doetli rendere la citta partecipe e attiva nell’wviduazione delle
problematiche e nellaccompagnamento delle fasgaleboli della popolazione. D’altro canto il sistedi servizi

e di prestazioni monetarie, finalizzato alla rinto@ e alla prevenzione delle condizioni di disagidi mancanza
di autonomia, & provato da un numero crescentiefileste legate all'invecchiamento e alla riduzioledle risorse
di cura informali e all'aumento delle famiglie inrdizioni di poverta. Accanto ai bisogni portatlldgpersone non
autosufficienti il welfare locale deve fronteggiaempre meglio la crescente domanda di sostegnvemiente dai
nuclei in situazione di poverta. Questo rende rsarés la definizione e la programmazione dei semimn’ottica

preventiva e generativa di risorse e di opportuaitd tempo stesso la formulazione di interventatunita che
rafforzino le sinergie con il profit, il Terzo Sete e il volontariato. La rete tra le risorse pssienali e informali
diventera cosi ambito privilegiato di lavoro charpettera al Comune di attivare percorsi di prograzione

condivisa in un‘ottica di sussidiarieta orizzontapeir mantenendo il coordinamento e la responsahilella

definizione dell'utenza e nello standard di qualita

UNA CITTA’ IN CUI E’ BELLO ABITARE: UN PROGETTO PER LA CASA (RPP 8)
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La politiche per la casa devono essere considetagegiche e non contingenti, per favorire in ipalare
I'accesso delle fasce deboli della popolazione lattazione se non all'acquisto. La domanda sodabdloggi in
affitto € oggi consistente e differenziata: ci speosone e famiglie sfrattate, prive di casa, é¢heno in abitazioni
improprie o degradate, che abitano in alloggi idoma con affitti gravosi e giovani che si traséeono per studio.
I Comune intende esercitare le sue competenzeatena di politiche abitative, tornando ad assunheigestione
dell’edilizia residenziale pubblica, praticata a#erso una rinnovata vicinanza ai bisogni dellsgee e una buona
efficienza organizzativa e operativa. Affrontaredisagio abitativo significa tener presente divdigelli di
complessita, ponendo in relazione gli aspetti stfigtturali e macrosociali nei quartieri con queélativi agli
specifici nuclei famigliari ponendo I'attenziondlaufunzionalita dei servizi.

Occorre offrire alloggi e servizi integrati con t®iconnotazione sociale, in particolare serviaaiompagnamento
all'abitare che possono essere suddivisi in adtidit accoglienza ed orientamento; di consulenzaahento di
assegnazione dell'alloggio; di affiancamento nesoalella durata della locazione; di accompagnaonalfitiscita.

CITTA’ CHE SI PRENDE CURA DELL'AMBIENTE E CHE LAVORA NELL'OTTICA AREA VASTA (RPP
9)

L'idea centrale e quella di inserire per la prinmtar il concetto di contabilita e rendicontaziormabéentale
attraverso il bilancio ambientale. La contabilithtaentale e un sistema che permette di rilevargaroezare,
gestire e comunicare informazioni e dati ambientadipressi sia in termini fisici che monetari. Lizestione
ambientale & un problema centrale per la nostta, ¢ita i problemi e i costi ambientali non traspaiadlai conti
pubblici ancora formulati secondo criteri purameataministrativi. Infatti, ogni Comune sa, anno @Eemo
attraverso una corfgta documentazione, di quante entrate finanzui@ disporre e quanto pud spendere per le
esigenze della comunita; manca invece qualcosandeser "valori e ricchezze" dell'ambiente e tititorio che
rappresentano altre importanti risorse da ammanistriPer andare verso la sostenibilita gli amniatisti pubblici
hanno quindi bisogno di nuovi e semplici struméaitinei a rilevare, contabilizzare, gestire e coroare i costi e i
benefici ambientali delle proprie azioni. Il bilam@mbientale verra redatto in due fasi, un bilarmieventivo e
uno consuntivo e permettera di rendicontare e romrié le azioni svolte.

Dobbiamo promuovere una progettualita condiviséffash che attrezzi il nostro territorio alle traghazioni che
crisi, globalizzazione e cambiamento ci aprono davd ruolo del comune capoluogo diventa pertacgatrale in
una fase di profonda e necessaria trasformazidiefdazioni degli enti locali. Una prospettivaaliea vasta deve
dunque puntare sulla gestione integrata dei semigiblici locali e dei molteplici interventi di duppo,
sull’efficienza territoriale in tema di mobilita,i @ontrasto al consumo di suolo, dilocalizzaziaiedle aree
produttive e di benessere complessivo. La prospetteve essere quella di affermare un modello @olrcco
capace di valorizzare e tenere insieme le diveleatita, vocazioni e radici territoriali. Le nuosiide che abbiamo
davanti impongono a Cremona un totale cambio diggtamento. Assumersi la responsabilita del teioite
vivere la nuova stagione di riforme come stagiaosituente capace di coinvolgere i territori erblaittadini nelle
scelte strategiche di futuro.

Il nuovo assetto delle amministrazioni locali nomoplimitarsi ad interessare i Comuni in obbligo, ©heve
coinvolgere in modo forte e proattivo anche i Condirmaggiori dimensioni e soprattutto i comuni cmgo che
rappresentano le polarita intorno alle quali sigeno le attivitd quotidiane e che quindi detengoniarga misura
la responsabilita del governo delle stesse. Laiayestassociata delle funzioni fondamentali comuriedi
amministrazioni, non deve essere una nuova scaeodazione di servizi nella quale il Comune prutstirato Si
fa carico delle esigenze di quelli piu piccoli rmacontrario, un sistema sussidiario duraturo nele gli enti, che
mantengono le loro prerogative istituzionali, st@clano per esercitare funzioni pubbliche delldiqu@ssiedono
la titolarita e la responsabilita.

Questa collaborazione potrebbe concretizzarsi melveb periodo nella condivisione e programmazione e
realizzazione di tutti i servizi di rete, nel megieriodo nella definizione di una vera e propriarificazione di
Area Vasta.

UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE EFFICIENTE CHE COSTRUI SCE PARTECIPAZIONE (RPP 10)

Per costruire la Cremona di domani deve esseriemiaéta la centralita del Comune che pud garaatittadini
una corretta rappresentanza e assumere un ruogygidi nel coordinare lo sviluppo, la soluzione igemi e
anche le contraddizioni che talvolta nascono dalbintro di esigenze diverse. Nel contempo, il Cognpuod e

deve riprendersi il ruolo di governo che gli congpetriproporsi come interlocutore affidabile detadini capace
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di individuare, analizzare, valutare, indirizzareisolvere i temi di competenza che si evidenziaatio diversi
profili: territoriale, produttivo, turistico, cultale, sociale, scolastico, della mobilita, delleusézza, ecc.
Coinvolgere le persone, farle lavorare assiemée tHalogare, affrontare i conflitti, creare un testo in cui esse
possano esprimersi liberamente e arricchire i praynti di vista e trovare un terreno comune namérocesso
facile. | processi partecipativi hanno bisogno tiliazare metodologie specifiche per affrontare stadifficolta e
per creare situazioni favorevoli all'espressioneligogni e al confronto. Il Comune deve diventanesoggetto in
grado di catalizzare, gestire e mettere a sistengibuti di natura diversa, in un’ottica di co-geitazione e co-
costruzione delle policies.

Le nuove tecnologie, oggi sempre piu utilizzateledéhmministrazioni, offrono nuove possibilita e meo
opportunita per la costituzione di canali di aszadtpartecipazione attiva dei cittadini e dei divgrortatori di
interesse: lo sviluppo dell’e-democracy, partedipae attraverso I'ICT, € infatti uno dei cambiamepiu
importanti, insieme all’e-government, della relamocittadino-amministrazioni/istituzioni in prospea di una
maggiore inclusione nelle scelte politiche e nghlaernance locale.

L'ICT pud oggi rappresentare lo strumento con cssadvere al dovere della Pubblica Amministraziome d
informare i cittadini. Si tratta non solo di stidre e accelerare i processi di integrazione drgativa e
funzionale interni al’lEnte, ma anche di renderepdtrimonio informativo sempre piu aperto e fleésib
all'interazione con la cittadinanza (servizi ondjrpunti di accesso polifunzionali e supportati glarha difficolta,
integrazione con soggetti intermedi quali assoor@zicomitati, ecc., accesso a open-data...), nonohgli altri
attori sociali e istituzionali che insistono sutrimrio, traguardando la prospettiva strategicaudi “sistema
informativo integrato di cittd”. Si rileva la nes#s di una valutazione ed eventuale revision€inielia mappa
applicativa del Comune, con un orientamento sf@@iessi interni sia a quelli di comunicazioneusdi dati da e
verso l'esterno. Nei prossimi anni il Comune dovigensare la digitalizzazione non solo in funziahala
tecnologia, ma soprattutto del cambiamento orgatiiaz, della razionalizzazione delle attivita dckaffice e del
ridisegno del flusso informativo connesso allevdttidi front office, ovvero ai rapporti con I'utea.
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MISSIONE 1 — SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI EDIG ESTIONE SeS

Eventuale Inserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

Una pubblica
amministrazione efficiente
che costruisce partecipazi Trasparenza Comune |Favorire I'accessibilita e fruibilita d

(RPP10 apert( dati e delle informazio Sl
Comunicaziont

Informazione a portata difAccessibilita  allinformazione |e
“dito” comunicazione di prossim Sl

@,

Promuovere la conoscenza dei selvizi

Carta dei Servi: comunali e dei diritti dei cittadi Sl
Reperire risorse a livello europgo,
nazionale, regionale per la
Ufficio progetti Cremona |realizzazione di progettualijta
202( strategiche per I'En Sl
Controllo di gestion Integrare il controllo di gestiol Sl

Rivedere le tforme di gestion: del
servizi comunali e delle attivifa

Forme di gestior strumenta Sl Sl

Partecipat Efficace azione di indirizzo e contrg|SI Sl
Verificare costantemente gli equilibri

Equilibri di bilancic di bilancic Sl

Partecipat Efficace azione di indirizzo e contra|SI Sl
Valorizzare le competenze e |le

Competenze valorizze  |professionalita del person. Sl

Controllare la spesa corrente |di
Controllo della spe: funzionament Sl

Promuovere azioni di contrasto |al
fenomeno dell’evasione ed elusipne
fiscale e azioni per diffondere [la
Legalita responsab cultura della legalil Sl

Fare del Servizio gestione Entrate|un
Gestione Entra consulente a disposizione dei citta

Compilare modelli di pagamernto
Pagamento tribL tributi locali a portata di clic Sl

Arrivare all’autoliquidazione tributj:
invio  prospetto di  versamerjto

Autoliquidazione tribu  |precompilat: Sl
Citta che sa valorizzare
suoi spazi (RPP Patrimonio pubblic Investire sul patrimonio pubbli Sl
Patrimonio Razionalizzar I'utilizzo del
“razionalizzato patrimonic Sl

Gestire il federalismo demaniale come
Federalismo demanie risorsa ed opportuni
Definire procedure e criteri sulle
Alienazion alienazion Sl

Una citta che sa farsi caricp
dei bisogni dei cittadini

costruendo comunita e parf Raggiungere equita e solidarieta nglla

opportunita (RPP’ Equita e fisc fiscalita locals

Una pubblica

amministrazione efficiente

che costruisce partecipazi Integrare  l'attivita dei  servizi

(RPP10 Servizi demografic demografici con altri servizi comun Sl
Sportelli on lin Awviare sportelli on lin

Internet per tut Estendere il servizio wi- Sl
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Eventuale Inserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Una pubblica
amministrazione efficiente
che costruisce partecipaziqSistemi informativi Costruire Sistemi Informatiyi
(RPP10 territoriali territoriali Sl
Riorganizzazione Riorganizzare la macchina comunale:
macchina comuna semplificare I'assetto organizzat Sl
Valorizzare le competenze e |le
Competenze valorizze  |professionalita del person Sl
Centrale unica acqui Costruire una centrale unica acqt Sl
Promuovere percorsi e strumenti pdr la
Partecipazior partecipazion -
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MISSIONE 3 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA SeS

Eventuale Inserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Citta che sa valorizzare i sicurezza comune b
suoi spazi (RPP! Sicurezza e partecipazic Sl
Favorire sicurezza come diritto anha
circolazione sicura sulle straddellg
Sicurezza ed educazic S|
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MISSIONE 4 — ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO  SeS

Eventuale Inserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

una citta cne sa 1arsi cark

dei bisogni dei cittadini

costruendo comunita e pafiScuola come luogo di  |Sostenere la scuola come luogo| di

opportunita (RPP coesione socia coesione socia S|

Citta per una cultura fr

memoria ed immaginaziong Costruire un’alleanza strategic&g

(RPP3) Sistema scolastico Comune e sistema scolastico Sl

UNa aua cne sa 1arsr carm

dei bisogni dei cittadini

costruendo comunita e pati Sostenere la scuola come luogo| di

opportunita (RPP ’I Sistema scolasti coesione socia Sl
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MISSIONE 5 — TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DEL LE ATTIVITA CULTURALI SeS
Eventuale Inserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Rilanciare le istituzioni culturaldella
Citta per una cultura fra citta che diventano centri progettyali
memoria ed immaginaziong intorno ai quali la vita culturale [i
(RPP3 Rilancio istituzioni cultua]sviluppz S|
Definire una programmaziohe
Piano cultura culturale annuale Sl
Costruire progetti che apranola ci
nuove forme di espressivifa,
Costruzione piani valorizzando quelle gia attive in cit
straordinai richiamando realta di altri territc Sl
Sviluppare, consolidare e innovare
esperienze di alta formazione legatg ai
Polo alta formazior temi di originalita’ del nostro territor S|
Costruire progetti culturali euristici
in collegamento con tutto iterritorid
Progettazione culturale |dellarea vasta e altre citta ddlle
con altri territori Regioni Lombardia e Emilia Romagpa SI
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MISSIONE 6 — POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIB ERO SeS

Eventuale Tnserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Una citta che sa farsi caricp Promuovere lo sport come
dei bisogni dei cittadini “strumento”sociale in grado difavorfre
costruendo comunita e paifiSport per la coesione  |e rinforzare il legame fra le persong, i
opportunita (RPP’ sociale gruppi, i contesti di vit S|
Piano Infanzia e Formulare un piano infanzia pd
adolescenza adolescenza Sl
Citta che genera lavoro e Definire le linee di un piano locde
sviluppo (RPP: Piano locale Giova giovan Sl
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MISSIONE 7 — TURISMO SeS

Eventuale Tnserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Una citta di turismo e Elaborare analisi del turismo e el
commercio (RPP- Analisi dei fluss commerci Sl
Attrattivita turistiche
programmat Programmare le attivita turistic Sl
Presentare Cremona nelle Fier¢ e
Fiere internazione workshop internazione Sl
Costruire progetti culturali e turistici
Citta per una cultura fra in collegamento con tutto il territofjo
memoria ed immaginaziongProgettazione culturale |dellarea vasta e altre citta ddlle
(RPP3 con altri territor Regioni Lombardia e Emilia Romac Sl
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MISSIONE 8 — ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABI TATIVA SeS
Eventuale Inserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Citta che genera lavoro e Sostenere le prospettive di svilugpo
sviluppo (RPPZ Sviluppo di aree produttiydegli insediamenti produtti Sl
Sviluppare l'area di Tencara, [in
interazione con le  realté
Sviluppo dell’area di imprenditoriali della citta e in accorglo
Tencari con la Region
Citta per una cultura fra
memoria ed immaginaziong Rigenerare la citta anche a partire [dai
(RPP3 Piano culturale infanz  [bambin
Citta che sa valorizzare i Favorire la fruizione di spazi urbadi
suoi spazi (RPP! Spazi urbani per bamb |parte dei bambi
Rigenerare la citta ovwvero ridisegnpre
Rigenerazione urbana |lacitta e misura duomo Sl
Citta che si prende cura
dellambiente e che lavora
nell’ottica area vasta (RPPP) Consumo di suolo Caneeit consumo di suolo
Una citta in cui & bello
abitare: un progetto per la | Progetto per la casa: Costruire un piano pen’efficienzg
casa (RPP: efficienza energeti energetic Sl
Edilizia residenziale
pubblica Gestire l'edilizia residenziale pubbl|ca Si
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MISSIONE 9 — SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELADEL TERR ITORIO E DELL'AMBIENTE = SeS

Citta che si prende cura
dell’ambiente e che lavora

Eventuale Tnserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

nell'ottica area vasta (RPF|Po e territori Promuovere il Po e il suo territo S|

Costruzione di un bilancio ambientale,

Bilancio ambiental preventivo e consunti S|

Aree inquinat Mappare le aree inquin: Sl
Gestire in maniera ottimale erd¢

Verde pubblico pubblico Sl

Animali Citta attenta agli anim:

Fabbrica dei materic Awiare la fabbrica dei materi

Inceneritor: Awiare decommissiong incenerit S|

Raccolta e smaltimento |Awiare un nuovo modello diaccolt

rifiuti e smaltimento dei rifiu Sl Sl
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MISSIONE 10 — TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA  SeS

Eventuale Tnserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

Una citta ben collegata cof
altre citta e che si muove g

Attuare una revisione deltrasport

facilita (RPP6 Trasporto pubblico urbai{pubblico urban SI
Trasporto ferroviari Migliorare il trasporto ferroviari
Una citta di turismo e
commercio (RPP4) Centro della citta ripengato Ripendaentro della nostra citta
Costruire strumenti dipianificazion
Una citta ben collegata cof della mobilita e loro integrazioneg
altre citta e che si muove qStrumenti di pianificaziorfPLUM, PUMS e Pianodistribuzion
facilita (RPP6 della mobilité merc S|
Costruire Biciplan e potenziare il bike
Biciplan sharing ]
Predisporre un piano cantieri g@and
manutenzione strade emarciapieg
Piano cantie sotto la regia del Comu

Soluzioni viabilistiche

Fluidificare il traffico
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MISSIONE 11 — SOCCORSO CIVILE SeS

Eventuale Inserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

Citta che si prende cura
dell’ambiente e che lavora
nell’ottica area vasta (RPP

D) Protezione civile

Priotee civile a fianco dei cittadini

Sl
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MISSIONE 12 — DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALIE FAMIGLIA SeS

Ambito strategico

Una citta che sa farsi caricp

dei bisogni dei cittadini
costruendo comunita e parji
opportunita (RPP

Obiettivo strategico

Piano infanzia e
adolescenz

Finalita

Formulare un piano infanziaed

adolescenz

Eventuale
contributo
G.A.P.

Inserimento
sezione operativa
DUP (si/no)

Sl

Assistenza ming

Gestire in modo integrato gintervent|
di prevenzione del disagio,di
promozione della crescita persona
di tutele

Sl

Citta a misura di disabi

Promuovere una citta a misuréi
disabile

Sl

Sl

Piano locale per anzie

Aumentare il numero di anzian
coinvolti in progetti di cittadinanz
attiva

Sl

Sl

Contrasto alla pover

Migliorare l'uso delle risorse dg

interventi erogati a investimento per

I'autonomia delle persol

Sl

Politiche inclusione

Promuovere il principio della paritéi
trattamento fra le personeCremon
citta aperta: tutti uguali tutti diversi

Sl

Pari opportunita

Promuovere la parita di opportunitc

le donne e gli uomini: non
discriminazione fondata sul gene
occupazione e imprenditorialit
femminile; lotta contro le molestig
sessuali e la violenza verso le donn

re;

D

Sl

Famiglie luoghi di
coesione e prevenzione
territoric

Supportare le famiglig
nell'affidamento ai percorsi dicura
Potenziare i luoghi di confronto
indirizzo sulle problematicheelativg
alla famiglia. Rafforzare le retidi
famiglie solidali

Sl

Una citta in cui & bello
abitare: un progetto per la
casa (RPP8)

Contrasto al disagio
abitativo

Aumentare la conoscenzg@ubblicd
della problematica, aumentareli
alloggi fruibili a disposizione
Migliorare le misure di prossimita @i
accompagnamento

Creare gli strumenti finanziari p
arginare vulnerabilita

Rafforzare la rete di intervento ca
territorio

Sl

Una citta che sa farsi caricp

dei bisogni dei cittadini
costruendo comunita e parji
opportunita (RPP7)

Welfare generativo

Organizzare i servizi alla famiglia
alla persona in funzione di unelfarg
di comunita in grado di valorizzarié
progetto integrato sulla citta e
territorio

bul
Si

Sl

Asl e Azienda Ospedalie
risorse per il territorio

Favorire I'integrazionecsmsanitaria

Sl

Volontariato e
associazionismo

Favorire lo  sviluppo e 14
partecipazione del volontariato
dell’associazionismo

Sl

Citta che si prende cura
dell’ambiente e che lavora
nell'ottica area vasta (RPF

Servizi cimiterial

cimiteriali
(Polodellsg

Migliorare i servizi
rendere nuovi servizi
Cremazione

Sl
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MISSIONE 14 — SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA SeS

Eventuale Inserimento
contributo sezione operatival
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Citta che genera lavoro e Costruire un Polo di sviluppo per|la
sviluppo (RPPZ Polo di sviluppt citta Sl
Una citta di turismo e Presentare Cremona nelle Fierg e
commercio (RPP- Fiere internazione workshop internazione
Concertare le progettualita sulla citta a
partire dai cittadini-associati e npn
attraverso percorsi di partecipazipne
locale con attenzione al rapporto cgn i
Condivisiont quartier Sl
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sviluppo (RPPZ

Citta che genera lavoro e

Polo alta formazior

MISSIONE 16 AGRICOLTURA, POLITICHE AGROALIMENTARIE PESCA — SeS
Eventuale Tnserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

Sviluppare, consolidare e innovareg le
esperienze di alta formazione legatg ai

temi di originalita del nostro territol

Polo dolciarit

Dare vita al polo dolciario che

sostenga le realtd imprenditoriadid
operanti, individui processi (i
consolidamento, costruisc
collegamenti saldi con le realtd
universitarie e della ricer

Sl
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nell'ottica area vasta (RPF

funzioni area vas

istituzionale con i comuni cintu

MISSIONE 18 RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE TERRI TORIALI E LOCALI- SeS
Eventuale TnSerimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)
Citta che si prende cura
dell’ambiente e che lavora|Gestione associata delle| Favorire una collaborazion

Sl

76



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii6-2019

Citta internazionale (RPF

Cremona internazione

Costruire rapporti internazionali ¢
altre citta e con altri paesi, ¢
consolidino o aumentino rappd
culturali, turistici, economi

ot
he
rti

Sl

MISSIONE 19 RELAZIONI INTERNAZIONALI — SeS
Eventuale Tnserimento
contributo sezione operativa
Ambito strategico Obiettivo strategico Finalita G.A.P. DUP (si/no)

Cremona citta della pa

Promuovere la Cultura della pace e
diritti umani, relazioni e scambid
livello internazionale tra Cremon
altre citt¢

dei
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE STRATEGICA (SeS)
1.4 STRUMENTI DI RENDICONTAZIONE DE]
RISULTATI
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1.4 Strumenti di rendicontazione dei risultati

Nel corso del mandato amministrativo, i programrgliebiettivi contenuti nel DUP saranno oggettovdrifica e
rendicontazione con la seguente cadenza:

* annualmente, in occasione:

- della ricognizione - con deliberazione consiliagillo stato di attuazione dei programmi;

- dell'approvazione, da parte della Giunta, de#azione sulla performance, prevista dal D.Lgs./2G09. Il
documento rappresenta in modo schematico e integrabllegamento tra gli strumenti di rendicontaee, in
modo da garantire una visione unitaria e facilmesumprensibile della performance dellEnte, evidendo
altresi i risultati conseguiti in relazione agliiettivi rilevanti ai fini della valutazione dellergstazioni del
personale;

- la relazione sulle partecipazioni dirette e iette detenute dal’Ente approvata dalla Giuntaanedlazione al
rendiconto della gestione.

e in corso di mandato, attraverso la verifica sutlis di attuazione delle linee programmatiche dndao;

« afine mandato, attraverso la redazione della imazdi fine mandato, ai sensi dell'art. 4 del BsL§$49/2011.
In tale documento sono illustrati I'attivita nornvat e amministrativa svolta durante il mandatoisultati
conseguiti rispetto agli obiettivi programmati,dituazione economico-finanziaria del’'Ente e deglanismi
controllati, gli eventuali rilievi mossi dagli orgesmi esterni di controllo.

Tutti i documenti di verifica saranno pubblicatil sito internet del Comune, al fine di assicuralagiu ampia
diffusione e conoscibilita.
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE OPERATIVA
(SeO)
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE OPERATIVA (SeO)

2.1.1 DESCRIZIONE DEl PROGRAMMI E
OBIETTIVI OPERATIVI
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2.1.1 Descrizione dei programmi e obiettivi operati

La Sezione operativa individua, per ogni singolasiane, i programmi che I'ente intende realizzanegonseguire
gli obiettivi strategici definiti nella Sezione Stegica. Per ogni programma, e per tutto il perididiferimento del
DUP, sono individuati gli obiettivi operativi anrluda raggiungere.

Nella Parte 1 della Sezione Operativa del DUP dodividuati, per ogni singola missione e coerentetmeagli
indirizzi strategici contenuti nella SeS, i progranoperativi che I'ente intende realizzare nellapturiennale di
riferimento della Sezione operativa del DUP.

La definizione degli obiettivi dei programmi chente intende realizzare deve avvenire in modo ctereon gli
obiettivi strategici definiti nella Sezione straitey

Per ogni programma devono essere definite le fanadi gli obiettivi annuali e pluriennali che siéntlono
perseguire, la motivazione delle scelte effetteaténdividuate le risorse finanziarie, umane ersémtali ad esso
destinate.

Gli obiettivi individuati per ogni programma rappestano la declinazione annuale e pluriennale admgdttivi
strategici contenuti nella SeS e costituisconorimzld vincolante per i successivi atti di prograraioae, in
applicazione del principio della coerenza tra iwdoenti di programmazione. L’individuazione delladiita e la
fissazione degli obiettivi per i programmi deve fdare”, negli altri strumenti di programmazionéndividuazione
dei progetti strumentali alla loro realizzazionkaffidamento di obiettivi e risorse ai responsablii servizi.

Gli obiettivi dei programmi devono essere conttbllanualmente a fine di verificarne il grado djgaungimento
e, laddove necessario, modificati, dandone adeggiattificazione, per dare una rappresentaziondiem e
corretta dei futuri andamenti dell’ente e del psswedi formulazione

| programmi devono essere analiticamente defimitiviodo da costituire la base sulla quale implententia
processo di definizione degli indirizzi e delle Isee€he deve, successivamente, portare, tramgeeldisposizione e
I'approvazione del Piano Esecutivo di Gestione/@idalla Performance, all’affidamento di obiettiviisorse ai
responsabili dei servizi.
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MISSIONE N. 01
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALE E DI
GESTIONE
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MISSIONE 1 — SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GES TIONE SeO
Inserimento
Eventuale sezione operativd
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente | Assessore
Na pubblice
amministrazione Adozione del portale
efficiente che costruiscdTrasparenza Comune dei Consiglieri
partecipazione (RPP1 |apert SI Organi istituziona | Comunal Criscuolc Galimbert
Trasparenza Comune
apertc Sl Segreteria gener: {Comune aper Criscuolc Viola
Trasparenza Comune Progetto sportello
apertc Sl Segreteria gener: |polifunzionale Criscuolc Viola
Comunicaziong
Informazione a portatg Rendicontazione
di “dito” Sl Segreteria gener: [dell'attivita del'Ente | Criscuolc Viola
Promuovere la
conoscenza dei servigi
Carta dei Servi; Sl Segreteria gener: jcomunal Criscuolc Manzi
Reperire risorse a
Ufficio progetti favore dei progetti
Cremona 202 Sl Segreteria gener¢ |dell'Ente Criscuolc Viola
Controllo di gestion Sl Segreteria gener: [Contabilita analitic  |Criscuolc Manzi
Aem Spa - Galimberti/Manzi
Costituenda Servizi Riorganizzazione Manfredini
Forme di gestior per Cremona £ |SI Segreteria generé|attivita strumenta Criscuolc Alessic
Aem Spa - Aen
Service sl -
Cremona Parcheg
srl - Monteverdi
Scrl - costituenda Riconfigurazione
Servizi per societaria del gruppo
Partecipat Cremon: Sl Segreteria generé |Aem Criscuolc Galimberti/Manz
Parecipazion
dirette e indirette
Aem SpA - Definizione del grupp
Azienda Speciale amministrazione
Partecipat Cremona Solida |SI Segreteria generé [pubblica: indirizz Criscuolc Galimbert
Gestione
economica,
finanziaria, Pareggio del Bilancio
programmazione, |Monitoraggio e
Equilibri di bilancic Sl provveditorat reporting Viani Manzi
Gestione
economica,
finanziaria, Contabilita economic
programmazione, |Patrimoniale integratg
Equilibri di bilancic Sl provveditorat alla finanziari Viani Manzi
Gestione
economica,
finanziaria,
Organismi definiti programmazione,
Partecipat dal consilidament |SI provveditorat Bilancio consolidat _[Criscuolo/Vian [Manzi
Gestione
economica,
finanziaria, Formazione rete
programmazione, [referenti ragioneria ngi
Competenze valorizze Sl provveditorat diversi settol Viani Manzi
Gestione
economica, Monitoraggio
finanziaria, amministrativo/finanzig
programmazione, [rio investimenti
Competenze valorizze Sl provveditorat pubblici Viani Manzi
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Inserimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente | Assessore
Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione, |[Estensione del servizio
Controllo della spet Sl provveditorat buste&%g Segalin Manzi
COrr €
Gestione monitoraggio della
economica, spesa corrente
finanziaria, nell'ambito della
programmazione, |"Spending Review"
Controllo della spet Sl provveditorat nazional Secch Manzi
Gestione
economica, Gestione acquisto di
finanziaria, beni e servizio
programmazione, |nell'ambito della
Controllo della spet Sl provveditorat centrale unica acqui |Secch Manzi
Gestione delle
entrate tributarie gContrasto all'evasiong
Legalita responsabi Sl servizi fiscal fiscale Vescov Manzi
Gestione delle
entrate tributarie ¢
Gestione Entra servizi fiscal
Gestione delle  |Riqualificazione dei
entrate tributarie gServizi di supporto aji
Pagamento tributi Sl 4 |servizi fiscali contribuenti Viani/Vescovi| Manzi
Gestione delle Semplificazione
entrate tributarie grapporti con i
Autoliquidazione tribut] S| 4 |servizi fiscali contribuenti Viani/Vescovi| Manzi
Gestione dei beni |Efficienza e sicurezzg|
Citta che sa valorizzare|i demaniali e delle strutture
suoi spazi (RPP Patrimonio pubblic Sl patrimonial scolastich Carlett Virgilio
Gestione dei beni
Patrimonio demaniali e Utilizzio razionale del
“razionalizzato Sl patrimonial patrimonio immobiliar|Carletti Virgilio
Gestione dei beni
Patrimonio demaniali e Valorizzazione del
“razionalizzato Sl patrimonial patrimonio comuna __|Ghilardi Virgilio
Gestione dei ber [Individuazione di sec
Patrimonio demaniali e per le attivita dei
“razionalizzato Sl patrimonial quartier Ghilardi Virgilio
Gestione dei beni
demaniali e
Federalismo demanit patrimonial
Gestione dei beni
demaniali e Piano organico
Alienazion SI patrimonial alienazion Ghilardi Virgilio
carico dei bisogni dei
cittadini costruendo
comunita e pari
opportunita(RPF7) Equita e fisc
Elezioni e
Una pubblica consultazioni
amministrazione popolari —
efficiente che costruisce Anagrafe e stato |Registro Testamenti
partecipazione (RPP1 [Servizi demografic Sl civile Biologici Criscuolc Viola
Statistica e sisten
Sportelli on lint informativi
Statistica e sistemjPiano strategico di
Internet per tut Sl informativi n‘1intervento sistemi IC |Criscuolc Manzi
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Inserimento
Eventuale sezione operativ3
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente | Assessore
Sistemi informativi Statistica e sistemjPotenziare i sistemi
territoriali SI 8 informativi informativi territorial | Criscuolc Manzi
Razionalizzazione
Riorganizzare la dell'assetto
macchina comunz Sl 1C Risorse umar organizzativo dell'En |Criscuolc Manzi
Sistema di misuraziorje
e valutazione in ottica
di valorizzazione dellg
performance
Competenze valorizze Sl 1C Risorse umar individuali Criscuolc Manzi
Altri servizi
Centrale unica acqui Sl 11  |general Centrale unica acqui |Ghilardi Viola
Altri servizi
Centrale unica acqui Sl 11 general Appalti compless Ghilardi Viola
Altri servizi
Partecipazior - 11 |general

MISSIONE 1 — SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALIE DIG ESTIONE SeO

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

01

Organi Istituzionali

Criscuolo Pasquale

02

Segreteria Genere

Criscuolo Pasqua

03

Gestione economica, finanziaria,
programmazione, provveditori

Viani Paolo — Secchi Tania — Segalini Maurili
Criscuolo Pasgqua

01

Servizi istituzionali, generali e di gestione

04

Gestione delle entrate tributarie e serv
fiscali

xliani Paolo — Vescovi Mario

05

Gestione dei beni demaniali e patrimon

iali Carlettiggero - Ghilardi Lamberto

06

Ufficio tecnico

Pagliarini Marco

07

Elezioni e consultazioni popolar —
Anaarafe e stato civi

Criscuolo Pasquale

08

Statistica e sistemi informativi

Criscuolo Pasgual

10

Risorse umane

Criscuolo Pasquale

11

Altri servizi generali

Ghilardi Lamberto
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PROGRAMMA 01: ORGANI ISTITUZIONALI

Responsabile del programma
Criscuolo Pasquale

Descrizione programma

L’attivita consiste nell’organizzazione e nell’astginza agli organi comunali, nell’assistenza dirattutte le sedute
della Giunta Comunale e del Consiglio Comunale,chénnel perfezionamento degli atti adottati sidantdse
propedeutica all’approvazione che successivameqtesta.

Logisticamente I'attivita si articola e si divelisd sui due organi istituzionali collegiali - GianComunale e
Consiglio Comunale - trattandosi di organi chepgalegge hanno caratteristiche e procedure diverse

Per la Giunta Comunale l'attivita si espleta neltélaborazione con le segreterie dei singoli Assegsirando gl
aspetti organizzativi delle relative sedute e lamfalizzazione delle deliberazioni assunte nonchéane
collaborazione con i Dirigenti di Settore e con Rosizioni Organizzative nella formalizzazione delle
determinazioni dirigenziali. A ci0 si aggiunge lastione e l'aggiornamento dell’Albo Pretorio Infatimo del
Comune.

Per il Consiglio Comunale: I'attivita si diversiéidn vari processi che possono riassumersi in:

- programmazione e sviluppo delle funzioni di suppormrganizzativo, informativo, giuridico e
amministrativo per le attivita del Consiglio, dell@ommissioni Consiliari Permanenti e dei Gruppi
Consiliari, organizzando in particolare le sedwkConsiglio Comunale, la gestione degli atti dzimtiva
dei Consiglieri nonché le attivita istituzionalpeomozionali della Presidenza del Consiglio Comenal

- assistenza alla Presidenza del Consiglio Comurexliéepfunzioni attribuitele dalla legge, dallo Sitat e
dal regolamento, nonché per quelle relative aliprasentanza del Consiglio Comunale;

- supporto alle attivita dell'Ufficio di Presidenzd &ll'elaborazione delle procedure e dei sisteforimativi
organizzati per l'esercizio delle funzioni dei Cglieri Comunali, dell'Ufficio di Presidenza, delle
Commissioni Consiliari Permanenti e dei Gruppi Glaans;

- supporto alle attivita delle Commissioni Consiliger la formazione degli atti aventi ad oggettokgterie
di iniziativa consiliare, garantendo il raccordanda direzione dei Settori di loro dedicata compete
nonché coordinamento delle Commissioni Consiliarnfanenti e delle loro segreterie;

- curadella gestione delle risorse attribuite afltié di Presidenza ed ai Gruppi Consiliari;

- espletamento del diritto di informazione e di ascegarantito ai Consiglieri Comunali dalla leggella
Statuto e dai regolamenti.

Motivazione delle scelte
Regolamentazione delle disposizioni di legge eutdae; sempre maggiore trasparenza ed efficieeiiazione
amministrativa.

Finalita da conseguire
Garantire il regolare funzionamento e la pienavigdtidegli organi istituzionali, supportandoli gdicamente e
amministrativamente

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05821. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS TRASPARENZA COMUNE APERTO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ADOZIONE DEL PORTALE DEI CONSIGLIERI
COMUNALI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

La realizzazione del portale consentira ai ConsigiComunali, autenticati tramite userid e passwaisdribuiti
singolarmente, di presentare documenti (interr@yaza risposta orale/scritta, mozioni, ordini debrgo,
interpellanze, integrazioni/variazioni, emendamedstanze di accesso agli atti) in qualsiasi momeleila giornata
utilizzando il proprio computer e non unicamentarmo gli uffici sono aperti e producendo documanformato
cartaceo. Contestualmente il vantaggio per I'uffidi Segreteria Consiliare consistera nell’avergoumita dei
documenti prodotti, la protocollazione immediatgldstessi e I'inserimento automatico nel softwdréackoffice
(quest'ultima fase costituira un primo passo velaodigitalizzazione dell’ordine del giorno del Cagi®
Comunale).

2016

Successivamente alla realizzazione del “portales@tieri” a cura degli uffici ITC e Agenda Digitglén stretta
sinergia con gli uffici di Segreteria Consiliar@rd necessario procedere alla fase di formazion€alesiglieri
Comunali che avverra per gruppi ristretti al fireagevolare al massimo I'apprendimento della nyangcedura
nonché il suo utilizzo, superando anche eventualnentanee criticita operative.

2017/2018

Report dei risultati conseguiti anche attraversa wanstomer satisfaction al fine di raccogliere psip ed
osservazioni per un miglioramento della procedprapedeutica al suo definitivo consolidamento.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Itc e Agenda Digitale, Ufficio Protocollo, Uffici@onsiglio Comunale
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PROGRAMMA 02: SEGRETERIA GENERALE

Responsabile del programma
Criscuolo Pasquale

Descrizione programma

Amministrazione, funzionamento e supporto tecnagerativo e gestionale alle attivita deliberatiwgld organi
istituzionali e per il coordinamento generale amstrativo, a cura del Segretario Generale dell’ente
Pianificazione, attuazione e coordinamento poléiati prevenzione e repressione dei fenomeni aidsdh
condizionamento corruttivo a livello di ente e domozione della cultura della legalita e dellaperenza. Attivita
del Protocollo generale (formazione, registrazioclassificazione, fascicolazione e conservazioneug@nti,
compresi quelli informatici) incluse registrazioee archiviazione degli atti e della corrispondeimzarrivo e in
partenza; gestione informatica dei documenti, ngpetto della normativa vigente in tema di traspase
amministrativa, tutela della riservatezza e pdigidi sicurezza.

Nell’ambito del programma sono inserite le attivital Servizio Controllo di Gestione orientate supg® le
strutture e i processi decisionali dellEnte, lastigne delle partecipazioni dirette e indirette, ativita di
riorganizzazione dei servizi comunali, nonché leviéd di ricerca di finanziamenti a sostegno dedtegettualita
dellEnte

Motivazione delle scelte
L'amministrazione intende consolidare il percorguiato sulle tematiche della integrazione dei sist@formativi
e della promozione diffusa della cultura della lgga

Finalita da conseguire

Attuazione del principio generale di trasparenzaneoaccessibilita totale delle informazioni concetne
I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amisimnazioni, allo scopo di favorire forme diffuse abntrollo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e suiligzo delle risorse pubbliche

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i breriobili e mobili sono quelli risultanti dall'invgario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05&26h. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

90



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii6-2019

OBIETTIVO STRATEGICO SeS TRASPARENZA COMUNE APERTO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO COMUNE APERTO

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Attuazione del principio generale di trasparenzaneoaccessibilita totale delle informazioni concethe
I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amisimazioni, allo scopo di favorire forme diffuse abntrollo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e suiliazo delle risorse pubbliche. Favorire l'accesgoComune
facile e trasparente, attraverso azioni finalizzateonsentire accessibilita e fruibilita di datinformazioni,
consolidando I'esperienza della Giornata dellap@asnza ed alimentando con continuita le infornEzioesenti
nel sito istituzionale del Comune e nella seziopecBica “Amministrazione trasparente”. Redaziond e
approvazione di un Manuale di ente per la gestib#eprotocollo informatico e dei flussi documentaldegli
archivi

2016

Attivare momenti di confronto con i cittadini, igtzioni scolastiche e portatori di interesse e fagd’accesso
online al Comune e al suo patrimonio informativativazione Osservatorio trasparenza e legalitapvadgendo
diverse realta del territorio, anche al fine di morare I'attuazione delle politiche di contrasttaaorruzione e di
promozione della legalita e della trasparenza. dyqione del Manuale di ente per la gestione defoppllo

informatico e dei flussi documentali e degli archiv

2017

Proseguire l'attivita di confronto e di accessoimmmle rendere stabile l'attivita dell’Osservatoriderifica

attuazione operativa del Manuale di gestione dootate

2018

Proseguire I'attivita di confronto e di accessaimal

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obietiv

OBIETTIVO STRATEGICO SeS TRASPARENZA COMUNE APERTO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PROGETTO SPORTELLO POLIFUNZIONALE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Percorso per la realizzazione di uno Sportelloftdationale. Lo Sportello polifunzionale & una dinta in grado
di fornire informazioni e/o servizi di competenzautfici diversi in un’unica sede.

La polifunzionalita & sia condivisione e diffusiodeinformazioni, sia svolgimento coordinato di pedimenti

amministrativi e quindi erogazione congiunta divegrin un unico punto per soddisfare il bisognd déadino.

Allo sportello polifunzionale vengono trasferitedempetenze di altri uffici interni all’Ente, cogfirandosi come
punto di accesso unico all’amministrazione, dowstthdino non solo puo trovare informazioni, matza avviare
e completare alcune delle pratiche di suo interessecessita. Nello sportello polifunzionale coisftono tutti o

alcuni dei servizi a contatto con il pubblico deiite.
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I Comune di Cremona ha deciso di attivare unotsfiorpolifunzionale per migliorare il rapporto tie pubblica
amministrazione e i cittadini e soprattutto pei@gare una maggiore accessibilita delle informaiziattraverso la
semplificazione e la razionalizzazione dei procefithamministrativi.

2016

Redazione del progetto di Sportello Polifunziondthiede preliminarmente I'analisi delle opportanitdella
gestione integrata e la valutazione di quali sesig utile gestire in modo unificato attraversoumco sportello.
E’ quindi utile in fase di progettazione individear procedimenti amministrativi condivisibili tradiverse uffici,
cioe i procedimenti che si articolano in varie fasiottoprocedimenti, ciascuno di competenza dtiudfversi, ma
collegati fra di loro. La progettazione di uno dptio polifunzionale potrebbe costituire, quindincae
un'occasione per individuare e realizzare una f@h& e una semplificazione degli adempimenti ristiei
cittadini.

La realizzazione del progetto presuppone in sintesi

- lindividuazione di informazioni e procedimenti armistrativi condivisibili

- lariorganizzazione, razionalizzazione e semplficae dei procedimenti individuati;

- limplementazione della comunicazione interna erdkitivi strumenti

- il coordinamento per la standardizzazione dei qustiee delle informazioni

- la creazione di un sistema informatico che conskentandivisione delle banche dati e lo scambio di
documenti e informazioni

- la selezione e I'organizzazione di interventi fotivigoer il personale interno, ed in particolare pgersonale
destinato allo sportello

- la diffusione di un cambiamento culturale all'interdell’ente stesso

2017

Awvio dello sportello Polifunzionale, prevede urgis di passaggi che si possono cosi riassumere:

- lindividuazione di informazioni, uffici e procediemti amministrativi condivisibili

- lariorganizzazione, razionalizzazione e semplficae dei procedimenti individuati

- lindividuazione di una sede idonea, di facile asmeper il pubblico e sufficientemente ampia
- selezione del personale, formazione del personabsterimento nella sede individuata

- limplementazione della comunicazione interna erdkitivi strumenti

- il coordinamento per la standardizzazione dei qustiee delle informazioni

- la condivisione e lo scambio di documenti e infazmai all'interno dell’ente e la diffusione di un
cambiamento culturale all'interno dell’Ente stesso

- la comunicazione all’esterno
2018
Consolidamento dello sportello Polifunzionale

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’'obiettivo
Direzione e Progettazione lavori, Itc, Anagraféagascivile, Organizzazione e personale, Lavoriliigb

OBIETTIVO STRATEGICO SeS COMUNICAZIONE INFORMAZIONE A PORTATA DI “DITO”
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RENDICONTAZIONE DELL’ATTIVITA’ DELL'ENTE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Rendicontare l'attivita del Comune di Cremona, antjgolare, progetti, servizi, attivita. La riformlalla Pa, la crisi
di legittimazione delle istituzioni pubbliche, legbonde trasformazioni sul piano culturale e nom@athe ne sono
conseguite hanno mutato il rapporto tra cittadéhistituzioni. Sono emerse nuove esigenze:

- maggiori aspettative dei cittadini sul livello drvizi offerti dal settore pubblico
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- minori risorse pubbliche che richiedono nuove mivéali gestione

- aumento della richiesta di trasparenza e parteicipazlla vita politica e alla gestione amministratda
parte della societa civile.

E’ nato un nuovo modello di relazione tra ammiiiri e amministrati: I'accountability. Il cittadinda le risorse e
delega il potere agli amministratori, che le gesii® e ne tengono il controllo. Quindi gli ammirasori, che

hanno un ruolo di responsabilita nei confronti aedbcieta, devono rendere conto del loro operatelle loro

azioni.

Per rendere conto dei risultati, I'ente deve geddai risultati raggiunti, non solo in termini fimaari, ma anche di
coerenza con il mandato e le linee programmatieh&ithdaco. Per far questo &€ importante che corhuimienodo

chiaro e accessibile la risposta ai bisogni eradldiesta di miglioramento del benessere sociale.

Rispetto a queste esigenze, gli strumenti trada&ides: bilancio finanziario) in uso nell’entemsono sufficienti
perché evidenziano solo gli aspetti legati ai ternmonetari, cioé non valutano I'efficienza, norfrofio una

visione d’insieme per indirizzare I'azione dell’erg non risultano leggibili, fruibili e accessikilii cittadini

La rendicontazione sociale puo incidere positivamel sistema di relazioni in cui 'amministrazéoa inserita.
In particolare, esso puo contribuire a migliorare:

- la dimensione contabile, in quanto puo integearevitalizzare il sistema di rendicontazione dedb delle
risorse economico-finanziarie gia adottato secdadbverse discipline normative vigenti;

- la dimensione comunicativa, ponendosi, per il santenuto, al centro delle relazioni con i pontath
interesse;

- la dimensione della responsabilita politica, péisi inserisce nel sistema della rappresentatizayerso
una maggiore trasparenza e visibilita delle sq@ttiche e una possibilita di valutazione dellpa&eita di governo;
- la dimensione di funzionamento, in quanto respbiigza le amministrazioni alla sostenibilita dedipesa
pubblica, anche con riferimento ai nuovi vincolsfiaal patto di stabilita europeo e dalle azianigshnamento del
deficit pubblico;

- la dimensione strategico-organizzativa, comensgnto efficace per riorientare, nell’'ottica detadino, i
processi di pianificazione, programmazione e cdliateper ripensare I'assetto organizzativo datiée

- la dimensione professionale, in quanto orientaghnizzazione del lavoro alla consapevolezza e al
miglioramento dei risultati prodotti per i destiagt valorizzando e sviluppando le competenzeprdéessionalita
e fornendo nuove occasioni di motivazione e dioaspbilizzazione degli operatori.

Per questi motivi si € pensato di redigere un desum il Rendiconto dell’attivita dell’ente, cheadin quadro
completo, unitario dell’attivita svolta, dei risatt raggiunti, rispetto agli obiettivi dichiarati.

La rendicontazione riguarda le principali attiv@d risultati conseguiti, con particolare riferinberagli obiettivi
dichiarati nelle Linee di Mandato del Sindaco, ¢desando la dimensione economica, sociale ed araiéen

2016

Realizzare il rendiconto per l'anno 2016 partendai documenti gia a disposizione dell’Ente: Linee
programmatiche di mandato, Dup, Bilancio prevengwwnsuntivo, Piano delle opere Pubbliche

Si redigera un documento per ciascun programmadizhevidenza del programma di mandato relativaaedh,
delle eventuali criticita ereditate, dell'elencaethivi strategici che hanno orientato I'azione aimistrativa, delle
risorse umane ed economiche dedicate ad ogni area.

Per ciascun obiettivo individuato verranno ripmglsinterventi realizzati, da realizzare e i rigtitraggiunti

2017 /2018

realizzare il rendiconto per I'anno 2017 e 2018

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Tutti i settori dell’ente.

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CARTA DEI SERVIZI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PROMUOVERE LA CONOSCENZA DEI SERVIZI COMUNALI

Responsabile politico
Manzi Maurizio
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Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica
Costruzione di un percorso virtuoso che porti difinizione di una carta dei servizi dell’Ente Eagiquisizione
oltreché al mantenimento della certificazione dilga dei servizi dell’Ente.

2016

Mappatura della situazione all'interno dei Set®iServizi comunali , anche attraverso I'analisi pl@icedimenti
dei tempi di risposta e acquisizione della cesifione di qualita per i Servizi Sociali e Poliziadale e rinnovo
Demografici e Informagiovani.

2017

Accompagnamento graduale all’attivita di costrueiai una Carta dei Servizi di Ente ed accreditamerninnovo
della certificazione di qualita (con particolarkerimento all’attivita di front office)

2018

Ulteriore fase di sviluppo del processo di accaadinto di qualita, con graduale coinvolgimento araéi servizi
di back- office

Completamento e consolidamento del sistema guuatitamtrodotto, con la definizione della certifiage di

Qualita dell’Ente.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settori interessati dall’'intervento

OBIETTIVO STRATEGICO SeS UFFICIO PROGETTI CREMONA 2020
OBIETTIVO OPERATIVO SeO REPERIRE RISORSE A SOSTEGNO DEI PROGETTI DELL'ENTE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Supportare i progetti comunali e del territorioraterso l'individuazione di fonti di finanziamengsterne e la
predisposizione di progettualita che possano ieteae i contributi messi a disposizione degli dimanziatori

(Commissione Europea, Ministeri, Regione Lombar@iandazioni). Verificare la possibilita di attivaszioni

specifiche di fundraising. Assistere i Settori @eimune nella gestione delle partnership, dellgigttprogettuali,
della rendicontazione amministrativa. Assicuraupporto per le relazioni con i partner internaaio

2016

Stabilizzazione del numero e della qualita dellmgpttualita, incremento delle partnership europe®essa a
regime della banca dati dei progetti. Eventualea#ione di azioni specifiche di fundraising.

2017

Prosecuzione delle attivita progettuali ed evertugdrogettazione sulla base dei risultati raggierdelle criticita
presentate.

2018

Prosecuzione delle attivita progettuali ed evemtuigirogettazione sulla base dei risultati raggiardelle criticita
presentate.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Tutti | Settori comunali
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTROLLO DI GESTIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTABILITA” ANALITICA

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Il sistema di contabilitd analitica rispondenteedlhalita del controllo direzionale richiede sigcalato in base ai
centri di responsabilita intesi come unita di bassall'interno della struttura organizzativa darézata da un
soggetto responsabile delle risorse utilizzatelle @tivita svolte.

In relazione a queste due variabili € definitoidmp dei centri di costo e proventi, individuatorsmlo in base alla
struttura organizzativa ma ulteriormente spedifiéa quei centri che possano consentire una argliipartizione
dei costi e dei ricavi al fine di soddisfare legesize informative e di controllo, arrivando ad wesaa e propria
scomposizione del servizio in unita decisionali’ giccole e specializzate in modo da poter effettuan’analisi
dei processi per attivita elementari.

Il processo richiede che sia alimentato, attravetsdicate registrazioni, il modulo informatico dintabilita
analitica pervenendo alla messa a regime del sistenthe sia parallelamente integrata la banda dagli
indicatori di riferimento.

La contabilita analitica, strumento di contabiliidezionale, fornisce ai diversi livelli della stiwra organizzativa
elementi per programmare, controllare e analizzarsultati ottenuti nella gestione dei servizipportando le
decisioni che 'Amministrazione & chiamata ad assammel rispetto degli obiettivi di finanza pubhblie di
pareggio del bilancio. Consente di cogliere gleffeconomici di medio e lungo termine delle selffettuate. Ne
discende un sistema di contabilita parallelo chgesai limiti della contabilita finanziaria recentente rafforzati
dai nuovi principi introdotti dall' armonizzaziodei sistemi contabili.

A seguito della definizione del piano dei centrcdsto e proventi verra definita la localizzazioleé costi/proventi
nei rispettivi centri, I'attribuzione dei costi deentri indiretti ai centri di costo finali previdefinizione di
opportune basi di riparto e della loro imputazione.

2016

Condivisione delle analisi dei processi con i refdr politici e tecnici e nomina dei referenti dogetto di ogni
settore, Informatizzazione delle rilevazioni, pradume primi report di test

2017

Implementazione del sistema attraverso la definizidei criteri di ribaltamento dei costi indirettil fine di
pervenire alla rilevazione del costo pieno (fulstog)

2018

Adeguamento del piano sulla base dei risultatpérisnentazione. comparazione dei risultati peraimgentro di
costo/provento

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Tutti Settore dellEnte

OBIETTIVO STRATEGICO SeS FORME DI GESTIONE

OBIETTIVO OPERATIVO SeO RIORGANIZZAZIONE ATTIVITA’ STRUMENTALI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca, Manzi Maurizio, Manfredini Alsia

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale
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Descrizione sintetica

L’obiettivo & strettamente connesso al Piano Operati razionalizzazione degli organismi partecipll’ente
locale che prevede la definizione di un diverso etloddi attribuzione delle attivita strumentalipetto ai servizi di
pubblica utilitd. Il piano infatti prevede la sepaione degli affidamenti dei servizi di pubblicalité, affidati in
house providing ad Aem SpA rispetto alle attivitdusentali che saranno affidate in house providirgervizi per
Cremona, societa definita dal processo di fusioee ipcorporazione di Aem Service in Aem SpA e dalla
contestuale scissione di Aem con generazione diZg@er Cremona. La scelta di operare la sepanaziprevista
ai sensi dell'ex art.13 dl 223/2006, tra gestiohattivita strumentali e servizi pubblici localie finalizzata non
solo a razionalizzare il numero complessivo dallgeta, ma anche a recuperare in capo al Comun®dello piu
snello e diretto del ciclo di programmazione e oaifd dello svolgimento di tali servizi.

Le attivita strumentali si differenziano dai seiypzbblici locali prevedendo la gestione di competecomunale
svolta da un soggetto esterno e rivolta a soddisfarbisogno della struttura comunale. Entrambe@us essere
gestite a mezzo di affidatari esterni individuatt@n gara, o con societa miste, a mezzo di sogieléuse o a
mezzo di gestioni in economia comunale.

Con riferimento ai servizi/attivita strumentali giertinenza del Comune di Cremona, sono attivitanstntali 1o
sgombero neve ed antighiaccio, illuminazione senwHp segnaletica verticale e orizzontale, pavimzioni
stradali e marciapiedi, varchi elettronici, mergomo servizi pubblici la gestione rifiuti, telerdamento, gestione
sosta, illuminazione pubblica (definita servizidlaldegge e dalla consolidata giurisprudenza)

2016

Successivamente alla costituzione di Servizi pent@na, si provwedera alla definizione di nuovi cattit di
servizio tra Comune di Cremona e Servizi per Craanper sgombero neve ed antighiaccio, illuminazione
semaforica, segnaletica verticale e orizzontaleinpantazioni stradali e marciapiedi, varchi elation, cavi e coli
non facenti parte del servizio idrico integrato.afisi ed eventuali trasferimenti dei contratti peisdi service da
Aem Service/Aem a Servizi per Cremona

2017/2018

Monitoraggio dei contratti di servizio afferentada parte tecnico — gestionale che quella ecormsiinanziaria

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Servizio Controllo di gestione e rapporti con letpeipate, Settore Lavori Pubblici e Mobilita Urlaan

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PARTECIPATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RICONFIGURAZIONE SOCIETARIA DEL GRUPPO AEM

Responsabile politico
Galimberti Gianluca/Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Riconfigurazione societaria e gestionale del gruppm Spa, societa a capitale interamente pubblanticolata
nella riorganizzazione delle societa del gruppo idazione delle partecipazioni in capo ad Aem @atitiche di
diversificazione nell'erogazione dei servizi pubblidelle attivita strumentali e di internalizzazé dei servizi
attraverso nuovi processi organizzativi. La rioigaazione prevede che, partendo dalla separaziegt d
affidamenti tra servizi pubblici locali e attivigtrumentali, si dia corso alla fusione per incogamne di Aem
Service in Aem SpA e alla contestuale scissiondain SpA con generazione di Servizi per Cremonareitdi
controllo del Comune, per la gestione delle atingtrumentali, nonché alle cessioni delle partedgma in Km
SpA e della liguidazione di Monteverdi s.c. a tr. prospettiva, Aem risultera affidataria dellastiene della sosta
a raso e in struttura, del patrimonio e delle mapgzioni. Le finalita da conseguire rappresentanohe gli
indirizzi strategici che Aem e chiamata a persego@l triennio di riferimento.

Con specifico atto di indirizzo, previsto dalla degdi stabilitd 190/2014, é stato approvato il piaperativo di
razionalizzazione, documento strategico che hantefie principali direttrici del nuovo assetto sziario e
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gestionale del gruppo Aem SpA. La riconfigurazioresce dalla volonta politico istituzionale di rickmre il

gruppo pubblico locale ad una governance sempiifieadiretta, di riorganizzare I'affidamento deivéd in ottica

organica ed integrata, recuperando la funzionendirizzo e controllo, consentendo a Aem SpA di pguire,

prospetticamente, condizioni di equilibrio econosAmatrimoniale-finanziario, di economicita e di fi@enza

gestionale.

E’ altresi prevista la fusione per incorporazion€remona Parcheggi in Aem SpA al fine di riconeéurr capo a
societa interamente pubblica la gestione dellaasasaso e in struttura.

2016

Attuazione del piano di riconfigurazione societarigestionale

2017

Perseguimento di margini positivi di reddito opemadi Aem SpA — miglioramento degli indici di inbigamento

Durata 2016/2017

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PARTECIPATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO DEFINIZIONE DEL GRUPPO AMMINISTRAZIONE
PUBBLICA: INDIRIZZI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Ai fini della predisposizione del bilancio cons@id é stato preliminarmente individuato e approvatbDup
I'elenco degli Enti rientranti nel “Gruppo amminmizione pubblica” che comprende gli enti e gli oigmi
strumentali, le societa controllate e partecipate@mune di Cremona, applicando i principi corltgtrevisti
dall'allegato 4/4 del D.Igs 118/2011.

Tale perimetro e dettagliatamente rappresentata setione 1.2.5.1 Analisi “Gruppo Amministrazidhgbblica, a
cui si rimanda.

Successivamente, verra identificato e approvateri® degli enti, delle aziende e delle societza@aprendere
nel bilancio consolidato.

Gli indirizzi rivolti alle societa/enti strumentaliel Gruppo sono finalizzati:

- a rafforzare il ruolo di indirizzo nelle sociepartecipate/controllate dall’Ente attraverso lagettazione e la
condivisione degli obiettivi strategici di medioalgo periodo, che si dovranno attuare coerentemeoiei
contenuti del Piano Operativo di Razionalizzazipreyvisto dall’art.1, cc da 611 a 614 della Leggstdbilita 2015
(Legge n. 190/2014).

- al raggiungimento degli equilibri economici fir@ari societari secondo principi di sana gestioaeche
attraverso I'adozione di politiche di riduzione desti.

Gli indirizzi definiti in applicazione del livellodi differenziazione previsto dal Regolamento Conteinsui
Controlli interni e dal regolamento attuativo pédirarganismi partecipati sono rivolti alle socialaettamente e
indirettamente partecipate, alle Aziende speciai €onsorzi di cui il Comune detiene quota deldimre/o del
capitale di dotazione, nonché alle Fondazioni ailcGiomune ha conferito/eroga risorse finanziariaomnina i
rappresentanti del CdA. Tali indirizzi sono finaki ad attivare azioni di controllo sulle societa
controllate/partecipate, con riferimento agli oghli normativi ed alla necessita di una costantéfivardella
gestione economico finanziaria attraverso misuteaprodurre un flusso di informazioni, da e ediBnte, utile
ad adottare eventuali interventi correttivi nonahgrevenire possibili perdite operative.

2016

Gli indirizzi rivolti alle societa/enti strumentadiel Gruppo prevedono:

per Aem SpA

- dismissione di asset non indispensabili

- adozione di politiche di riassetto della gestiotnategica e operativa della societa
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rinegoziazione dei contratti con i soggetti finatari coerentemente con il piano industriale, eatino e
finanziario della societa

rimodulazione del debito volto al risanamento fiiarno

miglioramento prospettico della redditivita attrese efficientamento delle strutture di costo, dismita dei
ricavi e delle connessse marginalita

ridefinizione della mission di AEM quale soggettestpre del proprio patrimonio, delle partecipazioni
strategiche detenute e del servizio di sosta agasstruttura

dismissione delle attivita strumentali a mezzormh partecipata direttamente dal Comune. La SotSetévizi
per Cremona”, generata per scissione di Aem Spi, deputata a svolgere le attivita strumentalitstatna
I'altro, il divieto di gestione in house di serviaibblici locali e attivita strumentali.

nell'ambito di detta costituzione, procedere:

- all'estinzione di AEM Service (in termini di integgione in Servizi per Cremona);

- all'incorporazione di Cremona Parcheggi in AEM.

- definizione delle alternative organizzative coeeemente con I'erogazione dei servizi pubblici chiave
razionalizzazione degli interventi d’investimento

valutazione degli effetti patrimoniali, economidiieanziari relativi alla cessione del ramo idrico

riduzioni per incarichi di studi e consulenze, réai pubbliche, convegni mostre e pubblicita nangter
sponsorizzazioni

dimensione e composizione degli organi amministratidei collegi sindacali nonché del rispetto lifaiti in
materia di compensi

per I'Azienda Speciale Cremona Solidale

adozione di misure per promuovere la domiciliarigiei servizi, potenziare risposte residenziali,
semiresidenziali e domiciliari innovative, flesdibéd adeguate alla complessita del bisogno noraihé
semplificazione delle modalita di primo accesse phestazioni

adozione di sistemi di valutazione della qualiteagpropriatezza dei servizi alla persona erogati iper
miglioramento strutturale, tecnologico e gestionale

rafforzamento delle sinergie con Fondazione Citt@rémona, con Asl e Azienda Ospedaliera valordpail
patrimonio sociale, culturale e I'immagine di Creradsolidale

rafforzare il contributo dell’Azienda all'interncetla rete di unita d’offerta sociosanitaria di cureermedie a
media intensita atte a garantire la continuitastsskiale e I'integrazione tra ospedale, Regionmhardia e
territorio

nell’ambito dei servizi sociosanitari il manteninbewlei servizi di residenzialita leggera attuantiangerventi
necessari al loro accreditamento, lo sviluppo datke di continuita assistenziale e delle formerinedie di
cura delle persone anziane

nell’ambito dei servizi socio assistenziali le a@ieono indirizzate alla presa in carico integdgabisogno, al
completamento della filiera di servizi per perscm&ziane, alla sperimentazione di nuovi servizi Goci
assistenziali nell’'ambito della residenzialita ettd e della residenzialita leggera nonché alltugpd di
interventi di prossimita e sostegno dei servizpatbdalle realta del Terzo Settore e del Voloatari

riduzioni per incarichi di studi e consulenze, ré@ai pubbliche, convegni mostre e pubblicita nangter
sponsorizzazioni

dimensione e composizione degli organi amministratidei collegi sindacali nonché del rispetto lifaiti in
materia di compensi

ottemperare agli indirizzi di cui alla deliberazéowonsiliare nr. 32 in data 06 luglio 2015 in migtedi
personale

Tali soggetti sono tenuti a produrre la documenotaziper rispondere alle esigenze di pianificazeoneedio/lungo
termine e di consuntivazione e al rispetto degbligini divieti e vincoli in capo a societa pubbliek ad Aziende
Speciali

2017/2018

Gli indirizzi saranno annualmente riformulati dodenconsiderare anche le evoluzioni normative attzse i
decreti attuativi della Legge Madia e con le nopreviste dalle leggi di stabilita

Durata 2017/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Economico Finanziario/Entrate
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PROGRAMMA 03: GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROG RAMMAZIONE,
PROVVEDITORATO

Responsabile del programma
Viani Paolo/Secchi Tania/Segalini Maurilio

Descrizione programma

La programmazione finanziaria e piu in generaldede$orse finanziarie dovra tendere a “coniugasktiphe di
bilancio e progresso civile, servizi alla persoaka famiglia e alla comunita e progetti culturajgstione del
territorio e qualita della vita, sviluppo econome@pportunita per le nuove generazioni”, per agtuaterventi il
piu possibile adeguati ai bisogni dei cittadini.

La gestione finanziaria dell’ente verra, pertantitteriormente improntata a criteri di efficienzéfi@cia,
trasparenza e funzionalita, ad un’allocazione deBerse strettamente coerente con le prioritantervento
delineate dal programma di mandato, abbandonankgilea incrementale della spesa a favore di ucgsso di
budgeting che evidenzi per ciascun centro di resgifita la relazione tra spesa prevista ed obigitirseguiti.

Nel 2016 e 2017 andra a regime l'applicazione deltetabilita armonizzata introducendo la contadilit
economica-patrimoniale integrata alla finanziarieb#lancio consolidato con gli organismi partesiipdal Comune
di Cremona. Queste attivitd comporteranno unaimascompleta degli inventari patrimoniali noncle ctiteri di
valorizzazione delle poste dell’attivo e passivtripsoniale.

L’introduzione della contabilita finanziaria armaerata comportera, altresi, la realizzazione drueteti formativi
volti a preparare il personale amministrativo @daretta applicazione delle nuove regole gestiomalonsentire
una maggiore collaborazione tra i diversi settefi’énte e il servizio finanziario.

Per quanto riguarda il servizio di Provveditoratquéndi gli approvvigionamenti di beni e servizi,psoseguira
con la razionalizzazione della spesa, anche medlanicerca di una maggiore programmazione degjuisti da
parte dei vari settori comunali.

Si effettuera un controllo capillare dell'impiegelld risorse economiche, attraverso I'analisi deliese che le
generano, allo scopo di individuare azioni di raaitzzazione delle attivita, per poter arrivareoaaete proposte
di risparmio ed efficientamento. Inoltre, I'Unitastiaff 'Economato della funzione di Provveditoratolge tutte le
attivita per l'acquisto di beni e servizi, peruhkionamento generale dell'Ente oltre alla gestiumrapleta degli
acquisti attraverso l'e-procurement regionale (Arombardia -Sintel) e nazionale (Consip e Mepa)ae |
realizzazione della programmazione degli appaltigéornitura di beni e servizi.

Motivazione delle scelte

La motivazione delle scelte & coerente con le Lpregrammatiche relative alle azioni ed ai progddtirealizzare
nel corso del mandato 2014 — 2019 approvate dasiGlom Comunale.

In particolare si rinvia a quanto riportato nel @segte ambito strategico e di azione: “Una pubblica
amministrazione efficiente che costruisce parteggee”: Equilibri di bilancio

Finalita da conseguire
Per il dettaglio delle finalita da conseguire svia ai contenuti delle linee di mandato sopradath.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&é23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/058281. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Viani Paolo
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS EQUILIBRI DI BILANCIO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PAREGGIO DEL BILANCIO — MONITORAGGIO E
REPORTING

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Viani Paolo

Descrizione sintetica

Dal 1° gennaio 2016 entreranno in vigore le nu@gdle sul pareggio del bilancio di cui alla legg&/2012 che

sostanzialmente sostituiranno i precedenti vina#l patto di stabilita. L'obiettivo operativo, pamto, Si

sostanziera nei seguenti aspetti:

- monitoraggio del rispetto del pareggio del bilarsecondo le regole della legge 243/2012;

- analisi degli scostamenti rilevanti e loro segaaine alla Giunta Comunale;

- condivisione con i Direttori responsabili dellasgione (centri di responsabilita) delle criticénergenti e
delle possibili soluzioni e conseguenti azioni ettive.

Per effettuare un costante e preciso monitoraggiaalti richiesti dalle nuove regole che deternonbpareggio

del bilancio dovranno pertanto essere attivati igiplementati processi, procedure e strumenti (dgpera di

reporting) che consentono di controllare i valoellel variabili che ne influenzano il risultato séalivello

preventivo sia a livello consuntivo.

2016

Raggiungimento del pareggio del bilancio secondeetple della legge 243/2012 al fine di evitaregpésanti

sanzioni previste in caso di mancato raggiungimelgiopareggio. Cio si realizza attraverso azioniatei che

possono essere riepilogate in:

- consistente attivita propedeutica, di impostagi@n di formazione, rivolta a tutti i servizi deliiie che
contribuiscono a vario titolo al raggiungimento gereggio, tenendo anche in considerazione gli ftinpa
derivanti dall’attivazione della nuova contabil#emonizzata;

- continua attivita di supporto agli uffici per unarretta interpretazione e gestione contabil@aniziaria degli
aspetti che influenzano il pareggio del bilancio;

- produzione, a cadenza mensile, del set di regitira comunicare e condividere con I'’Amministramce con
tutti i settori dell’Ente gli obiettivi programmaiidel pareggio del bilancio;

- redazione di una specifica, sintetica, relazidrimestrale di accompagnamento dei reports chedalan
evidenza dello stato, pone in risalto i princigepetti relativamente a : scostamenti, eventuiicica, analisi
delle cause, possibili soluzioni, azioni da inteaplere, visione prospettica;

- promozione di incontri, almeno a cadenza bimésstieollettivi e specifici con i dirigenti resportsk e/o le
Posizioni Organizzative dei Settori al fine di aredre gli scostamenti dalla programmazione edviddare
eventuali misure di riallineamento al pareggio luincio;

- monitoraggio flussi di cassa a preventivo e catiga.

2017-2018

Si prevede I'implementazione delle medesime aétiuitroducendo, progressivamente, i correttivi dicedure,

processi e strumenti atti a potenziare l'attivilambnitoraggio, controllo e condivisione della sizione delle

nuove regole del pareggio del bilancio che ne exfiano il risultato. Definizione di un set di ingkiori in grado di

dare evidenza alla reale situazione finanziarianemica e patrimoniale dell’ente.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Tutti i settori dell’'Ente
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS EQUILIBRI DI BILANCIO
OBIETTIVO OPERATIV SeO CONTABILITA’ ECONOMICO PATRIMONIALE
INTEGRATA ALLA FINANZIARIA

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Viani Paolo

Descrizione sintetica
Dal 1° gennaio 2016 alla contabilita finanziaria affianca, in forma integrata, la contabilita ecaim
patrimoniale ai sensi di quanto previsto dal D.lig8/2011 ed in particolare l'allegato 4/3 del DsL#18/2011.

2016

L'obiettivo operativo, relativamente alla contatgileconomico-patrimoniale, si sostanziera nei sgtijaspetti:

- riclassificazione delle voci dello stato patrinea chiuso il 31 dicembre dell’anno precedenterispletto del
DPR 194/1996, secondo l'articolazione previstaadsiato patrimoniale allegato al D.Lgs. 118/2011;

- riclassificazione delle singole voci dell'inverita secondo il piano dei conti patrimoniale; queattvita
comportera la necessita di una revisione complettanyentario;

- applicazione dei criteri di valutazione dell’atiie del passivo previsti dal principio applicatla contabilita
economico patrimoniale all’inventario e allo stairimoniale riclassificato;

- rilevazione delle differenze di valutazione dariti dai nuovi criteri di valutazione.

Dovranno pertanto essere attivati e/o implemeiptaicessi, procedure e strumenti che consentonuetyriare le

scritture della contabilita finanziaria con quedlzonomico-patrimoniale.

2017

Si prevede I'implementazione delle medesime aétiuitroducendo, progressivamente, i correttivi dicedure,

processi e strumenti atti a potenziare l'integragiaella contabilita finanziaria con la contabiléaonomico-

patrimoniale.

Durata 2016-2017

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Economato e Settore Lavori

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PARTECIPATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO BILANCIO CONSOLIDATO

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Viani Paolo — Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica
Entro il 30.09.2017, con riferimento all’eserciZ2016, gli enti locali hanno I'obbligo di redigere bilancio
consolidato ai sensi di quanto previsto dal D.l1gs8/2011 ed in particolare I'allegato 4/4.

2016

L’obiettivo operativo, relativamente al bilancionsmlidato, si sostanziera nei seguenti aspetti:

1) approvazione dell’elenco degli enti, aziend@e&eta che compongono il gruppo amministrazionebpad, in
applicazione dei principi indicati nel paragrafal@l’allegato 4/4 del D.Lgs. 118/2011, evidenziarglioenti, le
aziende e le societa che, a loro volta, sono a dapo gruppo di amministrazioni pubbliche o di irege;

2) approvazione elenco degli enti, aziende e sbciemponenti del gruppo compresi nel bilancio cbdato;

3) comunicazione agli enti, alle aziende e alleéetaccomprese nell’elenco 2 che saranno comprdsgerogrio
bilancio consolidato;
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4) trasmissione a ciascuno di tali enti dell’eledegli enti compresi nel consolidato;
5) individuazione delle direttive necessarie padere possibile la predisposizione del bilanciosodidato.
2017/2018
L’obiettivo operativo, relativamente al bilancionsmlidato, si sostanziera nei seguenti aspetti:
1) raccolta ed elaborazione dei dati;
2) redazione del bilancio consolidato
3) approvazione del bilancio consolidato

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Segreteria Generale e Servizio Controllo di Gestiemapporti con le Partecipate.

OBIETTIVO STRATEGICO SeS COMPETENZE VALORIZZATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO FORMAZIONE RETE REFERENTI RAGIONERIA NEI
DIVERSI SETTORI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Viani Paolo

Descrizione sintetica

L'awio della contabilita armonizzata iniziata riedlercizio 2015 sta comportando cambiamenti dedigole
contabili, gestionali e dei relativi processi dsgiene. E’ importante, pertanto, che i referentladeagioneria dei

diversi settori dell’ente siano formati al fineutia corretta redazione e gestione degli atti anstnativi.

2016
L’obiettivo operativo si sostanziera nei seguesfieti:

- consistente attivita propedeutica, di impostagierdi formazione di tutti i servizi dell’Ente chentribuiscono a
vario titolo alla redazione degli atti amministratili impegno delle spese e di accertamento delleate alla luce

degli impatti derivanti dall’attivazione della nuepeontabilitd armonizzata;

- continua attivita di supporto agli uffici per ucarretta interpretazione e gestione contabilenantiaria degli

aspetti che influenzano la corretta contabilizzagisecondo i principi del D.Lgs. 118/2011;

- incontri formativi sulla contabilitd armonizzati&olti ai diversi referenti a partire dalla diffiesie e condivisione

dei contenuti del nuovo regolamento di contabiéha recepisce i principi contabili del bilancio amizzato.
2017

Si prevede I'implementazione delle medesime aétiuitroducendo, progressivamente, i correttivi dicedure,
processi e strumenti atti a potenziare I'avvio aebntabilita armonizzata non solo per gli asgdé@tinziari ma

anche per quelli connessi alla contabilitd econorpiatrimoniale.
Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo

Tutti i settori

OBIETTIVO STRATEGICO SeS COMPETENZE VALORIZZATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO MONITORAGGIO AMMINISTRATIVO FINANZIARIO
INVESTIMENTI PUBBLICI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
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Viani Paolo

Descrizione sintetica

La realizzazione di un’opera pubblica richiede terdp realizzazione abbastanza lunghi. Diventa peda
importante definire e monitorare in modo inequiMiitala procedura amministrativa della stessa guhiticolare

tutte le componenti connesse alle fonti di finam®ato, all’identificazione dell’opera, allo statbrdalizzazione

dell’opera (cronoprogramma) e conseguente quaatitbcie del fondo pluriennale vincolato.

2016
L’obiettivo operativo si sostanziera nei seguesfieti:
- consistente attivitd propedeutica, di impostaziendi formazione di tutti i servizi che contribuismoa
vario titolo alla redazione degli atti amministiaitonnessi alla realizzazione di un investimento;
- produzione, a cadenza bimestrale, di report agtridenziare e condividere lo stato di realizzazidnan
investimento in tutte le sue componenti.
2017
Si prevede I'implementazione delle medesime aétiuitroducendo, progressivamente, i correttivi dicedure,
processi e strumenti atti a potenziare il monitgraglelle procedure di gestione degli investimenti.
Durata 2016-2017

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Lavori Pubblici e Settore Manutenzioni

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTROLLO DELLA SPESA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ESTENSIONE DEL SERVIZIO BUSTE PAGA

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Segalini Maurilio

Descrizione sintetica

Acquisire nell'arco del triennio 2016 / 2018, predionvenzionamenti da deliberare a cura dei rispettgani
collegiali, la competenza per I'elaborazione dellste paga riguardanti gli Enti Locali del circoridaremonese e
le eventuali aziende partecipate del Comune di Gnam Con tali convenzionamenti si intende iniziare
un’esperienza applicativa dell’indirizzo strategl€tostituzione Area Vasta” programmato dall’ Ammimnézione
del Comune di Cremona. Inoltre, in fase esecusv@rocedera ad introitare le quote di rimborsaispondenti
alle prestazioni rese in grado di diminuire la spesmplessiva sostenuta dall'Ente per la produziatiie buste
paga e dei trattamenti pensionistici.

2016

La sperimentazione, per almeno un Ente Locale cuiorato e una Societa neo-costituita, iniziera qogko
dellanno 2016. Il nuovo Servizio fornito tramitpexifico contratto remunerativo, prevede I'elabarae delle
buste paga e la gestione dei trattamenti pensicinisl termine dellanno 2016 verra eseguita wadutazione
della sperimentazione con la finalita di una susspmle estensione a favore di piu’ Enti.

2017

Estensione del servizio ad altri Enti Locali defriterio cremonese con particolare riferimento dllaioni di
Comuni recentemente istituite.

2018

Implementazione del Servizio nei confronti di attoiggetti.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Area Economico-Finanziaria

103



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii6-2019

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTROLLO DELLA SPESA

OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTROLLO E MONITORAGGIO DELLA SPESA
CORRENTE NELL’AMBITO DELLA “SPENDING REVIEW”
NAZIONALE

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Secchi Tania

Descrizione sintetica

Lo strumento della programmazione, insieme a qualiorecente della spending review, & in gradoodisentire
razionalizzazione, controllo, e pertanto, in terindh efficienza ed efficacia, in grado di incidesel “modus
operandi” della PA, evitando sprechi, duplicazieft acquisti, che sotto il profilo tecnico/funziémaon risultano
adeguati. Con il termine di “spending review” sheamrmai introdotti radicalmente anche nel Comun@rdmona
i concetti di risparmio e razionalizzazione dejj@sa. Pertanto, nel corso del prossimo trienniaraseguira con il
controllo dei limiti di spesa, previsti dalla nortiva vigente, per alcune categorie merceologichtraezzi, spese
di rappresentanza, spese per pubblicita e conesgni,

Nell’ambito della programmazione e della organirzae degli acquisti verranno presidiati i procedmtnedi
acquisto, al fine di evitare un’azione mossa d@ersie del momento e/o delle consuete urgenzenaldel
raggiungimento di una maggiore efficienza interna.

2016

Verra sondata I'esigenza effettiva dei settori coatue la calibratura del correlato fabbisogno r&esviluppato
sempre piu il controllo di merito delle richiesteadquisto da parte dei vari settori comunali easeno proposte
azioni di razionalizzazione della spesa.

Un monitoraggio particolare verra effettuato sglese energetiche in modo da consentire all’ Aminazne di
semplificare i processi di gestione delle utenzeemergia elettrica, gas, acqua, e calore e acquisaggiore
consapevolezza negli usi dell’energia e segnaléredifici dove concentrare gli investimenti in zmtive di
efficienza energetica.

Allo stesso modo si completera I'azione sul fabbispeffettivo di stampanti da scrivania a favorbedstampanti
in rete, avendo riguardo al rapporto qualita/costo.

Proseguira il monitoraggio sull'applicazione effiedtdei progetti elaborati dalle ditte aggiudicaategli appalti
per i servizi di pulizia dei diversi edifici comune di facchinaggio.

2017-2018

Si prevede I'implementazione delle medesime adtivitroducendo, progressivamente, i correttivi dicedure,
processi e strumenti atti a potenziare I'attivit@bgrammazione, monitoraggio e controllo dellasp

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Tutti i settori

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTROLLO DELLA SPESA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO GESTIONE ACQUISTO DI BENI E SERVIZI NELL’AMBITO
DELLA CENTRALE UNICA ACQUISTI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Secchi Tania

Descrizione sintetica
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Consolidamento della gestione degli acquisti dii leegervizi da parte dell'Economato, nell'ambitdad€entrale
Unica Acquisti del Comune, al fine di perseguireggiare qualita ed efficacia dell’azione amministrat nonché
di conseguire risparmi da economie di scala, irsm@razione della maggiore dimensione degli app#kituati.

2016/2017
L'obiettivo operativo, si sostanziera nei seguasfetti:
- Analisi richieste dai vari settori comunali
- Predisposizione programmazione gare d'appaltog@rdiservizi
- Effettuazione gare d'appalto pubbliche
- Effettuazione gare e ordini su piattaforme teleofei
- Attivazione di corsi di formazione/aggiornamentteimi all’ Amministrazione sulla gestione acquisti o
line
- Si portera infine a termine I'accorpamento dellatgme delle gare d’appalto dei servizi/forniture,
completando il processo di revisione dei modelliaziati e delle procedure nella loro unitarieta.
2018
Si prevede l'implementazione delle medesime a#tiviitroducendo, progressivamente, i correttivi iticedure,
processi e strumenti atti a potenziare la razianaiione delle gare d’appalto per beni e servizi

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Appalti Centrale Unica Acquisti
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PROGRAMMA 04: GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE ES ERVIZI FISCALI

Responsabile del programma
Viani Paolo — Vescovi Mario

Descrizione programma

Le politiche programmate in campo tributario sospirate ai principi costituzionali in materia, fiizzati a
garantire la partecipazione di tutti i cittadinisaspesa pubblica secondo equita e progressivita.

Pertanto, l'attivita verra orientata alla realizzawe di progetti finalizzati a:

- razionalizzare e ottimizzare i processi che swmno alla riscossione delle entrate tributariequiesto
ambito si colloca il progetto di compilazione dedahelli di pagamento dei tributi locali a portatectick, il
progetto finalizzato ad incrementare l'autoliquidem dei tributi attraverso linvio dei prospetti d
versamento precompilati ai contribuenti;

- promuovere azioni di contrasto al fenomeno defi&one ed elusione fiscale e azioni per diffondare
cultura della legalita. Tale progetto comporta antdh svolgimento di attivita consistenti nelle Vietie
incrociate tra le informazioni ricavate dalle vabanche dati (dichiarazioni dei contribuenti, cedas
concessioni edilizie, convenzioni urbanistiche)iasgtrsamenti effettuati nonché il proseguimentdedel
attivita di bonifica della banca dati con correzidegli eventuali errori presenti negli archivi.

Sul versante del recupero delle entrate, tributamen tributarie, si segnala che, gia dal 20G&aqito di precise
norme di legge ed all’approvazione del regolameotounale delle entrate, si € iniziato ad utiliz2angiunzione
fiscale come unico strumento di recupero coattivo,fa seguito, in caso di insolvenza del debittedtivazione
delle procedure esecutive previste dal tit. 1I°HPIR 602/73. Tale strumento, la cui gestione vadealiegamento
diretto con il Comune tramite il concessionariol@eiscossione individuato tramite apposita procadii gara ad
evidenza pubblica, risulta una modalita efficacleptdmto di vista della riscossione coattiva, corggiari benefici
all’ente, consentendo inoltre un livello maggiorequita fiscale. Nel corso dell’esercizio 201®andira la nuova
gara per la scelta del concessionario della risoosssia coattiva che volontaria.

Si intende in particolare concentrare |'attenzisnbe attivita che riguardano il recupero del ttdaui rifiuti, che
presenta sempre una significativa percentualedtilino dopo la prima emissione. Nel 2016 si proceden la
riscossione coattiva per le annualita 2015 sengureréndo la rateizzazione del dovuto.

Per quanto riguarda il tributo IMU si realizzergplantuale verifica dei valori versati con quellivdti proseguendo
I'attivita di bonifica della banca dati.

Si potenziera I'attivita di collaborazione con I'dggia delle Entrate ai sensi della legge 248/06lla base del
Protocollo di intesa denominato “Patto Antievasios@ttoscritto tra le parti in causa, secondo ilgul Comune
fornisce allAgenzia stessa segnalazioni qualificatioe idonee a contestare I'evasione fiscalapdi érariale
tramite la erogazione di notizie e informazioni lpaati la omissione rispetto agli elementi contemeile
dichiarazioni dei redditi presentate, consideraicha che il legislatore ha prorogato fino al 204 @ércentuale di
partecipazione all’accertamento al 100%. Anche tguattivita verra prevalentemente gestita tramita societa
esterna, che collaborera strettamente con gliiuffic

Per quanto riguarda il sistema dei controlli sUSIEE, il settore continua a collaborare con glrialifici
nell’attivita di controllo delle dichiarazioni, ahendosi alle linee approvate dalla Giunta Comuakiiaizio del
2015.

L'attivita relativa all'incrocio delle banche daliARI con quelle IMU e TASI, avviata nel secondo ssine del
2014 e proseguita nel 2015, ha consentito di ievarcontribuenti gli avvisi TASI per I'anno 201&cgtonto e
saldo) precompilati.

Sul sito internet sono stati ampliati i serviziidformazione, di scarico della modulistica ed andoelli che
consentono Il'inoltran linedelle denunce e domande di rimborso nonché il taltidMU e TASI e la stampa del
mod. F24.

Presso 'URP centrale sono stati attivati gli spidirper la consulenza IMU e TASI.

Motivazione delle scelte

La motivazione delle scelte & coerente con le Lpregrammatiche relative alle azioni ed ai progddtirealizzare
nel corso del mandato 2014 — 2019 approvate dasiGlom Comunale.

In particolare si rinvia a quanto riportato neiseti ambiti strategici e ambiti di azione:
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- “Una pubblica amministrazione efficiente che coistce partecipazione”. Legalita responsabile est@®ne
Entrate — Pagamento tributi — Autoliquidazionetitip
- “Una citta che sa farsi carico dei bisogni déiaclini costruendo comunita e pari opportunita”ulE e fisco

Finalita da conseguire
Per il dettaglio delle finalita da conseguire sivia ai contenuti delle linee di mandato sopradati

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdeicreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05&26h. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Viani Paolo — Vescovi Mario

OBIETTIVO STRATEGICO SeS LEGALITA’ RESPONSABILE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTRASTO ALL'EVASIONE FISCALE

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Vescovi Mario

Descrizione sintetica

Il contrasto all’evasione e all’'elusione fiscalppeesenta per I'’Amministrazione una priorita.

Il corretto funzionamento dei processi e delle pthoe per la lotta all’evasione dei tributi locad erariali ha
come presupposto il costante miglioramento e aggmento della qualita dei dati gestiti e I'indivaiione di
errori e inesattezze che rischiamo altrimenti thidee i risultati delle elaborazioni e delle ridesc

Punto di forza del sistema sara la capacita di i@ ad una banca dati unitaria, creata confrordaad
raccogliendo, dapprima i dati presenti nelle ppadi banche dati gestite dall’Ente, quindi i dategenti in altre
banche dati di altri enti locali e nazionali.

La possibilita di accedere ad un’unica piattafownasente di affiancare alla segnalazione di situziuntuali,
individuate nel corso della normale attivita didaw, procedure di controllo su larga scala in grddestrapolare,
con un unico procedimento, tutte le posizioni anemalative a un determinato anno d’imposta e &rdahati
indicatori di capacita contributiva.

In particolare, per poter rendere operativa in éreampo I'azione di contrasto all'evasione e doglraiffici di
strumenti efficaci per snellire 'azione di contmloccorrera:

- implementare una banca dati dell’Ente unitaria;

- assicurare che ogni Ufficio interno o Ente estgrassa concorrere alla formazione di tale bantaidaaria, con
le informazioni su cui € soggetto certificante (émnagrafe della popolazione, i tributi locali, Jatasto per le
chiavi catastali dell'immobile, le planimetrie aénsuario terreni, Agenzia delle Entrate per |'aatggtributaria, le
dichiarazione dei redditi, i dati contrattuali @elltenze energetiche, ecc...);

- assicurare la massima circolarita delle inforroaizdisponibili ai diversi servizi dell’Ente.

Al fine di rendere maggiormente qualificate le mmh@zioni e le segnalazioni da utilizzare o da codére con
altri Enti per il recupero di risorse evase ddbuti locali, dovra essere realizzata una interazitva il servizio
Entrate, ed i servizi di Polizia Municipale, quételare della facolta di esercitare controlli sifiece di merito sul
territorio, Urbanistica e Anagrafe, oltre al semwizmistemi informativi (ICT) con cui si € gid datmorso
all'implementazione di una specifica banca dati@emune con l'integrazione di diversi archivi esrst.
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In questa ottica, proseguira l'attivita di partedmne del Comune all’accertamento di maggiori imiidi fiscali e
contributivi attraverso la trasmissione di segnalaizqualificate allAgenzia delle Entrate e allau@dia di
Finanza.

Stante i presupposti indicati, si intende favoliegoluzione del quadro fiscale comunale verso istema sempre
pil organico e completo che permetta di realizihmassimo grado di tutela della pretesa tributajanel
contempo, di agevolare 'adempimento degli obbligihiutari da parte degli utenti. Attraverso latéoall’evasione
dei tributi locali, recuperare risorse per attuareerventi di sostegno allo sviluppo di attivitafavore della
comunita e del territorio.

2016
Le principali finalita del progetto sono:

- Potenziare I'equita del sistema fiscale presidiamdmodo costante le azioni di contrasto all’evasio
all’elusione e alla morosita.

- Adottare strumenti per facilitare ed agevolarertecpdure di pagamento da parte dei cittadini.

Si intende, in particolare, perseguire le segueiani:

- predisporre un sistema applicativo che consemntadtituzione di una banca dati unitaria;

- sviluppare ulteriormente gli strumenti informat&b servizi necessari per svolgere le attivitaatitmllo
ed accertamento riguardanti i tributi;

- costruzione banca dati contribuenti “morosi”;

- intensificare la collaborazione con I'Agenzia defatrate secondo quanto convenuto con il protocollo
d’intesa gia sottoscritto condividendo con il SedtdJrbanistica le informazioni utili e la gestiodei
processi di segnalazione delle incoerenze all’Agedelle Entrate Ufficio Territorio;

- intensificare i contatti operativi con I'Agenzialderritorio e con la Guardia di Finanza,

- sviluppare le modalita pit idonee per un sollepiicupero dei crediti del Comune;

- regolamentare le modalita di gestione e di riscwgsii tutte le entrate non tributarie del Comune;

- dare maggiore assistenza ai cittadini mediante nereimento e miglioramento delle funzionalita
informatiche a disposizione sul sito del Comune;

- bonifica delle banche dati riguardanti i tributcédi, anche in relazione agli adempimenti in mateti
IMU;

- bonifica della banca dati IMU e acquisizione déli®@rmazioni necessarie alla compilazione dei miodel
calcolo del tributo IMU da inviare ai contribue(2016-2017);

- intensificare il grado di controllo sul processogéistione della riscossione coattiva delle proprirate
attraverso la cabina di regia del servizio Entreite al fine di:

- ridurre i tempi di recupero delle somme non versaidermini stabiliti;
- incrementare nel tempo la percentuale di recuper@mtditi del Comune anche grazie all’analisi
delle banche dati ed alla focalizzazione sul poadiél contribuente;
- predisporre capitolato e bando di gara per la sisiome volontaria e coattiva finalizzato ad un
efficientamento della riscossione.
2017-2018
Proseguira I'attuazione dei piano di implementagiaielle azioni atte al governo e controllo dellgvad di
riscossione, contrasto all’evasione e riscossioadtiva.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Segreteria Generale (ICT), Polizia Locale, Settdnteanistica.

OBIETTIVO STRATEGICO SeS AUTOLIQUIDAZIONE TRIBUTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SEMPLIFICAZIONE RAPPORTI CON | CONTRIBUENTI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
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Paolo Viani - Vescovi Mario

Descrizione sintetica

La formazione e gestione di una buona banca daarna) di tutti i tributi comunali, IMU e TARI irparticolare,
oltre a rendere piu efficace ed efficiente la l@tf&evasione ed all’elusione fiscale, consenteftfire al cittadino-
contribuente un supporto migliore nel momento inecahiamato ad assolvere alle proprie obbligaZidhutarie.
In particolare, come gia per la TASI nelllanno 20l15Comune di Cremona intende per quanto rigudittéJ
esplorare concretamente la possibilita, per gli abih adibiti a residenza e relative pertinenzen(@sclusione
dell'abitazione principale esentata dal tributo Eabrogazione della TASI definita dalla legge titslita 2016), di
inviare a ciascun contribuente un avviso di pagameon la dimostrazione dell’esatto importo debuwio da
pagare ed il relativo modello F24 di versament@qnepilato.

2016

Le principali finalita del progetto sono:

* Agevolare i contribuenti cremonesi negli adempimgiiiutari.

* Ridurre l'attivitd di consulenza svolta dagli operadi sportello del Servizio Entrate; attivitaemsa dal
punto di vista delle professionalita e del tempdickto dagli operatori e difficilmente programmabil
essendo condizionata da precise scadenze di patgad@riributo fissate per legge.

« Migliorare la base dati IMU relativa alle residereeelative pertinenze non considerate quali aioitez
principale.

Si intende, in particolare, perseguire le segueiani:

e sviluppare ulteriormente gli strumenti informat&b servizi necessari per svolgere le attivitaatitmllo
riguardante I'lMU con riferimento alle sole residere relative pertinenze;

e costruzione di una banca dati dei contribuenti IpBJ le “seconde case” adeguatamente bonificata;

e liquidazione del tributo e incrocio dei valori cowersamenti 2015;

» risoluzione delle anomalie ed eventuale emissiomedsi di accertamento;

« emissione modelli versamento con utilizzo dellaebdati specificamente estrapolata dai dati IMU e
bonificata;

2017-2018

Proseguira I'attuazione dei piano di implementagidelle azioni necessarie a migliorare in contifubase dati
IMU “seconde case” e emissione dei modelli di versato con utilizzo della base dati specificamesteapolata
dai dati IMU e bonificata.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Urbanistica

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PAGAMENTO TRIBUTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RIQUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI SUPPORTO Al
CONTRIBUENTI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Paolo Viani - Vescovi Mario

Descrizione sintetica

La continua evoluzione del quadro normativo ed ages di riferimento per i tributi locali impone elme al
Comune di Cremona, specialmente di fronte al seikn blocco delle assunzioni di personale, una
riqualificazione e un aggiornamento dei servizsgipporto ai contribuenti.

In particolare, considerando una platea di congmitumolto articolata sotto il profilo della compata, della
disponibilita e dell’eta, si rende necessario atévun servizio di supporto multicanale in gradootfrire
un’informazione rapida e competente a fronte diasitoni eterogenee e talvolta complesse.

| canali che si intendono riqualificare, ancheaatirso una riorganizzazione delle mansioni alliimbedel Servizio
Entrate, sono i seguenti:
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1) il Portale del Comune di Cremona: con la modgbse i diversi fascicoli informativi disponibitin-line
per ciascun tributo comunale, oltre alla “calcatatt per la determinazione del tributo in autolidagione;

2) il numero verde: per informazioni di caratteemgrale sui tributi o sul funzionamento del SeovEntrate;

3) lo Sportello al contribuente in piu punti dell#ta (Via Geromini presso Servizio Tributi e Piazz
Stradivari presso Spazio Comune): per una prinpesi® ai quesiti particolari piu semplici (casicfiei)

o per la consegna di documenti utili per la defomz del tributo dovuto;

4) appuntamenti con il personale responsabile ditio: per una risposta ai quesiti particolaritupi
complessi (casi specifici) o per la richiesta diacimenti in ordine ad awvisi di accertamento ermass
recupero dell’evasione e dell’'elusione;

2016
Le principali finalita del progetto sono:

e Agevolare i contribuenti cremonesi negli adempimeributari offendo un servizio mirato al bisogno
espresso, spesso eterogeneo e talvolta complesso.

* Programmare, per quanto possibile, con maggionerdd efficacia I'attivita di informazione a supor
dei contribuenti svolta dagli operatori di spoxedel Servizio Entrate; attivita difficilmente pmagnmabile
essendo condizionata da precise scadenze di patgad@riributo fissate per legge.

Si intende, in particolare, perseguire le segueitni:

* Riorganizzare il personale del Servizio Entrateéinwaigendo anche il personale del Servizio Spazio
Comune, sviluppando adeguati interventi formativi;

e Attivare il numero verde entro la fine dell’anno.

2017-2018
Proseguira I'attuazione dei piano di implementagidelle azioni necessarie a migliorare il seviZzimfbrmazione
al contribuente.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Servizio Comunicazione
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PROGRAMMA 05: GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMO  NIALI

Responsabile del programma
Ghilardi Lamberto — Carletti Ruggero

Descrizione programma

Le politiche patrimoniali hanno un ruolo strategiwal favorire la qualita dello sviluppo urbano ¢ p@muovere
una diffusione armonica di funzioni pubbliche e afiportunitd nella citta, offrendo qualitd ai supasi e
valorizzando il proprio patrimonio storico, artegii ed architettonico, anche attraverso la partempa dei
cittadini quale ulteriore risorsa .

Il programma & esteso a tutte le attivita di tiponico volte a conservare in adeguato stato diieffza ed uso gli
edifici e le aree destinate a servizi e compreriddes azioni di tipo strettamente manutentivo (nmeanagione
ordinaria e straordinaria) sia progettuale volttadéguamento o al miglioramento delle condiziosistenti
(sicurezza antincendio, barriere architettonichmyrezza statica ed antisismica, ottimizzazioneggatea ecc)
Comprende anche azioni di razionalizzazione di sstituzionali e di attivazione di nuove sedi ahdi di
sospendere il ricorso a locazioni passive.

Il programma comprende, a cura del Servizio Pamimole attivitd e le iniziative connesse alla gast e
amministrazione dei beni immobili comunali e deltrpnonio disponibile, attraverso una ordinata tanu
dell'inventario comunale quale elemento conoscitien adottare le misure di razionalizzazione e natazione
del patrimonio ovvero finalizzate alla sua disnoss.

Comprende altresi le spese per la gestione amnaitivst dei beni immobili patrimoniali e demanidé,procedure
di alienazione, le valutazioni di convenienza erecedure tecnico-amministrative, le stime e i cotngelativi ad
affittanze attive e passive, in un confronto inteoon i servizi interessati ed esterno con I’Agardel Demanio
cui compete I'attivita di valutazione della congéuéconomica.

Il programma € esteso a tutte le attivita di tipenico volte a conservare in adeguato stato @iiefiza ed uso gl
edifici e le aree destinate a servizi e compreriddes azioni di tipo strettamente manutentivo (nmeanaione
ordinaria e straordinaria) sia progettuale volttadéguamento o al miglioramento delle condiziosiseenti
(sicurezza antincendio, barriere architettonichmyrezza statica ed antisismica, ottimizzazionegatea ecc)
Comprende anche azioni di razionalizzazione di sstituzionali e di attivazione di nuove sedi ahdi di
sospendere il ricorso a locazioni passive.

Motivazione delle scelte
Garantire un uso razionale del patrimonio nel tigpéelle norme e dei regolamenti di riferimentouin’ottica di
valorizzazione complessiva e di riduzione dellesspé rapporto alla possibilita di:

- utilizzarlo per scopi istituzionali,

- valorizzarlo anche attraverso forme di parternariat

- alienarlo in quanto non strategico.

- adeguarlo e mantenerlo in efficienza in rapporta mbrmativa tecnica vigente

Finalita da conseguire
Il programma si articola in azioni finalizzate a:

- recuperare alla piena funzionalita immobili attuaie utilizzati parzialmente
- razionalizzare gli spazi soddisfacendo cosi unettirrapporto mg/addetto

- ottimizzare i costi di gestione

- ridurre I'ammontare degli importi per canoni passiv

- dismettere infine i beni non ritenuti piu funzioinalle esigenze comunali devolvendo i relativiiytir
soddisfare esigenze manutentive del patrimonio caheu

- studiare, progettare e realizzare interventi diumamzione, adeguamento tecnico e trasformazione
funzionale
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Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdeicreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05&26h. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto — Carletti Ruggero
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PATRIMONIO PUBBLICO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO EFFICIENZA E SICUREZZA DELLE STRUTTURE
SCOLASTICHE

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

Il programma riguarda principalmente la ricognizgodello stato di efficienza e di sicurezza delleuttire

scolastiche di competenza comunale con stesuraadi di diagnostica e d’intervento per la risolumodei

problemi prioritari di manutenzione ed adeguaméedaico. L'attivita, molto articolata, parte da dase di analisi
e monitoraggio dell'attuale situazione degli adifin rapporto ai temi indicati nelle motivazioniicseguiranno, in
base alle situazioni di degrado od inadeguateszamirate scientificamente ed in base alle displdaili bilancio

e alle opportunita di bandi e contributi pubblicipdvati, un numero imprevedibile di progetti dadigere di

adeguamento o miglioramento dello stato attuale.

Il programma e esteso a verifiche generali di adtsgaza alla normativa vigente.

2016

Completamento di piani di verifica della sicurestatica di soffittature ed intonaci ed attuazioabaddiagnostica,
redazione di altri piani (sicurezza sismica)

Progettazione e realizzazione di alcuni interveriterca dei finanziamenti

2017/2018

Progettazione e realizzazione di alcuni intervenicerca dei finanziamenti

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Politiche Educative per I'organizzazionglideterventi

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PATRIMONIO RAZIONALIZZATO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO UTILIZZO RAZIONALE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

Completare ed avviare 'attuazione di un pianoadionalizzazione circa l'utilizzo degli immobili stenati a sedi
istituzionali e di quelli non utilizzati in chiawd riqualificazione urbana. Piano da definire ediaghare anche in
rapporto alle attivita di valorizzazione degli imbilodel Settore Patrimonio - L'analisi &€ da svelgeenendo conto
anche delle caratteristiche tipologiche degli edinuto conto che quasi tutti gli immobili intesati sono di alto
0 altissimo valore storico-artistico e che quingnoprevisione, sia di utilizzo sia di trasformasgoedilizia, va poi
condivisa con la Soprintendenza competente

2016

Aggiornare e completare il piano di razionalizzagpstesura di un progetto definitivo/esecutivoyi@di un
cantiere di rifunzionalizzazione

2017

Stesura un ulteriore progetto definitivo/esecutamvio di un ulteriore cantiere di rifunzionaliziaaze

2018
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Attivare 600 mq di nuove sedi
Durata 2106/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Appalti, Patrimonio e Contratti, Settorstienali di riferimento per i progetti

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PATRIMONIO RAZIONALIZZATO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto

Descrizione sintetica

Porre in essere azioni idonee a consentire laizabmione del patrimonio comunale attualmente lizatito. La

prospettiva e quella, attraverso I’ utilizzo dicegter fini istituzionali o forme di partenariata,diminuire le spese
per canoni passivi, conservare il patrimonio et&dre al meglio gli immobili comunali, ottenendo ggéori entrate
0 minimizzando, attraverso interventi scomputadali canone, le spese di manutenzione.

2016

Le azioni di valorizzazione riguarderanno principahte , Palazzo Grasselli, I' area campeggio, exdamonaia
owvvero | ‘ex sede Croce Rossa al Foro Boario, nétaltollaborazione con gli altri Servizi Comur@involti per
la definizione di un protocollo d’intesa con la Fpir la gestione degli impianti natatori.

2017/2018

ottimizzazione dell'uso del patrimonio attraversgpletamento di ulteriore procedure finalizzate alienazioni o
alla ricerca di partners privati.

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Settore Centrale Unica Acquisti, Avvocatura CotiteaPatrimonio, Settore Lavori Pubblici, Mobilitabana e
Ambiente, Settore Urbanistica Rigenerazione Urbana

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PATRIMONIO RAZIONALIZZATO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO INDIVIDUAZIONI DI SEDI PER LE ATTIVITA" DEI
QUARTIERI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto

Descrizione sintetica

Si intende fornire ai Comitati di Quartiere nuowedisidonee per I'organizzazione delle proprie attiviid,
compresa la gestione degli orti urbani/ sociallidedi e rendersi cosi maggiormente visibili netritrio di
riferimenta

2016

Proseguire nell'attivita di individuazione e messdisposizione di sedi ai Comitati di Quartiere deerisultano
ancora sprovvisti, aggregandovi nel caso anché dpatinati a orti urbani/solidali.

2017
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Verifica della funzionalita delle sedi attribuite@omitati di Quartiere e se necessario ricercgedi piu funzionali
2018
Individuazione di ulteriori aree per 'ampliamemella attivita riferita agli orti urbani

Durata 2016/2018 con possibilita di conclusione anticipata

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Urbanistica Rigenerazione Urbana, SerA@anificazione Urbana e Sportello Unico Edilizidfitio
periferie e quartieri, Settore Sviluppo Lavoro, &@mogenea e Ambiente, Servizio Ambiente ed Ecalogi

OBIETTIVO STRATEGICO SeS ALIENAZIONI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO ORGANICO ALIENAZIONI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto

Descrizione sintetica

Predisposizione di un piano delle alienazioni diibgenuti non strategici al fine di supportar@iano delle Opere
Pubbliche. Si valuteranno anche le opportunitarté#fdal Piano straordinario di cessione di immaoplbblici ex
lege 147/2013.

2016

Si operera attraverso operazioni mirate di vendlita prendano spunto da effettive manifestaziomteiesse, da
parte di operatori economici, ritenute congrue.

2017/2018

Predisposizione di un piano delle alienazioni diils#enuti non strategici al fine di supportar®iano delle Opere
Pubbliche.

Si operera attraverso operazioni mirate di venclita prendano spunto da effettive manifestaziontietésse, da
parte di operatori economici, ritenute congrue

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Settore Centrale Unica Acquisti, Avvocatura ConitePatrimonio, Settore Lavori Pubblici, Mobilitabana e
ambiente
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PROGRAMMA 07: ELEZIONI E CONSULTAZIONI POPOLARI - A NAGRAFE E STATO CIVILE

Descrizione programma

Le politiche demografiche hanno nel corso deglmilanni, cambiato totalmente connotazione in qodattivita
non viene espletata unicamente nel rilascio difw&zioni anagrafe, di stato civile o nelle opéoai inerenti le
consultazioni elettorali.

I Comune, che in materia demografica, svolge fonizper conto dello Stato si puo definire ente isgimita,
riveste un’importanza decisiva nella costruzioneudidialogo con i cittadini, poiché da essi assuoite le
informazioni necessarie all’elaborazione delle e pubbliche utili alla convivenza sociale.

E’ necessario abbandonare I'antica visione delama occorre tenere conto delle esigenze che pgove dalla
base sociale e dalla pluralita degli interessiiocg. Oggi tra I'altro la realta & caratterizzata uh pluralismo
culturale molto ampio dovuto all'incremento delsho migratorio, che pretende I'apertura verso dispimo, a
prescindere dalla provenienza degli interesscerifronto con altre dimensioni culturali.

La tematica del Testamento Biologico ormai da airpone al centro di un articolato dibattito siaambito
scientifico, sia in ambito giuridico. Non esisteriddtalia ancora una legge specifica, il Comun€dimona, come
in altre citta italiane, ha deciso di non solo@tfitare il problema, ma di attuare questa iniziatpeaaltro sollecitata
dai cittadini e da piu associazioni per venire ittoo ad esigenze di tutela e salvaguardia detdlidiélle persone di
decidere della propria salute soprattutto quando sano piu in condizioni di decidere. Un servizeditato ai
cittadini aperto presso i Servizi Demografici.

Motivazione delle scelte

Nell’attesa di una Legge sul Testamento Biologibe oe regoli compiutamente l'istituzione, I’Ammitrezione
Comunale venendo incontro tangibilmente ai propricittadini desidera che ogni cittadino stessaderde possa
comunqgue esprimere la propria volonta anticipathicando in un momento in cui € in grado di prendena
decisione consapevole quali terapie intende o mtendle accettare qualora in futuro sia nella céoadé di
incapacita o impossibilitd ad esprimere la propdnta.

Finalita da conseguire

Nell’ambito della propria autonomia e potesta anistiativa intende tutelare la piena dignita delersone,
promuovendo il pubblico rispetto anche in riferinealla fase terminale della vita umana, assuménidative
volte ad introdurre il riconoscimento formale dediehiarazioni anticipate di trattamento.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&é23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i breriiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/058261. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Avv. Pasquale Criscuolo
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SERVIZ| DEMOGRAFICI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO REGISTRO TESTAMENTI BIOLOGICI

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

I Comune nell'ambito della propria autonomia tatéd dignita delle persone e nel promuovere il finblrispetto
anche in fase terminale della vita istituisce igR&o dei Testamenti Biologici presso I'Ufficio Agrafe e servizi
demografici con lo scopo di consentirne I'archivda. Il registro gestisce la banca dati dei didné e dei
rispettivi fiduciari, prevedendo un aggiornamentin@ale del registro con l'anagrafe della popolagiqer
verificare eventuali decessi o migrazioni dell'megsato. Il registro gestisce la banca dati dehidianti ed il
funzionario comunale € incaricato della tenuta d’adgiornamento dello stesso registro. Dovra esest
corrispondenza e collaborazione con ASL e IstiDgpitalieri di Cremona

2016 Istituzione dello sportello dedicato con forma&aatel personale addetto al ricevimento delle drelziani di
volonta nonché creazione della modulistica e imtligzione del funzionario responsabile della corzsgone della
documentazione ricevuta

2017Implementazione del servizio offerto in attesarmlieventuale emissione di normative nazionali

Durata 2016-2017

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Segreteria Generale
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PROGRAMMA 08: STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Responsabile del programma
Criscuolo Pasquale

Descrizione programma

Coerentemente con le linee di mandato ed in coitéirmon le azioni in corso, il programma del Senvigistemi
Informativi & il completamento dei progetti in cors lo sviluppo generale del sistema informativarddrmatico
dell'Ente.

Particolare attenzione verra posta agli aspetthessi al contenimento dei costi, alla sicurezzarmética (in tutti
I suoi aspetti) ed allo sviluppo generale del sisténformativo.

Obiettivo di riferimento & pertanto, mettere a puanh nuovo modello gestionale relativo all'lCT @nfhation &
Communication Technology), dellEnte che salvagudel informazioni e il funzionamento del sistema
informativo, favorendo e promuovendo costantemeatteaverso la tecnologia, la semplificazione,fiménza ed
il miglioramento dei servizi, supportando tuttesieutture dell’Ente, rafforzando le competenze pkeisonale,
semplificando i processi interni, adottando strutin@onei di lavoro e di comunicazione, rivedendprocessi,
raccogliendo i dati integrandoli per fornire infammoni strategiche (business intelligence, anayfrocessing,
thematic maps)

Motivazione delle scelte

Incidere positivamente sulla vita delle personauke spotenzialita di sviluppo della cittd; costesiun dialogo
strutturato e continuativo con la cittadinanza,epatando la capacita di ascolto; rendere I'ammiaisbne piu
trasparente e i suoi servizi per i cittadini miglie piu accessibili.

Razionalizzare e standardizzare i processi e wdferle competenze del personale consente di datefralla
diminuzione del personale, assicurando efficiengaaita nei servizi resi.

Awviare un percorso di costruzione di un Sistenfarmativo Comunale integrato permette di superattuble

frammentazione delle dotazioni applicative, di antaee la copertura funzionale e 'automazione decessi, di
risparmiare nella manutenzione procedurale e tegizd dei servizi.

Altre motivazioni si trovano nell'adempimento dglge e nell'osservanza di regolamenti applicatirattutto nel
CAD (Codice Amministrazione Digitale), senza trastca la spinta dell’evoluzione tecnologica globalee

costringe a continui adeguamenti strutturali ediaafvi, per rimanere al passo e interagire coa aittadinanza
sempre piu predisposta ai canali digitali e serppredotata di tecnologia smart.

Finalita da conseguire

Piano strategico di sviluppo del sistema informattomunale

Predisposizione del piano strategico di evoluzideksistema informativo dell’Ente che, prendendonsp dalla
situazione esistente (AS-1S), analizza i punticdzé e di debolezza del sistema, rileva eventaaéinze e criticita
del sistema attuale, definisce le necessita e petedive in base ai requisiti espressi dagli utdet sistema.
L'analisi prende in esame tutte le componenti detema informativo: tecnologie, rete di comunicazp
programmi applicativi, persone (GAP Analysis). Ieplentazione e dettaglio dei possibili scenari dixdlohe si &
ritenuto meglio rispondenti alle esigenze dell'Estrondo un'ottica di massima possibile integrezei sistemi
ed in linea con le architetture e le filosofie dluzioni informatiche sia generali che specificle settore della
Pubblica Amministrazione Locale (TO-BE). Definizeodel master plan, comprendente le strategie a&pneedio
e lungo termine e comprensivo, quindi, di prioritémnpi, modi e costi di massima, di evoluzione Sitema
Informativo.

Particolare attenzione verra posta ai temi deltarszza informatica (perimetrale, sistema di cdlutrdelle

intrusioni, ecc.), backup dei dati, continuita @isfa e disaster recovery.

Sviluppo e gestione dell'infrastruttura informatica
Relativamente all’ambito infrastrutturale le attivi si concentreranno sulle seguenti principali dindi
implementazione:
» Sviluppo dell'infrastruttura sistemistica (serveient) e di networking con l'obiettivo di aumergal livello
di prestazioni, sicurezza e continuita.
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e Sviluppo del sistema di comunicazione telefonicosdba su tecnologie VolP, con I'obiettivo
dell'ottimizzazione dei processi di gestione, lzigaalizzazione delle risorse e I'estensione dellgacita di
comunicazione.

» Potenziamento della infrastruttura di connettigperta che consenta ai cittadini e in generaléyausers,
di accedere ai servizi in mobilita in varie zondlaleitta; si procedera all’estensione del WiFlamb sia
direttamente sia con la creazione di isole digitali

« Estensione dei servizi di front office con l'ohildtdi migliorare e razionalizzare la fruizione drvizi e
dei beni informativi da parte dei cittadini, profemisti ed imprese.

* Implementazione sistemi per la pubblicazione di filadlizzati alla trasparenza amministrativa.

Sviluppo del sistema informativo comunale

Sulla base del piano di sviluppo pluriennale dsfesha informativo comunale, in collaborazione cwari servizi
dellEnte, continuera lattivita di coordinamentgupporto e monitoraggio dei principali progetti di
informatizzazione ed innovazione, garantendo i€oado con le diverse iniziative attive.

Particolare attenzione verra posta a quei progeitihi di predisposizione alla digitalizzazione leedttivita
dell’Ente e finalizzate al recupero di efficienzpreduttivita.

In questa ottica, ove possibile, i progetti di imfatizzazione verranno predisposti piu compiutamemiche con

un approccio di analisi e ottimizzazione dei precéslavoro oggetto déihtervento.

In particolare verra sostenuta l'informatizzaziahe procedimenti all’interno del progetto interseitile dello
sportello polifunzionale.

Il Servizio ICT e Agenda digitale avra anche lafita di integrare le banche dati, di agevolaredambio dati tra
applicativi diversi, di permettere una lettura aggta e aggiornata dei dati attraverso crusco#ndlisi tematiche
che consentono un supporto oggettivo alle decigdaipubblicazione, dove opportuno, da parte dehdhe dei
propri dati ai cittadini/imprese (Open Data).

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdeicreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/058281. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

OBIETTIVO STRATEGICO SeS INTERNET PER TUTTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO STRATEGICO DI INTERVENTI SISTEMI ICT

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Le persone e i cittadini, i loro bisogni e i loresideri sono al centro dell’attivita di governoldedmministrazioni
locali, sembra scontato ma cio che una volta erahiettivo oggi € una realta che si sta consolidattha realta
che ha perd bisogno di strumenti nuovi che sianimcgalmente in grado di adeguarsi rapidamente e
tempestivamente alle nuove necessita, strumenodibili a chiunque voglia esprimere le idee, iidisogni, i
propri progetti. Lo sviluppo delle nuove tecnologidormatiche sta dando un grande contributo aitugione
delle informazioni e delle opinioni e oggi i cittadvogliono utilizzare al meglio questi strumerggnza tralasciare
gli altri usati tradizionalmente, per garantire udtitla possibilita di essere ascoltati, di trovdweghi in cui
esprimersi, di aumentare il livello di condivisiodei progetti e delle scelte.
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L'avvento di internet ed in particolare degli stremti propri di quello che e stato definito il “We&0” quindi

destruttura e ridefinisce secondo nuove modalitbaflporto tra amministrazione e cittadini. Questeovata

centralita dell’utente pone il comune nella conatie di dover ripensare attentamente la sua conuioita se
negli ultimi anni il sistema centrale e locale l@abato prevalentemente attraverso gli URP, i medi materiale
cartaceo, gli strumenti orientati al Web 2.0 possfer si che il cittadino abbia un ruolo centrateqguesto
confronto, in quanto internet, blog e social netwaella loro semplicita ed immediatezza rappresentana
risorsa di inestimabile valore per mantenere urtattmreale e quotidiano con la cittadinanza.

E’ da evidenziare, inoltre, come siano oggi foreelp prima volta i cittadini-utenti i reali attadiel cambiamento.
In altri termini, il problema non e sposare nuowgi¢che di comunicazione per trasmetterle agli it@énpiuttosto
adeguarsi rapidamente ad un contesto che é statagibiato da loro.

2016
Sviluppo e gestione dell'infrastruttura informatica
Completare I'analisi dell'infrastruttura IT esistenin Comune, coniugarla con i servizi offerti, clenattuali
opportunita tecnologiche e con le risorse a digpmse, al fine di poter fare scelte tecnologicherganizzative
relativamente a:
* Revisione e aggiornamento dei sistemi operatiwesee client e relative infrastrutture hardwareotiveare
(virtualizzazione)
« Modello di gestione del datacenter
< Continuita operativa e disaster recovery
« Gestione help desk e desktop management
« Revisione dell'architettura di networking in steettintegrazione con lo sviluppo del sistema di
comunicazione telefonico basato su tecnologie VolP
« Ampliamento della rete WiFi interna al comune ¢aciina
 Sicurezza informatica (perimetrale, sistema di it delle intrusioni, ecc.).

Si prevede inoltre la partecipazione al progetto“iduminazione pubblica intelligente”, che rappessa
l'infrastruttura abilitante per lo sviluppo di Crema Smart Cityintesa come una citta che:
« Impiega gli strumenti dell'lCT come supporto inntiva degli ambiti di gestione e nell’erogazionesdrvizi
pubblici per migliorare la vivibilita dei propri ttadini;
« Utilizza informazioni provenienti dai vari ambiti tempo reale;
« E’ capace di adattare se stessa ai bisogni demgitiupromuovendo il proprio sviluppo sostenibile.

Sviluppo del sistema informativo comunale
Rispetto ai sistemi applicativi le linee di evolorzé si concentrano sulle seguenti direttrici:

* Analisi dei software utilizzati dai vari settori ealutazione di eventuali alternative in ottica di
semplificazione, standardizzazione, efficientameattuazione di forme di riuso del software) e
integrazione

» Sviluppo dei servizi online esposti sul sito istinnale

« Estensione dei servizi erogati dagli sportelli ablplico con I'inserimento di nuovi procedimenti ed
integrazione con i sistemi di back office (spodgiblifunzionale)

« Estensione dei canali e delle piattaforme di pagamenline

« Potenziamento del sito istituzionale (contenutierche, multilingua)

* Prosecuzione del lavoro di interazione delle barddie dei tributi con i database del comune e di en
esterni per agevolare il recupero dell’evasionealis.

e Sviluppo di OLAP (On Line Analytical Processing)n unsieme di tecniche software per I'analisi
interattiva e veloce di grandi quantita di datithelger costruire cruscotti semplici in grado difaintesi
sui dati.

e Attivazione di nuovi processi di dematerializzazgodei documenti, diffondendo i nuovi strumenti e
supporti per la condivisione documentale di tipdladmrativo e per l'archiviazione dei documenti
elettronici.

In particolare sono pianificati interventi relatalia implementazione di soluzioni informatiche psettori/servizi:
Segreteria Generale, Politiche Sociali, Politichéugative, Opere Pubbliche, Occupazione suolo podbbli
Anagrafe, Controllo di gestione, Contabilita anedif Segreteria Generale.
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Nel contesto di sviluppo occorrera tenere nellsstgitevidenza la necessita di alfabetizzazione nimditica del

personale pubblico e dei cittadini necessaria pernfaturare una nuova consapevolezza che siallscipgr

I'innovazione a tutti i livelli. Questo € un compitlella scuola, rispetto alle giovani generazioms € anche e
soprattutto delle citta, che devono farsi caricgpdbgrammi capillari di sensibilizzazione necessarche per
ridurre il cosiddetto Digital divide (Divario digite).

2017

Proseguira l'attuazione del piano di sviluppo detthitettura infrastrutturale e dei sistemi apgliGacomunali
awviati nel 2016.

In particolare, per quanto riguarda linfrastrugtusaranno avviate le fasi di rinnovo degli appadatiete e di
predisposizione del nuovo sistema telefonico Votentre per il progetto dello sportello polifunzitaasi
procedera al cablaggio della sede e all'attivazideke postazioni virtualizzate nonché all’allestimo della sala
con tagliacode e relativi tabelloni elettronici ecc

Relativamente alla gestione degli applicativi saftevsaranno rivisti gli applicativi piu importaii un’ottica di
razionalizzazione e di integrazione con il softmaasversale del front office dello sportello potizionale.
Verranno attivati servizi e forme di interazionedaittadini attraverso tecnologia mobile.

Particolare attenzione sara dedicata allo svilugpbtema open data, per gli aspetti connessi aetd di
trasparenza previsti dal CAD Codice dell Amminigicae Digitale. Il termine “open data” (dati apgrthe indica
alcune tipologie di dati liberamente accessibtlithi, prive dunque delle varie forme di control@estrizioni quali
copyright, brevetti, ecc., & strettamente collegata dottrina dell“Open government” (governo apgrtl cui

principio fondamentale € quello che la pubblica anistrazione dove essere aperta a tutti i cittadinitte le
attivita della pubblica amministrazione devono essgperte e trasparenti, sia per garantire un admgpubblico
dell’operato, che per permettere la partecipaziretta dei cittadini al processo decisionale. li&ttivo dell’open
data verra attuato utilizzando le tecnologie deflirmazione e della comunicazione, realizzandoitarveeb per i
dati aperti e prevedendo attivita promozionali eultjative per stimolare la crescita di applicazieuni dati
pubblici.

2018

Proseguira I'attuazione del piano di sviluppo dstiesni informativi comunali gia avviati nel 2017.

Le postazioni di lavoro saranno eterogenee: comigt assolveranno le richieste piu articolate @aborazioni
grafiche CAD), postazioni virtuali verranno usa&s fe attivita standard, notebook e smartphone pteranno di
lavorare in mobilita.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Tutti i settori del Comune

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SISTEMI INFORMATIVI TERRITORIALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO POTENZIARE SISTEMI INFORMATIVI ERRITORIALI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica

Il Sistema Informativo Territoriale (SIT) € lo stnento informatico a disposizione delllAmministramaComunale
per la conoscenza del territorio.

Il compito del SIT & reperire, integrare, organieza strutturare tutte le informazioni disponilaitirrelate ai dati

geografici, georeferenziarle (ossia riferirle atlartografia digitale) e sviluppare applicativi pendere queste
informazioni fruibili in modo organico permettendoa lettura aggregata e aggiornata dei dati atsaveappe

interattive e cruscotti di analisi tematiche chessntono un supporto oggettivo alle decisioni pubblicazione,

dove opportuno, da parte del Comune dei propriaatttadini/imprese attraverso il Geoportale ieQpen Data.
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2016

Sul fronte della cartografia € necessario redigeme studio di fattibilita di riattivazione dell'atita di
aggiornamento della cartografia comunale (Data Bag@grafico).

Per quanto riguarda le cartografie interattive éessario concludere il progetto iniziato nel 20Evisione dei
processi relativi a occupazione suolo pubblico,tieaned eventi al fine di una gestione efficiergedi una
rappresentazione cartografica.

Attivare la mappatura energetica dei consumi edili edifici; costruzione di Data Base informatisioe dialoghi
sia con il Bilancio Energetico Comunale che cdpdta Base Regionale per la certificazione energetic
Definire e avviare il progetto relativo alla partartografica della gestione dellilluminazione plitd “pali
intelligenti” in ottica Smart City e per ottempegalla fornitura di dati richiesti dalla Regionerhardia necessari
per I'implementazione del SIT regionale.

2017

Proseguira I'attuazione del piano di sviluppo dst&ni Informativi Territoriali avviati nel 2016.

Inoltre & prevista l'attivazione del processo dajistione del verde: predisporre una cartografidistisa ed
aggiornata di supporto operativo interno e di infazione verso i cittadini in merito alle attivitalkufficio Serre e
Verde Pubblico. Le attivita (sfalcio erba, potatuemnaffiature, revisione dello stato di manuteneice/o
conservazione degli arredi e dei giochi, ecc.)ammp programmate anche grazie ad un calendaristiéegda un
applicativo gestionale che dialoghera con la catfiey

2018

Proseguira I'attuazione del piano di sviluppo dst&ni Informativi Territoriali gia avviati nel 201

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Tributi, Polizia Locale, Comunicazione, Lavori Plibl Urbanistica
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PROGRAMMA 10: RISORSE UMANE

Responsabile del programma
Criscuolo Pasquale

Descrizione programma
La gestione delle risorse umane si deve confrontetermini sempre piu accentuati con un pacchettonativo
finalizzato alla riduzione e contenimento defjesa:

- limiti al turn over di personale;

- riduzione dell'incidenza percentuale delle spesgedsonale rispetto al complesso delle spese dgrren

- le limitazioni di spesa sulla formazione;

- razionalizzazione e snellimento delle strutture obtatico-amministrative anche attraverso
accorpamenti di uffici con l'obiettivo di ridurrénkidenza percentuale delle posizioni dirigenziiali
organico;

- contenimento delle dinamiche di crescita della @tdazione integrativa.

Tale quadro ha imposto e imporra rigorosi intervéntordine all’organizzazione dellEnte e dellanseguente
gestione delle risorse umane.

Il nuovo assetto organizzativo approvato con labéehzione di Giunta Comunale n. 123 del 18/07/28Xtato
concepito tenendo in debita considerazione le es@di snellimento, semplificazione amministrativaogeneita
di ambiti di competenza nelle rispettive Aree, ridune dei costi rispetto al precedente assettoatsiaverso la
riduzione delle Posizioni Dirigenziali che attraseida riduzione delle Posizioni Organizzative dif¥nazione di
Posizioni di Staff di cui all’art. 90 del D.Lgs. Bg§osto 2000 n. 267, con un significativo rispardiiepesa.
Sempre in tale ottica e nella congiunta volontafticientamento della struttura si & proceduto Latiozione dei
successivi interventi sull'assetto che si sono edati nel corso del 2014-2015.

In particolare I'assetto da ultimo adottato conilweazione n.236 del 9 dicembre 2015 ha approaétone
significative modifiche all’assetto organizzativelkente, riassunte in 15 punti operativi, che varad incidere
nella struttura e nella configurazione di paressrvizi comunali.

Tali interventi - finalizzati a razionalizzare I'emativita e I'efficienza delle strutture e a ganaré gli equilibri nel
medio periodo (1° gennaio 2016-30 giugno 2017) Anbaanche una forte valenza esterna, proiettando
I'organizzazione dei servizi in termini di un piacile approccio e fruizione da parte dei cittadali,fine di
migliorare efficienza, efficacia e tempi di rispast

In tale ottica si & dato corso ad un potenziamextalcune Aree fondamentali, come il Welfare, lefEee, gli
Interventi alla Citta (edifici, verde, strade, imaptistica, ecc.), la gestione dell’edilizia pubhblidi proprieta
(tenendo presente la scadenza della ConvenzionAldeR), la Rigenerazione Urbana, il Verde PubbliConiteri
Civici e Polo Crematorio, la gestione del Occupazi@mporanee / permanenti del suolo e cantiedc, ea
struttura comunale risulta dopo tali modifiche aasinposta: 5 Aree, 9 Settori, 43 Unita di StafReServizi.

La necessaria adozione di strumenti organizzatiiwadi dall’ente ha determinato un funzionale gnsgiicativo
utilizzo dell'istituto di mobilita intersettorialall’interno dei servizi dell’ente che appare in gpettiva una scelta
organizzativa cui sempre piu far riferimento, permuntuale adeguamento dell’utilizzo del persomaale obiettivi
individuati dell’ente, ovvero per garantire ungedura ottimizzata rispetto alla costante dimipogi di unita
lavorative disponibili.

Le relazioni sindacali appaiono improntate ad wreionale dialettica con le organizzazioni sindiaclaé hanno
portato alla sottoscrivere degli accordi decentiat funzionali limiti temporali e all'istituzionedi un
“Osservatorio” permanente di parte pubblica e siatiafinalizzato a sviluppare tematiche di apprdforento
delle materie di contrattazione con particolarerithento alle dinamiche valutative.

Particolare rilievo assume il lavoro, sviluppatondb Nucleo di Valutazione dell’'ente, attinentesilstema di
valutazione riguardante il personale dirigenteaiigato di posizione organizzativa e non dirigents la necessita
di adeguare gli strumenti regolamentari (Regolamentl’Organizzazione degli Uffici e dei Servizilecorrelato
Sistema di Misurazione e Valutazione della Perforced con le relative schede di valutazione e congive dei
criteri di pesatura delle posizioni.
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In tema di formazione professionale questa Ammiaisbne ha mantenuto un impegno costante nell’andstle
politiche di sviluppo del personale considerandoienecessario strumento a supporto di processvativbe di
sviluppo organizzativo, nonostante le forti limitaz di spesa in materia.

L'ufficio Formazione, ha pianificato e realizzatatérventi formativi sia trasversali (comuni a tutsettori), sia
settoriali, sulla base delle rilevazioni dei falggisi formativi condotte dai Dirigenti dell’Ente auptualmente
individuati nel Piano di Formazione 2015, con umatipolare attenzione agli sviluppi di una formamadi tipo
apicale. In tal senso si e venuti a definire Protocollo d’Intesa con altri enti territoriglion il Comune di
Cremona Ente Capofila), con lo scopo di precosétlé migliori condizioni economico-finanziarie garstesura di
un programma formativo particolarmente qualificéoaster universitario in Management e Innovazioaked
Pubbliche Amministrazioni) tale da rispondere alelteplici esigenze derivanti dalla incessante ifazione
normativa e dalla necessita di averne un riscasttimale in fase programmatoria e applicativa.

La programmazione condivisa in materia di formagidel personale é finalizzata ad offrire I'oppoittuagli Enti
del territorio cremonese, che hanno forti vincoiahziari in materia di formazione, di formare libprio personale
apicale in maniera significativa e strutturataseatrso la partecipazione al succitato percorsmditivo, al fine di
garantire quella crescita “culturale e tecnica’h tmevidenti e conseguenti ricadute dinamichejdeado quindi un
servizio al territorio in un'ottica di “Area Vasta”

Il coinvolgimento, inoltre, di partecipanti proventi da Amministrazioni differenti &€ destinato avdere uno
scambio costruttivo, nonché la possibilita di instae logiche di collaborazione e lavoro in ret&é €onsentira
non solo di facilitare una lettura integrata daidgjni del territorio, ma altresi di predisporreithg e strumenti di
risposta efficace, finalizzati allo sviluppo e caatipivita del territorio stesso.

Tale corso ha avuto awvio a settembre 2015 e andvdupparsi anche nelle mensilita 2016.

Grande rilievo strategico deve, altresi, essengbaito alla rideterminazione, d’'intesa con le figudirettive
dell’ente, della dotazione organica, strumento sg@eo ad attivare tutte le politiche di programimiag del
personale e rispetto al quale il Comune deve opgrar recuperare una riduzione del “gap” tra leéaulsivorative
in dotazione organica e il personale in servizierapo determinato.

Collegato a tale strumento risulta strategico natliitiche delle risorse umane la definizione dahp triennale del
fabbisogno di personale che alla luce delle cti@iciavvisate nell’organizzazione dell’ente (che appo
prevalentemente orientate nella categorie ammiatigér o rispetto a figure lavorative specialisticiporta alla
determinazione - negli ambiti di spesa e in coaewpn le modalitd procedurali introdotte - di una
programmazione di assunzioni nel triennio. Paréimlrilievo assume, sulle annualita 2016-2017 istema
introdotto dalla legge di stabilita 2015 che teadendere prioritario nell'assegnazione delle Eepil personale in
soprannumero degli enti di area vasta secondo n@dhlincontro domanda - offerta gestite direttateedalla
Funzione Pubblica , mediante apposito Portale.

Motivazione delle scelte

Il forte contenimento della spesa pubblica con ipaldre riferimento a quella corrente sul personalen
inadeguato interscambio all’interno delle unita diative, rende necessario attivare tutte le misafte a
valorizzare, efficientare e ottimizzare in una ebitrasversale ed esaustiva la gestione dellesgaamane .

Finalita da conseguire

In linea con il programma le finalitd da perseguipaiono correlate alla necessita di sviluppagiche di
programmazione e razionalizzare nell'impiego dellsorse umane, valorizzare l'aspetto motivazionale
qualificare i processi premianti, approfondianalisi dei bisogni del personale oltreche pretegialificazione e
aggiornamento.

L'attivita € altresi finalizzata a garantire chentecchina comunale risponda puntualmente alle gtlgoni
esterne da parte delle varie categorie econoneckeciali di attivare quel necessario “ammodernaatieche
consenta efficacacia, efficienza e riduzione dentei di riscontro.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni

124



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii6-2019

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05821. 99 del
27/05/2015

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RIORGANIZZARE LA MACCHINA COMUNALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RAZIONALIZZAZIONE DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO
DELL’ENTE

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica
Definire un ultimo step di razionalizzazione edaéntamento dell’assetto organizzativo dell’ Engt'ambito del
percorso intrapreso dall’Amministrazione Comunale

2016

Attivazione delle procedure di mappatura delle cet@pze e reingegnerizzazione dei processi nefle sautture
organizzative dell’'ente attraverso un duplice w@to mirato

2017

Sulla base dei riscontri e delle metodologie adetsaprocedera ad una proposta di definitiva reediazazione ed
efficientamento dello schema organizzativo delkerdhe tenga anche conto delle aspettative e cetigngenze
che pervengono dagli utenti e dalle varie categec@omiche e sociali

2018

Adeguamento e consolidamento del sistema organinzat

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Servizio Ict e Agenda Digitale e Settore GestiGnaridico — Amministrativa ed Economica dei rappditLavoro

OBIETTIVO STRATEGICO SeS COMPETENZE VALORIZZATE

OBIETTIVO OPERATIVO SeO SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE IN OTTICA
DI VALORIZZAZIONE DELLE PERFORMANCE
INDIVIDUALI

Responsabile politico
Manzi Maurizio

Responsabile gestionale
Criscuolo Pasquale

Descrizione sintetica
Approvazione di un sistema di misurazione e valotazin un’ottica di valorizzazione della perfornsapanche
attraverso un approfondimento analitico relativa pesatura delle posizioni.

2016
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Adeguamento del nuovo Regolamento sull'Organizaezidegli Uffici e dei Servizi e del correlato $&ma di
Misurazione e Valutazione della Performance” deitd&e Comunale comprensivo delle schede valutatideie
criteri di pesatura delle posizioni , con approvagi formale degli strumenti regolamentari da pde#a Giunta
Comunale.

2017

Applicazione in termini puntuali del nuovo sistealgpersonale comunale, incaricati di posizione oizyative e
dirigenziali e consolidamento del sistema valutatitrodotto.

Durata 2016-2017

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Servizio Controllo di Gestione e Controlli con larfecipate
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PROGRAMMA 11: ALTRI SERVIZI GENERALI

Responsabile del programma
Ghilardi Lamberto — Criscuolo Pasquale

Descrizione programma

Il programma comprende le attivita collegate alzianamento delle attivita e dei servizi aventi ti@r@ generale e
di coordinamento amministrativo non riconducibdi @tri programmi di spesa. In particolare I'attieme € rivolta
all’organizzazione di una struttura operativa indy di gestire al meglio le procedure di appalawatterizzate da
notevoli complessita, anche in una prospettiva ltavoai Comuni limitrofi., stante [Iattenzione
dell’Amministrazione comunale alle realta costittidsn cintura urbana di area vasta.

Motivazione delle scelte
Si e ravvisata la necessita di elaborare percamsiiaistrativi ed organizzativi funzionali a coniugdrasparenza,
economicita, rispetto delle regole.

Finalita da conseguire

Riconsiderare le modalita organizzative secondertidi razionalizzazione e omogeneita delle proceal fine di
individuare fornitori in grado di soddisfare al niegle esigenze del’Amministrazione, coniugand®zzo e
qualita e al tempo stesso rispettando la progranomaziei servizi.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdeicreti, coerentemente con lo schema orgatiizzali
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05&26h. 99 del
27/05/2015.

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS CENTRALE UNICA ACQUISTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CENTRALE UNICA ACQUISTI

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto

Descrizione sintetica
Riorganizzare le competenze dei servizi comunalisitoccupano di appalti per definire un sistenearad medio
periodo possa anche essere di supporto ai Comliiaree limitrofa

2016

Ridefinire i ruoli dei diversi settori comunali ch& occupano di appalti, centralizzando quelli ctaspi e
decentrando quelli di minore entita. Realizzareontd formativi sul nuovo regime degli appalti plicbesteso
anche ai Comuni dell’area limitrofa verificandora#i la disponibilita degli stessi ad aggregarspetto a
procedure di appalti di servizi che abbiano conseha capitolato prestazionale omogeneo.

2017

Sperimentazione del nuovo modello organizzativesesai Comuni limitrofi

2018

Consolidamento/perfezionamento nuovo modello oazativo

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Centrale Unica Acquisti, Avvocatura CotitePatrimonio, Settore Economato, Settore Svituporo,
Area omogenea e Ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CENTRALE UNICA ACQUISTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO APPALTI COMPLESSI

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto

Descrizione sintetica

Si intende esperire e portare a conclusione nettis della tempistica programmata, appalti chdgkaro valenza
economica e portata organizzativa si qualificananeocomplessi privilegiando il meccanismo dell'afier
economicamente piu vantaggiosa quale criterio d@itacdel contraente, che meglio coniuga l'esigediza
economicita con quello di qualita del servizio.

2016

Esperire e portare a conclusione nel rispetto defapistica programmata, appalti che per la lortenza
economica e portata organizzativa si qualificanmeaomplessi, tra i quali spicca l'affidamento delvizio
riscossione tributi/entrate e di illuminazione plitdn

2017/2018

proseguire nella impostazione di nuovi modelli diay sempre nell'ottica di concentrazione dellegdare, con
particolare riferimento agli affidamenti di servidecondo le necessita esplicitate dai vari sereiasi come
approvate dalla Giunta Comunale

Durata 2016/2018
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Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Settore Centrale Unica Acquisti, Avvocatura Contitrae Patrimonio, Settore Economato, Settore
Economico_Finanziario, Lavori Pubblici, Mobilitafenbiente
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MISSIONE N. 03
ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
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MISSIONE 3 — ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA SeO

Tnserimento
Eventuale sezione operativ{

Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Citta che sa valorizzare|Sicurezza e Polizia localee  |Polizia locale e Manfredini
suoi spazi (RPP5) partecipazione Sl 1 |amministrativa amministrativa Sforza Barbara

Sisstema integratgEducazione stradale ¢d Manfredini
Sicurezza ed educaziqne SI 2 |di sicurezza urbanjalla legalita Sforza Barbara

MISSIONE 3 — ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA SeC

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

03

Ordine pubblico e sicurezza

Polizia locale e amministrati

Sforza Pierluic

Sistema integrato di sicurezza urb

Sforza Pierluic
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PROGRAMMA 01: POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA

Responsabile del programma
Sforza Pierluigi

Descrizione programma

Coniugare sicurezza urbana attraverso le multidliseiri attivita di polizia amministrativa della fxia locale
soprattutto in tema di tributi locali, polizia anvaria ed edilizia. Promuovere la funzione di colildre verifica
della correttezza tributaria dei contribuenti atenao l'istituzione di uno specifico ufficio di Po&a Tributaria che
operi in rete e sinergicamente con il settore ¢atizon il Settore Sportello Unico Imprese Ediliedhil servizio di
esattoria comunale nell’ambito di attivita ispedtivolte a garantire I'equa azione di applicazioaetdbuti locali
nel territorio comunale. Consolidare, rafforzandanemericamente il personale dedicato, |'ufficio Rblizia
Tributaria all'interno dell'organizzazione delldipia Locale con compiti ispettivi in materia dilduti.

Garantire una azione di prevenzione e contrasthilldgllita in materia edilizia sinergicamente cdnsettore
sportello unico edilizia collaborando in partic@alla realizzazione del progetto “immobili fantasm
Assicurare una azione di contrasto all'attivita a@immercio abusivo sulle aree pubbliche con pagieol
riferimento alle aree mercatali anche in sinergia le forze dell’ordine.

Motivazione delle scelte

L'azione amministrativa della pubblica amministagiin importanti e vitali ambiti economici comecibmmercio
e I'edilizia non pud prescindere da una attentacpth azione di vigilanza di polizia che soltantpdéizia Locale
in team con i settori comunali di riferimento pesiaurare. In effetti la polizia locale attravelsonultidisciplinari
funzioni di polizia amministrativa e polizia giuthzia pud assicurare una opportuna azione ispettise del caso
repressiva affiancando efficacemente gli uffici corali. L'azione preventiva di controllo della paéidocale trova
logica operativita anche in tema di contrasto adi%®one tributaria locale anche in questo s cageam con il
personale dell’'ufficio entrata e del servizio elamione dati. In effetti I'incrocio fra le banchatddei servizi
comunale di anagrafe della popolazione resideftigita commerciali o produttive e con I'elenco digistinatari di
forniture di servizi quali luce-acqua e gas, fa sgaee I'esistenza di un rilevante numero situazione si
presentano, in prima battuta, come anomale. Sler@pportuno garantire una costante presenza Hellaia
Locale nell'organizzazione di una attivita ispettittile a far emergere I'evasione attraverso lia@jane oggettivi
elementi di riscontro che consentano agli ufficl dettore entrata di dar corso con tempestiviteeHitacia
all'azione di recupero del credito affiancandoufficiali giudiziari dell’ente nell'azioni di riceza dei destinatari
dei provvedimenti e dell'individuazione dei benigagdibili attraverso le azioni esecutive. Contabhente alle
verifiche ispettive in materia tributaria l'aziodella Polizia Locale potra anche far emergere arigkgolarita
relative delle posizioni anagrafiche dei contribiien comprese le condizioni di legge richiestéi atyanieri per la
permanenza sul territorio nazionale.

Finalita da conseguire

Attraverso la realizzazione della programmazioneinsende “mettere a regime” un sistema di contrasto
all'illegalita in campi come lo svolgimento del corarcio, dell’edilizia garantendo in particolarentéresse del
Comune ad introitare i tributi locali secondo leggeain’ottica di maggiore equita fiscale a garardad diritti dei
cittadini.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunalé23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i breriobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/058281. 99 del
27/05/2015.

Responsabile gestionale
Sforza Pierluigi
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SICUREZZA E PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO POLIZIA LOCALE E AMMINISTRATIVA

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Sforza Pierluigi

Descrizione sintetica
Garantire sicurezza e diritti dei cittadini nell’bito delle attivita produttive in materia di comroier ed edilizia
nonché di assicurare equita nell'azione di acceztamdei tributi locali da parte del Comune.

2016
Il programma verra realizzato nelle sue articolaizieel triennio 2016/2018

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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PROGRAMMA 02: SISTEMA INTEGRATO DI SICUREZZA URBANA

Responsabile del programma
Sforza Pierluigi

Descrizione programma

Il programma si propone di garantire buoni standfrsicurezza urbana attraverso una pluralita irkzipiche
del servizio della polizia locale:

I'attivita di presidio e vicinanza al territoridakione integrata con la Prefettura e le forze'daline, I'attivita di
presidio e controllo stradale in una accezione gméva ed educativa di diffusione della culturalaaicurezza
stradale a partire dai giovani del mondo della Ecnonché in una accezione di contrasto alle caedttadale che
pil marcatamente alterano la sicurezza e sonbadla dei sinistri stradali.

Si puo coniugare sicurezza urbana e partecipaziwmiecittadini attraverso l'azione di una Polizia date
fortemente orientata alla Prossimita alla comuciitd sappia costruire percorsi di collaborazionantepipazione
dei cittadini. Si tratta di approfondire ulteriornte il rapporto che gli agenti di prossimita harinstaurato in
questi anni con le realtd sociali periferiche dafritorio con le quali sono state sperimentate &ordn co-
progettazione della sicurezza urbana nei quarti&zione di prossimita, si accompagnera pertadtarsa sistema
di intervento che poggia su basi scientifiche geramento dei dati, di analisi del territorio eploposizione degli
interventi. L'azione dei vigili di quartiere si stera attraverso le linee di sviluppo del nostreigar di prossimita:
analisi del territorio, presa in carico dei probieavidenziati dai cittadini, rassicurazione e peifiazione.
Strumento di lavoro sara “il documento di zona” gelale sono riassunti i dati di conoscenza delkdtae
territoriale, i dati relativi dell'attivita del vitg di quartiere, le sue proposte dell'attivitaeerichieste dei residenti
attraverso il comitato di quartiere.

Nel contempo I'amministrazione comunale, garandila Prefettura I'operativita della polizia localeglla sua
funzione ausiliaria di pubblica sicurezza incemidale forme di collaborazione contenute nel Patbodle di
Sicurezza Urbana tra Comune e Prefettura.

La sicurezza stradale pu0 essere considerata uglp afebiti strategici della sicurezza di una cigdpertanto
diventa fondamentale concepire azioni che possantiibuire a rendere piu sicure le strade della tebana. La
programmazione del servizio non puo prescindere@ziani, continue negli anni, finalizzate, in uniod tutta
orientata alla prevenzione, alla promozione la aitesdella cultura della sicurezza stradale spewate tra i
giovani a partire dal mondo della scuola con iefultimo della riduzione dell'incidentalita stradaPertanto, il
Comando, attraverso la costituzione e la formazidinen gruppo di lavoro con risorse interne, pralem ad
un’azione di insegnamento e approccio alle regelecddice della strada nelle scuole di ogni ordirgrado, con
attivita svolta direttamente sia nelle aule despiescolastici sia in laboratori pratici nel tiedf reale cittadino.
Accanto alle iniziative volte alla prevenzione deecessere attuati servizi mirati di contrasto &l@azioni che
maggiormente hanno ricadute negative sulla sicardelle strade e che sono piu frequentemente igiher degli
incidenti stradali. Per tale ragione & necessarentare miratamene l'attivita di vigilanza versmgrolli stradali in
materia di autotrasporto (dove verra concretizzatehe una azione di contrasto al fenomeno del akgio) e
tempi di guida dei conducenti professionali, didguin stato di alterazione psicofisica, di tutedgldutenti deboli,
utilizzo dei sistemi di ritenuta, manutenzione degicoli, di disciplina della velocita.

Motivazione delle scelte

In un periodo storico di grande cambiamento soc@&ldi recessione economica € piu che mai necessari
riprogettare il servizio della Polizia Locale ori@ndolo verso un'ottica di maggiore vicinanza #adini. Si tratta
di concetti semplici: la polizia di prossimita eaupolizia vicina al cittadino che quindi conosceltmdene il
territorio, e predisposta alla comunicazione, agsitcempestivita ed efficacia d’intervento, si pamein’ottica di
rassicurazione attraverso una maggiore visibiitégra in rete con altri soggetti del’amministraze.

Argomenti talmente noti e semplici da essere camatd quasi scontati, ma quando si tratta di @dneazione
pratica a questi concetti astratti emergono iratl&tioro portata le difficolta di tipo organizaatie di metodo.Ci si
rende conto che il raggiungimento degli obiettivitasi non & per nulla agevole in riferimento atcdel servizio
parametrati a risultati concreti e tangibili rigdaral livello di soddisfazione dell'utenza. La pezmne di sicurezza
dei cittadini € condizionato non soltanto dal viedfsi di fatti criminali ma anche dalle condiziafivivibilita dei
territori cittadini, dalle piccole conflittualitebétative, alla fruibilita degli spazi pubblici, altrasformazioni sociali
ecc. La Polizia Locale si trova in una posiziomategica riguardo alla conoscenza del territoflie, gossibilita di
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formulare diagnosi di vivibilita, di accreditarsome soggetto della pubblica amministrazione reteretelle
problematiche nel contesto urbano. Una polizialloche sappia organizzare il proprio lavoro secomdaolalita
non autoreferenziali ma basate sull’analisi deitt@io e diagnosi dello stato della sicurezza addel territorio
stesso, che sappia mettere in campo una attiviggablto e di presa in carico dei problemi deiditti e, senza
rinunciare alla sua peculiare funzione segnatameéinpmlizia, sappia fornire risposte adeguate arinhema di
rassicurazione. La polizia di prossimita agiscetgmgo in modo significativo sulla percezione diusezza dei
cittadini.

Accanto ad un approccio piu “sociale”, sara com@ngecessario puntare su una attiva attivita dabolazione
con le forze dell’'ordine nell'ambito della funziomasiliaria di pubblica sicurezza della poliziadtiprevista dalla
Legge. La polizia partecipera a tutti i servizi gamti previsti da apposite ordinanze del Questat@ssicurera le
funzioni sussidiarie previste dal Patto Locale idufezza Urbana tra Comune e Prefettura.

Gli incidenti stradali rimangono una delle primausa di morte tra i giovani e considerando che lesealegli
incidenti stradali vanno sostanzialmente ricercaliefattore comportamentale umano risulta chiam sprattutto
in questo campo andranno indirizzati gli investithedna categoria di utenti colpita dalla sinisttasquasi alla
pari dei giovani sono gli anziani, categoria dinza debole particolarmente svantaggiata. Una getlelematiche
presente nel nostro paese é appunto rappresealbiitssbnza di momenti di aggiornamento delle regbtadali
(in costante evoluzione) all’atto del rinnovo dgdtente di guida che si riverbera in modo piu tiegan coloro
che sono piu lontani dal momento formativo in otmaes del conseguimento della patente.

Accanto alle misure di indice repressivo deve esgmnsata e pianificata una costante azione fashizalla
diffusione di attivita di educazione alla legalitiella strada che abbia I'effetto, seppure in unioger
necessariamente medio lungo, di incidere sullaialdella sicurezza stradale.

L'educazione stradale nella scuola rientra a pigtwdo nell’ambito piu generale dell’educazioneaalkegalita
poiché il rapporto che si stabilisce con i ragagziyn rapporto che porta sul tavolo la questioria degalita,
dell’educazione al rispetto per le istituzioni & [@ecosa pubblica oltre che al rispetto delleridalegli altri.

Le statistiche spiegano anche la matrice cittadeidenomeno incidenti: i centri urbani si conferma luoghi piu
pericolosi ove si verifica circa il 75.% dei simisinentre sensibilmente inferiore, circa 25% e &cpntuale
riguardante la rete extraurbana e le autostradet(dti dal Piano Nazionale di Sicurezza Straylale

Per questo, le azioni piu incisive per contrasiialenomeno dovranno partire proprio dalle cittddave maggiore
€ la richiesta di sicurezza della gente e dove aguentemente devono concentrarsi gli sforzi deftiéuzioni
soprattutto con interventi tendenti a modificare cldtura dell'utilizzo dello spazio cittadino e cando di
ricalibrare il rapporto tra auto e persone.

La progettualita della Polizia Municipale di Cremagrcondivisa dagli insegnanti, € incentrata suo@seioni
pratiche nel traffico reale; la strada diventa imesfo modo il laboratorio in cui sperimentare, eapgdere
comportamenti autonomi e responsabili all'interetlelstrade del quartiere di residenza.

Considerato che le cause degli incidenti stradahosrinvenibili in una quota parte rilevante nettdee
comportamentale umano, accanto alle attivita caienalla prevenzione, € necessario prevedere aEome di
contrasto miratamene orientato a contrastare enmrep quei comportamenti che maggiormente altedano
sicurezza stradale. In tal senso si procedera adfforzamento dei controlli di polizia stradalé grritorio al fine
di garantire maggiormente i diritti degli utentildestrada

Finalita da conseguire

Organizzazione, con particolare riguardo alle eeigf di un servizio di Polizia Locale basato sskguenti linee
di operativita:

1) Analisi e studio del territorio

2) Ascolto dei cittadini

3) Presa in carico delle problematiche

4) Erogazione del servizio a partire dalla condarie delle attivita e con la partecipazione degdiini stakeholder
del territorio rappresentativi delle comunita

5) Realizzazione "Quaderni di quartiere"

6) Redazione "Documenti di Zona"

7) Rassicurazione e partecipazione

Dare continuita alla divulgazione della culturala@esicurezza e legalita perdurando la presenza Bellizia Locale
nelle scuole coinvolgendo di anno in anno le gerienaattraverso la realizzazione di una progettazidei
percorsi didattici con la condivisione delle insegti incentrata su attivita frontali in aula edregazioni nel
traffico reale. In questo modo la strada diventahbratorio ideale in cui sperimentare ed apprende
comportamenti autonomi e responsabili nelle stdederoprio quartiere di residenza:

- verifica delle richieste
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- Organizzazione ed erogazione del servizio

- Organizzazione di almeno due eventi tematici

- Organizzazione di incontri di diffusione della cult della sicurezza stradale presso i centri Saniaiani del
Comune di Cremona

Realizzazione di programmazione di controlli sttadaerentemente con gli altri obiettivi in mateda polizia

stradale (infortunistica e controllo soste). Esemz di un congruo numero di controlli stradali gfiei.

Esercizio della funzione ausiliaria di pubblicaws&zza finalizzata alla collaborazione con le fode#’ordine

attraverso la partecipazione ad attivita interfaraerdinate dalla Questura di Cremona ed esecutielhe attivita

previste dal patto locale di Sicurezza tra il Comerla Prefettura.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdeicreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i Bemiobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei beni
assegnati ai diversi consegnatari individuati celibérazione di Giunta Comunale n. 94 del 19/05&26h. 99 del
27/05/2015.

Responsabile gestionale
Sforza Pierluigi
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SICUREZZA ED EDUCAZIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO EDUCAZIONE STRADALE ED ALLA LEGALITA’

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Sforza Pierluigi

Descrizione sintetica

Operare per la sicurezza urbana mettendo in canmptsistema” di azioni da parte di una polizia lecehe sappia
coniugare prossimita e vicinanza ai cittadini spksente nelle periferie, sappia contribuire alliosd ed alla
sicurezza della citta attraverso le collaborazioom le forze dell’ordine e sappia garantire maggisicurezza
stradale attraverso una strutturata attivita div@neione in ambito educativo in collaborazione ando della
scuola senza rinunciare all'attivita di contrasstielviolazioni stradale che piu marcatamente gamercondizioni
di insicurezza stradale.

2016/2018
Dare continuita alle azioni del programma.
Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’'obiettivo
Polizia Locale
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MISSIONE N. 04
ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
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MISSIONE 4 — ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO SeO
Tnserimento
Eventuale sezione operativg
_cméAmbito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Cltla Che
carico dei bisogni dei
cittadini costruendo
comunita e pari Scuola come luogo di Istruzione
opportunits(RPF7) coesione socia Sl 1 prescolastic Scuola infanzi Toninelli Rugger
Citta per una cultura fral Altri ordini di
memoria ed istruzione non Alleanza Comune-
immaginazione (RPP |Sistema scolasti Sl 2 universitarii Scuole Toninelli Rugger
Altri ordini di Sviluppo
istruzione non dell'educazione
Sistema scolastit Sl 2 universitarii musical Toninelli Rugger
[OTTa CItta CNE sa 1ar
carico dei bisogni dei
cittadini costruendo
comunita e pari Istruzione
opportunits(RPF7) Sistema scolastit Sl 4 universitarii Universita a Cremot_|Toninelli Rugger
Servizio di ristorazionp
Servizi ausiliari  |scolastica e servizi di
Sistema scolasti Sl 6 all'istruzione support Toninelli Rugger
Scuola come luogo ¢
coesione socia Sl 7 Diritto allo studic |Scuola bene comu  |Toninelli Rugger
MISSIONE 4 — ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO SeC
MISSIONI PROGRAMMI RESPONSABILE
01 |Istruzione prescolasti Toninelli Silvia
02 |Altri ordini di istruzione non universitarfa
04 |Istruzione e diritto allo studio - - - Ton!nell! S!Iv!a
04 [Istruzione universitar Toninelli Silvia
0€ |Servizi ausiliari all'istruzion Toninelli Silvia
07 |Diritto allo studic Toninelli Silvia
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PROGRAMMA 01: ISTRUZIONE PRESCOLASTICA

Responsabile del programma
Toninelli Sivia

Descrizione programma

Il programma Istruzione prescolastica si focaligabsistema delle scuole infanzia

Le scuole dell'infanzia paritarie comunali, conviemate e statali rappresentano un patrimonio editcat
importante che si intende sostenere e valorizzhfne di garantire la possibilita di frequenza tzode ai
bambini della citta di eta compresa trai 3 e hia

Sul territorio del Comune di Cremona sono attives@0ole infanzia, suddivise in 9 scuole comunglestione
diretta del Comune, 6 scuole infanzia statali elpke infanzia paritarie private. | posti dispoliibono 1725.
Nell’ambito delle linee di mandato previste dall’ Arimistrazione: “...mettere in atto azioni finalizzate
rafforzare l'integrazione dell’offerta formativaltlarco 0-6 anni, cosi come richiedono le diretteropee in
attesa della riforma organica ....", il Comune di @oma mantiene e conferma la gestione diretta dellele
infanzia garantendo circa 800 posti per bambini 3la@i 6 anni. L'attivita educativa che si svolgdega a
favorire l'integrazione con i coetanei, gli adulgli ambienti e la cultura, nel rispetto delle dsigd
contribuendo alla realizzazione dell’'uguaglianzedepportunita educative, consentendo a bambioenabini
di raggiungere traguardi di sviluppo in ordinéiddntita, allautonomia, alla competenza, svolgeand'azione
di prevenzione e intervento precoce nel caso gassisondizioni di svantaggio psicofisico e soclagale. In
quest'ottica assume particolare significato I'atiene posta alla qualita del servizio nei confratititutti i
bambini e con particolare riguardo ai bambini poriedi disabilita e/o stranieri.

Particolare attenzione é rivolta alle famiglie, dappresentano il contesto piu influente per ldupgo dei
bambini e sono portatrici di risorse che vanno natate, sostenute e condivise nella scuola, al dincreare
una rete solida di scambi e responsabilita comumipolitica dellAmministrazione & tesa a molti@ie le
occasioni di incontro, confronto e formazione feafamiglie e gli educatori, nella consapevolezza dh
rapporto con gli insegnanti, professionisti dellledzione, possa aiutare i genitori a prendere Ipigramente
coscienza della responsabilita educativa loro aféid

Il Settore Politiche Educative pertanto interpdafamiglie da piu di 15 anni sottoponendo ai gamitlei
bambini frequentanti le scuole infanzia e gli asitlo un questionario anonimo per indagare la taugkrcepita
dei propri servizi ed il livello di soddisfazioneegli utenti (customer satisfaction), riscontrando aostante
apprezzamento nel tempo.

L'azione del Comune, in generale, € volta a faeoldr possibilita di frequenza ai servizi prescodmpiu alto
numero possibile di bambini residenti nella fastiseta (¢ noto a livello internazionale come lagtrenza
all'istruzione prescolare — gia a partire dal nidoappresenti la migliore garanzia per sostenergulscita
scolastica nei gradi superiori anche dei bambiaiv@nienti da contesti famigliari disagiati). La pentuale di
bambini che frequentano una scuola infanzia a Cnampella fascia di eta interessata, &€ pari al38,2Si
tratta ancora di una percentuale ai massimi liviédliiani; tuttavia questa € una delle situazioni cui e
opportuna la massima sollecitudine da parte degizgein quanto in tutto il Paese (e anche in ragiacine) si é
osservato negli ultimi cinque/dieci anni un caldl@lpercentuali di bambini frequentanti in segutgroblemi
legati alla crisi economica. In quest’ottica leendi mandato del sindaco prevedono inoltre “...azbrco-
progettazione con le realta convenzionate conih@te di Cremona finalizzate a mantenere il livelilgualita
attuale dei Servizi Educativi destinati all'infaaze del sistema delle Scuole dell'Infanzia con ipaldre
attenzione alle situazioni di disabilita ed alltegrazione di alunni stranieri”. I Comune pertantmferma la
convenzione con le scuole private aderenti allADAFISM (Asili e Scuole per l'Infanzia a gestione
autonoma), ed eroga anche per I'anno in corsonamfiamento annuale finalizzato a garantire il enimento
delle rette per le famiglie residenti i cui figiefjuentano queste scuole.

Motivazione delle scelte

Rispetto delle linee di mandato stabilite dall’Anmistrazione, garantire gli adempimenti previstilaadlegge
62/2000 sulla parita scolastica relativa alle sewalmunali
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Finalita da conseguire
Sviluppo del Programma 7 “Una citta che sa farsicoadei bisogni dei cittadini costruendo comurétgari
opportunita”, con particolare riguardo all’ambiteiano Infanzia e adolescenza”

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaizeo
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i bamobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2/015 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SCUOLA COME LUOGO DI COESIONE SOCIALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SCUOLE INFANZIA

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Le scuole Infanzia del Comune di Cremona rapprasentun patrimonio educativo da valorizzare sia
nellambito cittadino generale sia a livello di quere. La scuola dell’infanzia, liberamente scedtalle
famiglie, si rivolge a tutti i bambini dai 3 ai 6@ di etd ed e la risposta al loro diritto all'edaione. |l
Comune di Cremona gestisce direttamente 9 scuddmzia, concorda convenzioni con le scuole infanzia
paritarie e collabora con le scuole infanzia statacupandosi in particolare degli aspetti legdtservizio di
ristorazione e con quelli legati ai servizi di mtenzione, adeguamento strutturale. Le scuole imacamunali
rappresentano, inoltre un luogo fondamentale p@rdanozione della coesione sociale e della parseane
attiva delle famiglie.

2016/2018

Gestione diretta delle 9 scuole infanzia comumnidpetto degli standard di personale e di quanéwipto dal
regolamento dei servizi per l'infanzia del ComurieCdemona. Rinnovo della convenzione con le scuole
paritarie a gestione privata. Finanziamenti deitimallo studio per le scuole infanzia statali

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovhstiuzione, Sport
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PROGRAMMA 02: ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE NON UNIVER SITARIA

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

II Comune di Cremona intende proseguire nel coiginvoénto delle scuole di ogni ordine e grado nella
individuazione di temi e contenuti progettuali (ep sociali, artistici, ambientali, produttivi), he
contribuiscano alla proposta di un piano cultufatedativo integrato per la citta.

Negli ultimi anni le risorse a disposizione delteisle, sia per le necessita strutturali sia petesese la qualita
didattica e formativa, hanno subito un drammatidamensionamento, le opportunita offerte dall’awtona
scolastica rispetto alla definizione di un "curtacdocale" rispondente alle esigenze e carattetistidel
territorio, a distanza di quindici anni dall'en&rain vigore della normativa, risultano ancora némttate
pienamente. Il Comune assume un ruolo chiave tspata individuazione di esigenze e priorita della
popolazione e in particolare delle famiglie e deivgni, e quindi puo supportare la definizione dagerventi
progettuali e incentivare la collaborazione tragituti, anche in vista di una ottimizzazioneagionalizzazione
delle risorse.

In particolare si intende accrescere il livellacdllaborazione con le istituzioni scolastiche clitee autonome,
attraverso incontri periodici con i dirigenti sceti@i, la strutturazione dei passaggi informatlai,raccolta e
condivisione dei dati, il confronto e la discusg@ui fenomeni e sulle esigenze via via emergenti.

Sempre nell’ottica della collaborazione I'amminégtione intende incentivare le iniziative e i progetomossi
da reti di scuole (collaborazione tra le scuolé esperienze di scuola aperta (collaborazioneladamiglia e
scuola quartiere). Allo stesso tempo dovra essarganuto il livello di qualita dei servizi (sia dli@ supporto
del sistema scolastico che quelli rivolti a fascetdnza fragile) scegliendo opportunamente conmvagliare
le risorse e gli interventi intorno ad ai filonintatici considerati prioritari.

Da oltre un decennio nelle scuole di Cremona saratto sperimentazioni e ricerche sulla didattiassicale
con il supporto dell’Assessorato alle Politiche Eative. Obiettivo generale € quello di realizzanesistema
integrato di interventi in campo musicale e raceoed“una filiera della musica” in citta che coingal
I'esperienza dell'lstituto Monteverdi. Si intendéerirsi a tutte le diverse fasce di popolazionelastica, con
I'obiettivo di favorire la pratica musicale e lalgnza educativa del “fare musica”, con una pdgdieo
attenzione alle esperienze di musica d’assieme.

La finalita che si intende perseguire e I'utiliztella musica come esperienza educativa, in gradordribuire
attivamente alla formazione cognitiva dei bambimied giovani, di svilupparne I'espressivita e paiame le
capacita di comunicazione, la creativita, la tafera e la fiducia in se stessi. Le esperienze ignifiative
riguardano I'Orchestra giovanile Mousiké e MusicamPer quanto riguarda Mousike, oltre alla finatiia
promuovere I'educazione e la pratica musicale gi@vani, I'orchestra si propone di rispondere iabgno dei
ragazzi di vivere un’esperienza insieme ai coetamecthe con una funzione di prevenzione del disatjio
costituire un’occasione di accrescimento culturaleampo musicale per le famiglie e I'intera citarealizzare
attivita negli spazi scolastici in orari diversi dgaelli tradizionali, nel filone della “scuola apest .

Nel contesto della promozione e valorizzazione adellitura e tradizione musicale della citta si il
proseguire nellimpegno di sostenere e allargaopp®rtunita di percorsi di avwviamento alla musadi pratica
strumentale e vocale per gli alunni di tutte le adeuattraverso laboratori, con particolare attengialla
diffusione pratica del "fare musica" al di fuoriideercorsi specialistici, alla partecipazione deglinni
appartenenti a fasce deboli e alla collaboraziomgegrazione tra le diverse esperienze musicalisithmbo
costituisce una sperimentazione innovativa a livekhzionale, in quanto introduce lo studio dellursiento
musicale all'interno dell’'orario curricolare delkcuola primaria Miglioli e della scuola Infanzianoonale
Lacchini. Il progetto utilizza inoltre I'esperienzausicale come strumento di coesione e di integn&zin
scuole collocate in quartiere ad alto flusso miiat Particolarmente innovativa sara I'avvio detlaova
esperienza il “Violino va a scuola” che prendenarfa a partire dal 2016, un percorso di avviamehéopaatica
musicale a partire dalla scuola infanzia, che ridimitera solo alla dimensione tecnico - strumésmtaa si
proporra come un percorso culturale che intrecoiarge discipline quali la matematica, la fisica,storia e
arte in genere, nella direzione indicata daln@idNazionale “Musica nella scuola per la formazialet
cittadino” del 2014, di un “sapere musicale pratgarantito a tutti come forma di cultura universalik
progetto € promosso dall'l.l.S. Stradivari, dal Coma di Cremona e dall'lstituto superiore di studsioali "C.
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Monteverdi", con il supporto dell’Ufficio ScolasticTerritoriale di Cremona, in collaborazione corréalta
musicali del territorio.

Motivazione delle scelte
Attuazione del Programma 3 “Citta per una cultuaanbemoria e immaginazione” e attuazione del Progra
7 “Una citta che sa farsi carico dei bisogni déiciini costruendo comunita e pari opportunita.

Finalita da conseguire

Costruire un’alleanza strategica tra Comune ersgtgcolastico
Formulare un piano infanzia e adolescenza

Sostenere la scuola come luogo di coesione sociale

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoaii deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

144



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SISTEMA SCOLASTICO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ALLEANZA COMUNE - SCUOLE

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Costruire un'offerta formativa e culturale integrdta scuola e territorio. Coinvolgere i 25 isfitstolastici
statali e paritari della citta per lindividuaziom# temi e contenuti progettuali (aspetti sociaitistici,

ambientali, produttivi). Coordinare I'offerta dirpersi didattici ed educativi realizzati da tutti gffici del

Comune per facilitare I'accesso delle scuole di ogdine e grado. Supportare la ricerca di finamaati per la
realizzazione delle attivita delle scuole e riva@tie scuole.

2016

Supporto alla costruzione di almeno un progett@td tra le scuole su uno dei filoni tematici indivati;
Prosecuzione della pubblicazione on line della gudéll'offerta formativa da diffondere attraversoanali
informatici del Comune per garantire la conoscenfaccesso da parte delle scuole alle propostestore dei
diversi settori comunali;

Raccordo con le scuole per la definizione di nyoregetti di rete

2017

Supporto alla costruzione di almeno un progettetdi tra le scuole su uno dei filoni tematici indiati
Individuazione di finanziamenti esterni mirati gubgetto

Prosecuzione della pubblicazione on line della gudéll'offerta formativa da diffondere attraversoanali
informatici del Comune per garantire la conoscemfaccesso da parte delle scuole alle propostesafibre dei
diversi settori comunali;

Costruzione progetti rete a.s. 2017/18

2018

Prosecuzione coerente delle attivita precedentenmmst/iste ed eventuale loro riformulazione o iraggne in
base ai risultati ottenuti ed alle problematichesiega.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovhstiuzione, Sport

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SISTEMA SCOLASTICO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SVILUPPO DELL’EDUCAZIONE MUSICALE

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Potenziamento della collaborazione tra sistem#astioo, Amministrazione, famiglie, realta assdvieted
istituzioni musicali per estendere e rafforzarsperienza delle orchestre giovanili a partire dpitasecuzione
di Musicambo e Mousike Progetto “il Violino va austa”

2016
Aumento dell'offerta musicale nelle classi di s@aiptimaria e secondarie in citta: costruzione red@aon le
scuole e istituto pareggiato;
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Supporto ai progetti musicali Musicambo e Mousilgperimentazione del progetto “Il violino va a seub
2017/2018

Aumento rispetto all’anno precedente, della popotez coinvolta

Promozione iniziative in collaborazione con le deuml'istituto pareggiato;

Supporto ai progetti musicali e implementazionkepdegetto “Il violino va a scuola”

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovistiuzione, Sport

146



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

PROGRAMMA 04: ISTRUZIONE UNIVERSITARIA

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

Il sistema universitario cremonese rappresentarapartante risorsa per il territorio e per i citiad

Da anni 'amministrazione comunale sostiene le ©rsita locali e definisce ambiti di intervento e di
cooperazione.

La collaborazione ha lo scopo di rafforzare il legae intensificare la relazione fra gli Atenei eci#a,
attraverso occasioni di confronto e potenziamergb srvizio di assistenza e consulenza degli studen
universitari. Cremona é citta universitaria cheoviaka la cultura e lo sviluppo sociale, promudweriitorio, le
sue risorse e le sue potenzialita.

Per questo motivo il Comune di Cremona ha atticatovenzioni con le Universita: come indicato déhee di
mandato, vi € una chiara intenzione da parte dellimistrazione di proseguire nella collaborazionel
sostegno e nello sviluppo degli atenei cittadini.

Motivazione delle scelte
Programma 3: “Rilanciare le istituzioni culturaélth citta che diventano centri progettuali intoaiguali la
vita culturale si sviluppa”

Finalita da conseguire
Rinnovo delle convenzioni/protocolli/accordi in deaza con le Universita locali e potenziamento idegl
strumenti di informazione e promozione delle oppoite e di Cremona come citta Universitaria.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti, coerentemente con lo schema orgatizzdi
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SISTEMA SCOLASTICO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO UNIVERSITA' A CREMONA

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica
Intensificare la relazione fra gli Atenei e la &iromuovere Cremona quale citta della culturasagére e del
saper fare. Valorizzazione di Cremona come cittaausitaria.

2016

Consolidamento delle attivita dello Sportello ISkantenimento di convenzioni con le Universita lgcal
mantenimento e potenziamento degli strumenti dirinizione e promozione delle opportunita localiie d
Cremona come citta Universitaria; realizzazionafforzamento dei progetti costruiti con le Univeasitesse ai
fini del loro sostengo e mantenimento e sviluppsifetto con laurea in restauro in strumenti musicarso in
ingegneria acustica e laboratori del Museo deliW@mICremona Food lab; progetto cultura).

2017

Potenziamento delle attivita dello Sportello ISUtivazione di convenzioni con le Universita locali;
mantenimento e rafforzamento degli strumenti ddtinfazione e promozione delle opportunita locali

Sinergia con gli Atenei per la promozione di Cremantta della cultura, del sapere e del saper ¢ach
Cremona citta Universitaria

2018

Prosecuzione delle attivita progettuali ed eventimlogettazione sulla base dei risultati ottersudielle criticita
presentate

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’'obiettivo
Piano Locale Giovani, Istruzione e Sport; SED, tiffiGabinetto, Settore Economato, Settore Patrimoni
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PROGRAMMA 06: SERVIZI AUSILIARI ALL'ISTRUZIONE

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

Ristorazione scolastica

| servizi ausiliari all’istruzione comprendono #rsizio ristorazione i servizi di doposcuola e dentri estivi,
nonché le attivita di concreta attuazione degéfninenti legati alla dote scuola promossi dalla Begi

Il servizio di ristorazione del Comune di Cremoiguarda complessivamente circa 3300 bambini dabNid
dalla scuola dell'Infanzia fino alla scuola prin@riSono coinvolti quindi 4 Nidi comunali, 9 scuahanzia
comunali, 7 scuole infanzia statali e 13 scuolenprie statali con 14 plessi.

Nelle scuole comunali il servizio & diretto ed éfiato con personale interno, mentre nelle scutatals e
svolto tramite personale esterno dipendente daditteaspecializzata nella ristorazione reclutasamite gara
d’appalto e aggiudicata secondo il criterio defeofa economicamente piu vantaggiosa. La dittauatjcitaria
del servizio di ristorazione si occupa, oltre clefladfornitura e della distribuzione dei pasti @de scuole
statali, anche della fornitura delle derrate alitagrnoccorrenti per espletare il servizio a gestioliretta nelle
scuole infanzia e nei nidi comunali. Sia nel caslyadgestione diretta che in quello della gestioiretta si
utilizzano le stesse materie prime e gli stessidsted qualitativi, cido consente al servizio nel somplesso di
essere molto omogeneo.

Per sostenere la frequenza costante al servizistdrazione ed evitare, come accaduto nel reqeagsato che
si instaurino modalita di frequenza troppo discmnti, si mantengono in vigore le misure di agevolazi
recentemente introdotte e calcolate in base aEIES Per velocizzare e semplificare la procedurachiesta di
agevolazioni tariffaria esiste la possibilita depentare le attestazioni I.S.E.E. nonché le attiesta delle altre
situazioni famigliari che danno diritto ad agevadai attraverso modalita telematica.

Per ottimizzare e facilitare le comunicazioni cagenitori degli alunni che fruiscono del servizistorazione
sono attivi dei servizi on line attraverso un cgdlmento ad un area web dedicata attraverso la dguale
costantemente possibile visualizzare la situazianagrafica dei bambini iscritti, i giorni di prezen i
pagamenti effettuati, gli eventuali debiti. All'tno dell’'area dedicata € inoltre possibile perenitpre
effettuare pagamenti on line con carta di credito;

Nell’ambito dei servizi ausiliari all'istruzionedmministrazione sostiene la frequenza dei dopoacdimlparte
dei bambini della citta dai 6 ai 16 anni attravets@ riduzione delle quote di frequenza con il sufup
dell’Azienda Sociale Cremonese. Le attivita di depmla offrono una concreta risposta alle neceshita
supporto e accompagnamento dei ragazzi nello swelgio dei compiti e favoriscono la conciliazionetdenpi
di vita e lavoro delle famiglie

Proseguiranno inoltre le proposte di attivita estiz’Amministrazione comunale, compatibilmente den
risorse finanziarie disponibili, intende venireantro alle esigenze delle famiglie che intendondardrdi attivita
educative e ricreative per i propri ragazzi neiindésospensione dell’attivita scolastica.

Proseguira, pertanto, I'attivazione in questi pairii appositi centri estivi (con attivita educagie ricreative) in
relazione alle esigenze delle famiglie.

Continuera la collaborazione con la Regione Lomibair merito alla Dote Scuola per la concreta aitwze
degli interventi dedicati al diritto allo studiolliembito della “dote scuola”, che sostituisce, gagppandoli in
un unico strumento, i diversi contributi finalizeat supporto delle famiglie per le spese relasilestruzione.

Motivazione delle scelte
Programma 7: “Una citta che sa farsi carico deadpi® dei cittadini costruendo comunita e pari oppota”

Finalita da conseguire
Favorire la frequenza della mensa scolastica imtguaomento educativo e di socializzazione
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Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaizeo
integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i banmobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 32015 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SISTEMA SCOLASTICO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E SERVIZI
DI SUPPORTO

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Il sistema di ristorazione scolastica rappresentasirumento fondamentale per garantire ai bandwimivolti
la frequenza continuativa all'intera giornata setitaa honché per offrire un ulteriore momento etiuoae di
socializzazione. E’ pertanto importante aiutarfahaiglie a sostenere e/o facilitarne la frequenza.

2016

Mantenimento del sistema di agevolazioni calcolatbase all'l.S.E.E. attualmente in vigore. Speritagione

di un nuovo sistema di prenotazione pasti condedkdgie smart che agevolino le scuole.

2017

Mantenimento e valutazione del sistema di agevohzialcolato in base all'l.S.E.E. attualmente igove.
Eventuale introduzione di un nuovo sistema di pr@zione pasti con le moderne tecnologie smart che
agevolino le scuole e anche le famiglie (in virallel valutazioni sulla sperimentazione nellannd &0

2018

Valutazione del sistema sperimentato: modificaegadmento o completa attuazione del nuovo sistema.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Piano Locale Giovani, Istruzione, Sport
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PROGRAMMA 07: DIRITTO ALLO STUDIO

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

Il piano del diritto allo studio € un intervento @grogrammazione che consente all’amministrazione di
individuare le necessita di tenuta e di sviluppd sistema scolastico locale e di determinare indiri
vincolando ad essi I'assegnazione delle risorsguisto contesto si intende ritagliare all'inted®sd piano una
quota finalizzata a cofinanziare progettualita sip dalle scuole. Lo scopo é quello di sostenéneemntivare

la capacita degli istituti di individuare caratttithe ed esigenze della propria specifica utendissgiluppare
progettualita coerenti con la propria natura eitterritorio.

Tra i compiti istituzionali dellamministrazione wwnale rientra il sostegno alle scuole del teridtaotto il
profilo delle dotazioni, della qualita dell’offereducativa e formativa e rispetto agli intervettii @ garantire la
frequenza degli alunni, in particolare quelli cheegentano difficolta di ordine economico o legala a
problematicita delle situazioni personali e fandgili

Nel contesto di una societa frammentata e gravatpaso della crisi economica, € particolarmentente la
necessita di valorizzare la scuola come possibitgyd di coesione e promozione sociale, dove banwini
giovani dei diversi gruppi hanno l'occasione diwsije i saperi di base indispensabili a formacétadini di
domani. A questo scopo € necessario coinvolgeesgonsabilizzare genitori e adulti in generaleetigpalla
cura e manutenzione degli spazi scolastici e gaegpari opportunita di istruzione anche attravarsefficace
intervento di prevenzione dell'abbandono scolastico

Il Progetto SCUOLABENECOMUNE €& un elemento impotéadel Piano Infanzia e Adolescenza inteso come
percorso di riflessione nei quartieri e nella cité temi dell'infanzia e dell’adolescenza e coraecprso di
condivisione con scuole e territorio che pone atrmedell'attenzione la scuola quale bene dellawtta aperta

al territorio e il quartiere come luogo di scambigisorse e competenze.

Scuola e quartiere insieme possono collaborargestitorio come luoghi in cui favorire l'inclusione la
coesione sociale a partire anche dalla condivisehr@oposte progettuali in ambito scolastico e solo. La
scuola deve aprirsi al territorio attraverso praposducative e di socializzazione che vanno oloeario
scolastico e il territorio deve aprirsi alla scupkx farne un luogo vivo, partecipato, accogliente.

Secondo le linee di mandato dellAmministrazioh@rogetto SCUOLABENECOMUNE intende valorizzare e
promuovere in particolare “il prendersi cura” deleuole come patrimonio da preservare e conservare
nell'interesse di tutti, come un bene che appartadia comunita.

Il progetto SCUOLABENECOMUNE, accogliendo le istandi genitori e volontari che intendono prendersi
cura degli edifici scolastici, definisce le modaldi collaborazione per interventi di piccola mamzione delle
strutture, degli arredi scolastici, dei giochi, liegpazi verdi, da parte dei genitori o dei volahtahe
manifestano l'interesse all'intervento, gli Istt@omprensivi interessati, il quartiere, il SettdPelitiche
Educative, Piano Locale Giovani, Istruzione e Speril Servizio Programmazione Direzione Lavori e
Manutenzione Edilizia Scolastica dellAmministramoComunale.

Motivazione delle scelte
Programma 7 “Una citta che sa farsi carico deidnsodei cittadini costruendo comunita e pari opoatg”

Finalita da conseguire

Sostenere la scuola come luogo di coesione so8akenere prioritariamente, nelllambito del pidndiritto
allo studio, le progettualita e le attivita orgamate dagli istituti scolastici finalizzate a farald scuole luoghi di
inclusione e coesione sociale.

152



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

Risorse umane da impiegare
Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetreti, coerentemente con lo schema orgatiizzdi

Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaizeo
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i banmobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SCUOLA COME LUOGO DI COESIONE SOCIALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SCUOLA BENE COMUNE

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Sviluppare interventi finalizzati a promuovere laesione nella comunita scolastica, a sostenereate p
opportunita di istruzione, intervenire sull'evagorscolastica, prevenire la dispersione e favoriae |
collaborazione della comunita alla cura e manutereidegli edifici scolastici come "bene comune”.
Coinvolgere famiglie e cittadini per l'individuanie e realizzazione di interventi di cura e manitere delle
strutture e degli spazi; Costruire un percorso tosal con le scuole che favorisca l'apertura exukesstiche
delle strutture per attivita rivolte a bambini, aagi e persone del quartiere

2016

Coinvolgere famiglie e cittadini per l'individuanie e realizzazione di interventi di cura e manuteredelle
strutture e degli spazi; Costruire un percorso tosal con le scuole che favorisca l'apertura exukestiche
delle strutture per attivita rivolte a bambini, aagi e persone del quartiere.

Revisione delle modalita di erogazione dei fondi deitto allo studio per migliorare la trasparenza
dell'allocazione delle somme.

Interventi sull'obbligo scolastico, definizione lgelinee progettuali in accordo con le scuole perobazione
dei fondi di diritto allo studio

2017.

Proseguimento delle attivita atte a favorire siaperture extrascolastiche delle strutture pevititrivolte a
bambini, ragazzi e persone del quartiere che lalmmiazione della comunita alla cura degli ediicolastici.
Interventi sull'obbligo scolastico, definizione lgelinee progettuali in accordo con le scuole perobazione
dei fondi di diritto allo studio

2018

Proseguimento, monitoraggio e valutazione dellwitittatte a favorire sia le aperture extrascothstidelle
strutture per attivita rivolte a bambini, ragazpersone del quartiere che la collaborazione aellaunita alla
cura degli edifici scolastici.

Interventi sull'obbligo scolastico, definizione léelinee progettuali in accordo con le scuole perobazione
dei fondi di diritto allo studio

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Piano Locale Giovani, Istruzione, Sport - ServRimgrammazione Direzione Lavori e Manutenzione
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MISSIONE N. 05
TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
DELLE ATTIVITA’ CULTURALI
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MISSIONE 5 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DEL LE ATTIVITA CULTURALI SeO
TnSerimento
Eventuale sezione operativ
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Citta per unacultura fra Valorizzazione de{Recupero di palazzo
memoria ed Rilancio istituzioni benidi interesse |Magio Grasselli ad
immaginazione (RPP |culturali Sl storicc attivita cultural Carlett Virgilio
Valorizzazione de{Completamento del
Rilancio istituzioni benidi interesse |recupero di Palazzo Manfredini
culturali Sl storicc Raimond Carlett Alessit
Sostegno
Attivita culturali e [valorizzazione e
Rilancio istituzioni interventi diversi |integrazione delle
culturali Sl nel settore culturajéstituzioni culturali | Quaglia Galimberti
Progettazione e
Attivita culturali e |programmazione di
interventi diversi |piani culturali cittadini
Piano cultur Sl nel settore culturajannual Quaglie Galimbert
Valorizzazione di
Attivita culturali e [nuove forme di Galimberti -
Costruzione piani interventi diversi |espressivita e cultura Manfredini
straordinar Sl nel settore culturajpartecipat Quaglic Barbar:
Attivita culturali e
interventi diversi
Polo alta formazione Sl 2 |nel settore culturale Distretto culturale Quaglia Gderti
Attivita culturali e Galimberti -
Progettazione cultural¢ interventi diversi |Rete bibliotecaria Manfredini
con altri territori Sl 2 nel settore culturajeremonese Quaglia Barbara
Attivita culturali e |Costruzione reti
Progettazione cultural¢ interventi diversi [culturali con citta
con altri territor Sl nel settore culturajvicine e internazione |Quaglic Galimbert
MISSIONE 5 — TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E DEL LE ATTIVITA CULTURALI SeO

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

05

Tutela e valorizzazione dei beni e delle attiyita

culturali

01

storico

Valorizzazione dei beni di interesse

Carletti Ruggero

02

Attivita culturali e interventi diversi nel
settore cultura

Quaglia Maurizia
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PROGRAMMA 01: VALORIZZAZIONE DEI BENI DI INTERESSE = STORICO

Responsabile del programma
Carletti Ruggero

Descrizione programma

Il programma riguarda le attivita di valorizzaziodiebeni immobiliari di interesse storico ed areltibnico per
finalitd e funzioni collegate al sistema dell'offrculturale della citta. Si rapporta in parte ditalita della
Missione 1 — Programma 5 (gestione dei Beni derliamipatrimoniali) considerata la presenza nell’&mb
urbano ma soprattutto all’interno del patrimonichatettonico comunale di vari immobili di alto vaéo
culturale totalmente o parzialmente dismessi ocosttizzati; alcuni di questi immobili (es ex. Basa di S.
Francesco, ex convento di Corpus Domini ed annegs&avallerizza) rappresentano, per dimensione e
caratteristiche testimoniali, un asset di stra@admvalore strategico; allo stesso tempo sonovparmotivi
legati all'assetto economico, produttivo e cultardella citta, risorse di difficile finalizzazione.

Motivazione delle scelte
Rilanciare i beni esistenti, ora inutilizzati otsaltilizzati, all'interno del sistema culturalewistico della citta
anche attraverso progetti ed azioni di iniziatiublplica o di parternariato pubblico/privato.

Finalita da conseguire
Attivare, con appropriate scelte funzionali e corulati programmi di conservazione, riqualificazione
recupero, il riutilizzo o la migliore fruizione dnmobili di interesse culturale.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoaii deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS RILANCIO ISTITUZIONI CULTURALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RECUPERO DI PALAZZO MAGIO GRASSELLI AD
ATTIVITA' CULTURALI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

L'importante immobile, pervenuto alllamministrazencomunale con lascito ereditario, rappresenta
un’importate occasione di valorizzazione cultulelgata sia alla qualita storica e testimonialeadfelbbrica sia
all'importanza, nella storia della citta, delle figtie che ne hanno determinato lo sviluppo.

Poiché una larga parte di esso e attualmente izn#tib € necessario determinare un assetto furigiona
progetto di conservazione ed adeguamento ed uma$tEo culturale che consenta un suo pieno utibarhe
ricorrendo parzialmente a forme di parternariatblphigo/privato adeguate, fatta salva la finalitagmle di
fruizione pubblica e culturale

2016

Stesura del progetto preliminare. Partecipaziobarali per ottenimento contributi: Studio per cogialento di
operatori privati.

2017

Sviluppo progetto esecutivo del primo lotto d’intento

2018

Affidamento ed avvio dei lavori

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Cultura e City Branding, Settore Appaltitcatti e Patrimonio

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RILANCIO ISTITUZIONI CULTURALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO COMPLETAMENTO DEL RECUPERO DI PALAZZO
RAIMONDI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

L'importante e storico Palazzo Eliseo Raimondi @&astoggetto di consistenti lavori di riqualificami degli
spazi precedentemente occupati dall'lPIAL per aanplia sede del Dipartimento di Musicologia delitténsita
di Pavia.

Per completare l'intervento di recupero e necesshrestauro degli apparati decorativi del piarabife, il
restauro delle facciate interne del palazzo, ihewo delle pavimentazioni dei cortili ed il comg@etento
dellimpianto antincendio water-mist dei deposéila biblioteca.

2016

Stesura del progetto definitivo ed esecutivo
2017

Affidamento ed avvio dei lavori

2018

158



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

Completamento dei lavori
Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Cultura e City Branding, Settore Appaltitcatti e Patrimonio
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PROGRAMMA 02: ATTIVITA CULTURALI E INTERVENTIDIVER  SI NEL SETTORE
CULTURALE

Responsabile del programma
Quaglia Maurizia

Descrizione programma

Il progetto culturale della cittd di Cremona ha pitatri fondamentali. Il primo pilastro sono Ietifgzioni
culturali della citta da valorizzare, sostenerentegrare dentro un “sistema Cremona”. Il secondla e
costruzione di un progetto culturale di eventi, wla o pluriennale, e di un conseguente progranu@adsto
secondo un cronoprogramma certo, co luoghi e budigeisi. Tale progetto di eventi & costituito dasine,
festival, proposte intesi non come somma disomageleattivita, ma come progetto coeso che nascenda
consapevolezza culturale di una comunita e negydda profondita e la vitalita. 1l terzo pilas&adato dalla
vitalitd culturale di una citta, valorizzata alterno di forme di partecipazione, che diminuiscdao
frammentazione e recuperano un respiro culturatk attivita di rigenerazione urbana, indispensaigit uno
sviluppo di vitalita diffuso in tutto il territori@rbano.

Solo l'interazione tra i tre pilastri rende solido progetto culturale, consente alla citta di diges consapevole
di sé, orgogliosa della propria storia, desidexiganovarsi. Solo lo sviluppo coerente dei treapiti consente
alla coscienza culturale di una citta di crescanehe secondo linguaggi innovativi € nuova creatiaitistica e
se la coscienza culturale di una citta cresceijtfa imtera diventa, nella sua vivacita e vitaligdtrattiva e in
grado di coinvolgere il mondo del turismo. Cultunaismo e sviluppo anche economico di un term@ono
strettamente legati tra loro e il progettare € @ode ineliminabile per intercettare il turismozi@nale e
internazionale e per creare volano di sviluppo eatno.

L’ente ha la mission di promozione, di regia, dsttozione di reti, di individuazione di progettiliranche al
reperimento di fondi, in profonda e strutturaleegrazione con le pit importanti istituzioni cittadi Il Settore
Cultura intende svolgere un ruolo di indirizzo, mdinamento e sostegno allo sviluppo delle attieitéturali,
con tutti i soggetti pubblici e privati attivi intta nell’ambito di riferimento.

Cremona trova una sua identita nel trinomio “musstegono, violini”, che rende Cremona realmente aihéc
mondo. Tale trinomio corrisponde a quel saper far@rio, patrimonio immateriale del’lUNESCO e va
sostenuto, valorizzato, completato, attraversadtegno, la valorizzazione e I'ampiamento dell@uszioni
culturali corrispondenti. Il progetto del Distrettalturale, realizzato insieme alla Fondazione @ayideclinato
attraverso il consolidamento e la costruzione disistema di formazione, ricerca e innovazione, egxi
all'artigianato artistico & pertanto strategico @eemona. Tale progetto si realizza anche attravarsreazione
e il consolidamento di rapporti internazionali dok strategici in cui il “sistema Cremona” si mean sinergia.

Dall'aspetto di valorizzazione e promozione nonisgidinto I'impegno negli interventi di recuperowtturale
dei luoghi della cultura, avviato con i lavori garSala Cremona in palazzo Affaitati e che si ideeproseguire
anche per quanto riguarda gli spazi del Museo Avidugco nel complesso di San Lorenzo.

Le istituzioni culturali sono anche le scuole &laversita. Le missioni di questo documento relatlle scuole
cittadine fanno pertanto parte di un progetto calRiampio, nella convinzione che i progetti cudtudescritti
siano un supporto essenziale per la permanenza deillversita in citta e che le Universita rappréisen
proprio capisaldi di una vitalita culturale di werritorio.

Rilevante attenzione € posta anche alle istituziatturali della citta con le quali sono attivetfainergie e un
percorso finalizzato a un rilancio progettuale peemetta non solo di mettere in relazione tra lerngtituzioni,

ma anche di garantire la prospettiva della lordesobilita economica individuando nuovi percorsigprocci in
grado di intercettare fonti di finanziamento intiye e alternative che possano integrarsi agliomamti

impegni finanziari assunti nel bilancio culturaldltAmministrazione.

Motivazione delle scelte
L'impostazione del programma si basa su una atfetttara delle vocazioni e dei reali elementi distii della
cittd di Cremona, delle sue istituzioni culturaliella sua storia, che & anche storia di un saperd un saper
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commerciare: l'attivita delle cooperazioni merchngid artigianali locali era vivace gia nel XV sézae
caratterizzava la citta e il suo territorio. La s@i@ degli Amati nel XVI secolo, continuata e gaibnata in
seguito dai Guarnieri e dagli Stradivari fra XVIX&IIl secolo ha consentito a Cremona di speciaizze di
diventare depositaria dell’arte della costruzioeewdolini e di un metodo che é rappresentativaiai scuola
capace di distinguersi nel panorama mondiale. Cnenso € definita nel corso del tempo sempre piengpse
meglio come ‘citta della musica’, in virtu di unrdesto che presenta caratteristiche uniche sulopittia
qualita e della quantita di tradizioni, istituzianpatrimoni legati all'arte dei suoni, capaci dstituire nel loro
insieme un forte elemento identitario, nel vivoordo di una storia che conta personaggi del calitiro
Marcantonio Ingegneri, Claudio Monteverdi, AmilcaP®nchielli, Antonio Stradivari, le famiglie Ama#
Guarneri. Il mondo della produzione & ben rappregerdal Teatro Ponchielli, dal Festival Monteveiatl
Festival Stradivari, come pure da una vivace rediltapettacoli ed esecuzioni musicali diffusa sutitorio
comunale e provinciale, che costituiscono un irglisabile complemento nella prospettiva di un sigtem
musicale territoriale armonico e ben finalizzata.numerosita e la varieta delle scuole — tra |éi gaaticolare
attenzione e posta all’lstituto Monteverdi -, cedtrformazione, masterclass, universita e centricgrca, delle
persone e dei saperi che ruotano intorno ai tefta dieerca musicologica, dell'apprendimento dgllatica
musicale e della costruzione di strumenti cosiitui® un unicum che non a caso e stato ritenutaenete del
riconoscimento UNESCO e dell'iscrizione nella Listappresentativa del Patrimonio Culturale Immakeria
del’Umanitail 5 dicembre 2012.

In realta quindi non é tanto o solo la musica chmitterizza la nostra citta, quanto piuttosto lénse di
elementi leganti alla ricerca sul suono, alla ecostme artigianale artistica di strumenti ad arcale
formazione e produzione musicale, trinomio che eatalle radici piu profonde della nostra storighe a noi
compete innovare e sostenere con decisione.

Infine il patrimonio custodito nel sistema musedédla citta, e ancora una volta gli spunti dellarist degli
uomini e donne di scienza e arte - ingegneri, adifdr, architetti, inventori e matematici; pittoei pittrici —
mostra le traiettorie per le grandi mostre, peregienti ricorrenti, e per la delicata ed elegamappsta di
attivita legata alle radici piu antiche della nasitoria di pianura, quelle contadine.

Finalita da conseguire

Valorizzazione del patrimonio culturale della cicgme chiave di sviluppo locale e in prospettiainazionale
Valorizzazione dell’offerta culturale con attenztoalle ricadute sul sistema della ricettivita, @eltoglienza e
del commercio

Programmazione delle attivita funzionale ad unaetta promozione nazionale ed internazionale degliti.
Rinnovamento del sistema della formazione in amiitsicale e liutario attraverso la ricerca e I'imanone.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale

Quaglia Maurizia

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RILANCIO ISTITUZIONI CULTURALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SOSTEGNO, VALORIZZAZIONE E INTEGRAZIONE
DELLE ISTITUZIONI CULTURALI CITTADINE

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia
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Descrizione sintetica

Le istituzioni culturali della cittd hanno neceasili un sostegno e di un rilancio progettuale anchasta di
una loro sostenibilith economica. Alcune dellgugiioni cultuali della citta sono sostenute dallfamistrazione
comunale e i capitoli di spesa relativi rappresemtana delle maggior fonti di spesa del bilancittua.
Occorre pertanto continuare sulla strada intrapdésa rilancio innanzitutto progettuale, che meéttaelazione
tra loro le istituzioni e permetta anche lindivaitione di strade progettuali in grado di intercettiondi e
finanziamenti. Sull’lstituto Monteverdi & necessatonsolidare il lavoro fatto di appoggio dell'tstzione e dei
suoi organi rappresentativi; di interazione corsiftema musicale scolastico; di collegamento caoralyii

conservatori lombardi; di promozione sul territoatiraverso la valorizzazione delle attivita dentpercorsi
culturali della cittd. Sul teatro Ponchielli ocarverificare nuove tipologie di finanziamento analsando
forme consentite da legislazioni recenti; attribut Teatro il ruolo di regista nell’offerta contistica cittadina;
favorire quelle progettualita alte che legano i&ffe a territori nazionali e internazionali. Sul 880 del Violino
occorre favorire la costruzione di progettualitab&ndi europei, favorire la costruzione di un poloseale
cittadino che sia sostenuto dal Museo del Violirdhe possa rappresentare per lui un sostegno.ri@dnoltre
inserire tutte queste istituzioni dentro la progaiita del Distretto culturale. E necessario proveul® in modo
coordinato all'interno della piu generale promo&atel Sistema Cremona a livello nazionale e int@omale.

2016

Consolidamento del progetto sull’lstituto Montevierd

Insieme alle istituzioni cittadine preparaziondeleklebrazioni monteverdiane.

Insieme alle istituzioni cittadine consolidamentogetti musicali e culturali sulla citta (masteass ad
esempio).

Realizzazione del primo anno del progetto del eigtrculturale che coinvolge molte delle istituziomtadine.
Consolidamento progetti di interazione del Muselovielino con il resto del sistema museale cremenes
Rafforzamento dei progetti sul Teatro (festival Mearerdi ad esempio).

2017/2018

Realizzare insieme alle istituzioni cittadine Iattazione del progetto sulle celebrazioni montenaarel
Perseguire altre progettualita su bandi e prosedairicerca di nuove forme di finanziamento.
Continuare le azioni sulla costruzione di un polsseale cittadino.

Consolidare le progettualita dell’Istituto Monteglecon altri conservatori regionali

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PIANO CULTURA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PROGETTAZIONE E PROGRAMMAZIONE DI PIANI
CULTURALI CITTADINI ANNUALI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionak
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

La costruzione di un progettare culturale annuagbtudennale implica un’organizzazione interna ett@re in
grado di regolare con precisione i processi des@ipimplica una capacita di elaborazione di pergsi che
corrisponde ad un livello di formazione adeguata erescita; implica una capacita di sinergia dolessuto
cittadino e sovra-cittadino capace di valorizzassoltare, costruire alleanze.

La costruzione di un progetto parte da un’ideaudtiuca e di citta. Si consolida in una programmaeiprecisa.
Coinvolge in una visione tutta la citta, costruemtha identitd comunitaria in crescita. Permettpréanozione
nei network nazionali e internazionali del turismo.

2016
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Costruzione del progetto culturale 2017 con paldieoattenzione alle celebrazioni monteverdiane.
Costruzione di comitati di spessore scientificapazita di coinvolgimento cittadino per parte della
progettazione culturale 2017

Realizzazione del progetto cultura 2016 con codaatiento di forme di sponsorizzazione e di finangiato su
bandi

2017

Realizzazione anno celebrazioni monteverdiane.

Interazione del programma cultura con le attivitardmozione della citta legate a ERG

Verifica e eventuale consolidamento lavori comitstituiti per ulteriori progetti

Consolidamento forme di finanziamento da sponsita bandi.

2018

Rafforzamento di quegli elementi di progettazionkurale che si sono rivelanti efficaci negli apneécedenti.
Continuazione dei progetti di promozione del sistenuseale cittadino.

Consolidamento forme di finanziamento da spongta bandi.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

OBIETTIVO STRATEGICO SeS COSTRUZIONE PIANI STRAORDINARI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO VALORIZZAZIONE DI NUOVE FORME DI
ESPRESSIVITA' E CULTURA PARTECIPATA

Responsabile politico
Galimberti Gianluca — Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

Si é rilevato che, pur essendo presenti in cittAgrosissime associazioni e professionisti che operadiversi
ambiti dell'espressivita artistica, mancava un do@mento che permettesse di unire, integrare e di
conseguenza valorizzare tali realta con progettdindsi.

Nel 2015 é stata avviata una concreta sinergiaeapehevidenziare, valorizzare e arricchire |'affeulturale,
anche attraverso iniziative trasversali e "contamxioni” tra generi diversi.

La programmazione culturale partecipata € lo struménsdizzato alla condivisione, al coordinamentalia
comunicazione integrata delle proposte provenisitiessuto culturale della citta, che attravepgmoaitecall,
viene stimolata ad esprimere i propri progetti, tl@mune valuta e sostiene in diverse forme (uatio, sedi,
collaborazioni, comunicazione), se coerenti calonf tematici individuati.

2016

In continuita e sviluppo con quanto realizzato dipadal 2014, nell’anno in corso si procedera difinizione
degli eventi principali, dei filoni tematici per drogramma 2017 e alla raccolta delle proposteqitogli dai
soggetti esterni al Comune.

Consolidamento delle modalita di coordinamento aevitra associazioni e professionisti che operagi n
ambiti del cinema e del teatro; estensione adaitbiti e forme di espressivita, in particolarédengrafia.

2017/2018

Messa a regime dei coordinamenti gia attivi e idterestensione ad altri ambiti e forme di espxétssi
Definizione degli eventi principali, dei filoni teatici per il programma 2018 e 2019 nonché raccoéte
proposte progettuali dai soggetti esterni al Comune

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Comunicazione, Ufficio Stampa
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLO ALTA FORMAZIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO DISTRETTO CULTURALE

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

Il progetto del Distretto culturale della citta @remona, in accordo con Fondazione Cariplo, indiid
sistema della conoscenza e, in esso, la centdalttema della formazione e della ricerca in ambitsicale e
liutario come chiave di sviluppo della citta. OtiMdtgenerali per il triennio sono I'avvio di nuoyiercorsi
formativi universitari, che definiscano nuovi sbbicprofessionali. In particolare la partenza déliurea in
restauro in strumenti musicali e scientifici cher p@ prima volta in ltalia parte a Cremona presko i
Dipartimento di Musicologia dell’Universita degliusli di Pavia; la partenza del corso di laureanigegneria
acustica presso il Politecnico; il consolidamengb mtogetto innovazione della scuola di Liuteribirgzio di
una progettazione per I'eventuale costruzione dparcorso post diploma; il radicamento dei laborado
ricerca attivi presso il Museo del Violino, la neahzione di una collaborazione strutturata canohdo della
liuteria attraverso il consolidamento del nuovaotawdi governance della liuteria.

2016

Dopo l'intenso lavoro di preparazione fatto nel 2@D15, per I'annualith 2016 si prevede di avvibpgogetto
grazie all'ottenimento di finanziamenti da partéd-dndazione Cariplo, definire i ruoli e gli impegteéi partner
di progetto, rendere stabile I'attivita del pringi@ organismo di indirizzo e consultazione, la Gogaeace della
liuteria, proseguire nella attivita di supporto, sostegnalenzzazione dell'lstituto Monteverdi.

2017

Consolidamento offerta formativa universitaria pamticolare riferimento al Polo di Cremona del tanico di
Milano e a Musicologia; stabilizzazione delle see€l laboratori e dell’offerta di servizi.

2018

Definizione (in collaborazione tra laboratori, ugigita e artigiani) di progetti pilota di ricercgmogettazione
start — up . In relazione a tali nuove attivitadiimduazione di nuovi strumenti erogativi.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore sviluppo lavoro, area omogenea e ambieSgépre Politiche educative

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTAZIONE CULTURALE CON ALTRI TERRITORI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RETE BIBLIOTECARIA CREMONESE

Responsabile politico
Galimberti Gianluca - Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

La “Rete bibliotecaria cremonese”, autorizzata dgiBhe Lombardia con Deliberazione di Giunta Regjiem.
X/201 del 31.5.2013, costituiva un unico sistemhlidiecario, esteso a tutto il territorio provineiae
individuava nella Provincia di Cremona il propriapofila. Secondo la Convenzione istitutiva, la o, di
Cremona esercitava le funzioni delegate da Redion@ardia, ma anche le attivita gestionali e amstiative
che competono al capofila della Rete. In consequeler mutati assetti istituzionali, 'assemblea 8&idaci
della Rete ha affrontato il tema della sosteniifinanziaria e dell'assetto giuridico della Reifdibtecaria,
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individuando, quale soluzione per la tutela delura delle funzioni e dell'operativita dei seryifli
mantenimento dell'assetto previsto dalla Convemzioon lindividuazione di un capofila diverso dalla
Provincia di Cremona. Il Comune di Cremona, cheassunto il ruolo di capofila del Distretto cultieaha
inteso proseguire le scelte di investimento nettévita culturali come fattore di sviluppo localed ha
manifestato la disponibilita ad assumere tale ruslia scelta ha aderito tutta la rete biblioteaari

La legge regionale 14 dicembre 1985, n. 81, indiaidei sistemi bibliotecari locali la forma di cdoramento,
di integrazione, di diffusione dei servizi e delisorse librarie e documentarie esistenti in urodatritorio.

Oltre ai sistemi sovracomunali (quale € la Retdidtibcaria provinciale), la legge prevede che i @Qom
capoluogo istituiscano sistemi bibliotecari urbajuale strumento attraverso il quale attuare lapecazione
bibliotecaria. L'istituzione del sistema bibliotemaurbano non preclude al comune interessatosti@sarsi con
altri comuni per listituzione di un sistema bilikgario intercomunale, e dunque la rete provinaalesistema
urbano non solo possono convivere, ma sono pedatitegrarsi.

| sistemi bibliotecari sono aperti alla partecipam di ogni biblioteca, archivio storico e nucleadmentario,
pubblico o privato, operante sul territorio.

2016
L'anno 2016 costituira I'anno di transizione, ini @erfezionare gli atti amministrativi, costituitéJfficio
comune della rete, individuare le sedi dei servidgfinire i servizi.

Costituzione di un gruppo di lavoro che abbia cabeettivo lo studio, la pianificazione e I'attivarne di una
rete di relazioni e di rapporti tra le risorse tdcarie presenti nel territorio comunale al fili@romuoverne la
conoscenza e un accesso piu ampio. Lo studio ctirgseinindividuare le biblioteche della citta chetranno
garantire i servizi della Rete Bibliotecaria Cremsa in un'ottica di inclusione e piena integrazitaerete
urbana e provinciale: particolare attenzione vievata al recupero catalografico di patrimoni lidgrafici di
proprieta comunali come ad esempio il patrimonilbad@iccola Biblioteca. Un altro obiettivo che sadlanno
2016 e il rinnovo della convenzione con la Bibla#eStatale, una nuova convenzione che tenga catto d
mutato contesto di riferimento.

2017

- Definizione stabile assetti di governance, bilanservizi .

- Ampliamento dell’attivazione della rete bibliose@ urbana, coinvolgendo ulteriori strutture, @amticolare
attenzione alle biblioteche scolastiche. Attivitacdllaborazione e supporto alle progettualita unalli della
citta: manifestazioni, progetti di comunicazionabdattimento del digital divide.

2018

- Sviluppo azioni di promozione e innovazione

- Consolidamento della rete bibliotecaria urbana particolare attenzione alla condivisione deglnstard dei
servizi.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore sviluppo lavoro, area omogenea e ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTAZIONE CULTURALE CON ALTRI TERRITORI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO COSTRUZIONE RETI CULTURALI CON CITTA’ VICINE
E INTERNZIONALI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica
| progetti culturali si devono aprire a collabo@zicon territori. Il festival Monteverdi su CrenmarMantova e
Venezia; il progetto da Monteverdi a Verdi; il paocheologico Brescia Cremona; il festival Acquéeldta
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Salo e Cremona e piu in generale tutte le interdzinche delle istituzioni culturali cittadine caltre istituzioni
di altre citta rappresentano esempi virtuosi, chane perseguiti e implementati nei prossimi annihe
attraverso la costruzione sempre maggiore dingtitta e territori secondo quanto gia avvenul®0é5.

Le missioni internazionali vanno adeguatamente raroghate, preparate e coltivate anche nel postonissin
sinergia stretta con altre istituzioni culturali m@che con altre istituzioni produttive, economjatmmmerciali
del territorio.

2016

Continuare i progetti sovraterritoriali gia costrumiel 2015 e implementarli.

Costruire un piano di missioni e rapporti interoaali, sia nel tavolo di governance della liutetee
direttamente come Comune in sinergia con altreaedttadine.

2017/2018

Consolidare il piano di missioni internazionalisimergia anche con realtad economiche del territorio
Consolidare le relazioni sovraterritoriali e raffare logiche di promozione anche turistica. Inipaldre nel
2017 i rapporti internazionali si inseriscono nglfagettualita di ERG.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore sviluppo lavoro, area omogenea e ambiente
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MISSIONE N. 06
POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO
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MISSIONE 6 — POLITICHE GIOVANILI, SPORT ETEMPO LIB  ERO SeO
Inserimento
Eventuale sezione operativ
Ambito strategicc Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no’ nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente Assessor

|[Ona ata cne sa 1ar
carico dei bisogni dei
cittadini costruendo
comunita e pari Sport per la coesione Sport e tempo
opportunita (RPP7) sociale SI 1 libero Sport e Disabilita Toninelli Platé

Sport per Ta coesior Sport e temp Centro sportivo piscin

sociale Sl libero comunal Secct Platé

Piano Infanzia e Adolescenza a

adolescenza Sl 2 Giovani Cremona Toninelli Ruggeri
Citta che genera lavorole Azioni di orientament
sviluppo (RPPZ Piano locale Gioval Sl Giovan scolastico e formativ [ Toninelli Rugger

MISSIONE 6 — POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIB ERO SeC

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

06

Politiche giovanili, sport e tempo libero

Sport e tempo libe

Toninelli Silvia/Secchi Tan

Giovan

Toninelli Silvia
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PROGRAMMA 01: SPORT E TEMPO LIBERO

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

Il territorio cremonese offre molte opportunita parpratica sportiva. In particolare dopo il ricegonento
ACES nel 2013 la citta ha cercato di investir@isa strategia che vede lo sport non solo come elenhedico
e popolare ma soprattutto come focus delle pottisbciali, culturali e sanitarie del territorio. particolare il
Comune di Cremona intende assumere un ruolo dneaigpetto alle iniziative finalizzate a favoritaccesso
alle attivita sportive da parte dei giovani e delgsone con disabilita.

Si intende favorire la partecipazione ad attivgarsive di minori e giovani con disabilita e/o minprovenienti
da contesti familiari in condizioni di disagio sal@ che faticano ad avvicinarsi al mondo dello spor
valorizzando lo sport come elemento per preveraggtavarsi di forme di marginalita e per facilgarna piu
elevata inclusione e integrazione.

La pratica sportiva, soprattutto se svolta in coiodii adattate pud rappresentare infatti un potésttere di
integrazione e di benessere per le persona incdifdi creando opportunita di accesso a contestinghe
favoriscono la qualita della vita in ambito perdenaelazionale, della comunicazione e non ultiratbedsalute.

Si pone l'obiettivo di incrementare il numero deintibini e giovani con disabilita che accedono atktipa
sportiva come esperienza in grado di promuovergeilessere e sostenere le competenze, con pasicolar
attenzione alla dimensione dell’autonomia.

Motivazione delle scelte
Attuazione del Programma 7 delle Linee di mandaidSindaco “Una citta che sa farsi carico dei bisodei
cittadini costruendo comunita e pari opportunita”

Finalita da conseguire
Sport per la coesione sociale

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i banmobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoaii deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SPORT PER LA COESIONE SOCIALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SPORT E DISABILITA’

Responsabile politico
Plate Mauro

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica
Aumentare la partecipazione agli sport di basegieiani, delle persone con disabilita e dei grigyaintaggiati
attraverso la promozione e realizzazioni di progettnuni con le associazioni e societa sportive.

2016

Sostegno alle attivita delle associazioni coinvoitella nuova progettualita relativa ad ExSportAbile
Informazione alle famiglie e realizzazione proddttcomunicazione
Organizzazione eventi e giornate aperte

Ampliamento della rete

Creazione collaborazioni associazioni per la prdora uso bicicletta e del ciclismo
Promozione delle opportunita di volontariato

2017

Sostegno e coordinamento delle attivita delle aasmmi

Organizzazione eventi e giornate aperte

Ampliamento della rete a nuove associazioni

Ampliamento delle opportunita di volontariato

Ricerca di nuova opportunita di finanziamento

2018

Coordinamento della rete di associazioni inergmiirse disabilita

Ricerca di nuova opportunita di finanziamento

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Politiche Educative, Istruzione, Piano le¢iovani, Sport

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SPORT PER LA COESIONE SOCIALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CENTRO SPORTIVO PISCINE COMUNALI

Responsabile politico
Platé Mauro

Responsabile gestionale
Secchi Tania

Descrizione sintetica

I Comune di Cremona intende favorire e promuovar@ia principale il carattere sociale di utilizdggli
impianti sportivi, con la finalita di soddisfared@manda della collettivita. In particolare pecéhtro natatorio,
I’Amministrazione Comunale, nell’ottica di promuaeelo sport del nuoto e degli sport acquatici, & pe
garantire la piu ampia fruibilita delle piscine teofl profilo sociale e sportivo, pianifichera ursarie di
interventi atti ad una sua riqualificazione compiea

2016

Nel corso dellanno un gruppo di lavoro, rappreatwd delle varie professionalitd e competenzerirge
all'ente, predisporra un dettaglio di piano di istimenti sull'impianto natatorio comunale, defénle modalita
di gestione dello stesso, con particolare riguaaitla promozione del nuoto e degli altri sport daagal
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controllo delle tariffe come garanzia dell’'uso plitds, all’organizzazione di eventi a carattere oaale ed
internazionale, tutelando nel contempo le realsaciative locali.

Una particolare attenzione verra anche data atlempzione dell’attivita natatoria in favore di didgtscuole e
categorie di pubblica utilita.

Per il PalaRadi si proseguira con il coordinametndoi due utilizzatori principali (Vanoli Basket \éolley
Pomi) per favorirne la collaborazione e l'integoam, ai fini di consentire I'organizzazione nelligtec di
Cremona di eventi sportivi nel basket e nella palla, a livello nazionale ed internazionale.

Verra posta attenzione ai consumi energetici deglianti sportivi allo scopo di ottenere risparminaggiore
partecipazione alle spese, da parte delle sogietdive concessionarie degli stessi.

Verranno monitorate tutte le convenzioni di conmees degli impianti sportivi approvate a fine 20d5ei
primi mesi dell’anno 2016.

Verra monitorata la riqualificazione del campo diicio in erba sintetica del Cambonino.

2017-2018

Si prevede il proseguimento della realizzazionelidegestimenti sugli impianti ed il conseguimente|
risparmio energetico .

Durata: 2016-2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’'obiettivo
Lavori Pubblici e Mobilita Urbana, Centrale Unicaduisti, Avvocatura, Contratti e Patrimonio
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PROGRAMMA 02: GIOVANI

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

L’Informagiovani & un servizio gratuito di accogiz e informazione sulle tematiche di interessgagiie; e

uno spazio pubblico dove é possibile trovare infioni prevalentemente a carattere locale e naemwa

formazione scolastica e professionale, lavoro,ucale tempo libero, mobilita e viaggi, vita socjadeort e

diritti. Per alcuni ambiti e possibile trovare aadhformazioni di carattere internazionale.

Tutti i cittadini, in particolare i giovani, possoraccedere al servizio in modo autonomo e gratugovalersi

dell'aiuto di operatori specializzati. Tutte le @nfmazioni sono aggiornate, accessibili e completerm diffuse

utilizzando strumenti e tecnologie all'avanguarsia attraverso lo sportello del servizio apertpwblico, sia
attraverso il portale internet.

All'lnformagiovani le informazioni, i materiali e Bervizi erogati sono gratuiti e a disposizionetutti.

L'obiettivo € offrire ai giovani un servizio inforativo il piu possibile completo per far loro conese le

opportunita esistenti affinché possano operargescehsapevoli.

Gli operatori sono a disposizione del pubblico gmle nella ricerca delle informazioni e degli

approfondimenti.

Lo sportello Informagiovani & il punto di raccorfita cittadini, operatori del front office e orieta. E il luogo

in cui & indispensabile porre le relazioni al certtell'azione.

La programmazione comprende iniziative ed aziomitstmente collegate ai contenuti riportati nelisele di

mandato e finalizzate a favorire e sostenere iajiowe gli operatori di settore, sviluppando i teygati

all'orientamento e ad alcune tematiche legate @dlescenza. Nel dettaglio I'attenzione del’ Ammtragzione
viene posta:

- sul processo di scelta e sull'occupabilita adraw la realizzazione di interventi, ed eventi rdi¢tamento
formativo e al lavoro, il sostegno alla filiera feszione/lavoro/impresa valorizzando le competeree d
territorio e il raccordo con le scuole e le univ@rfocali

- sullarmonizzazione degli interventi che hannaneooggetto le azioni dedicate agli adolescenti e le
iniziative informative e formative rivolte agli opori di settore (docenti, educatori, ecc.) e hmiglie,
definendo strumenti per una valutazione delle pstpe dei servizi.

Motivazione delle scelte

La motivazione delle scelte & coerente con le Lipesgrammatiche relative alle azione e ai progeti
realizzare nel corso del mandato 2014-2019.

In particolare si rimanda al programma “Citta clengra lavoro e sviluppo” ed in particolare all’inzizo
strategico che rappresenta uno dei principali pcimtwve del programma dell’Amministrazione da readrsi
nel periodo di mandato.

Il tema dell’'orientamento assolve una funzione @ate strategica per i sistemi educativi e pgroliche per
'impiego. Come riportato nei documenti europeijlemd.inee guida del MIUR e nel Decreto di Regione
Lombardia “Interventi per la promozione dell'apgienento lungo tutto I'arco della vita”, emerge unava
idea di orientamento che accompagna e promuovtelibrig learning. L'orientamento si configura come
processo che abbraccia le persone a tutto ton@o guesto Regione Lombardia promuove l'individuagidi
ambiti unitari di fruizione da parte del cittadindpve i servizi per il lavoro, formativi, di validene e
certificazione ed orientativi sono in connessiom®i sono divisi in comparti non comunicanti.
L'Informagiovani &€ da anni impegnato nella gestiai@zioni di orientamento, investendo nella forioae e
nell’aggiornamento del personale dedicato e sulldity dell’offerta al cittadino.

Per assicurare l'unitarieta e I'integrazione neagasallo sviluppo e per favorire il supporto aftadini, si
prevede di progettare e realizzare interventi,razéal eventi di orientamento (nelle loro molteplighzioni:
educativa, informativa, di accompagnamento, di gtemeza orientativa) presso lo sportello e/o présszuole
della cittd e del territorio aderenti alla Rete riteriale Informagiovani, attivando anche progedi
orientamento precoce connotando le proposte iniduezpreventiva e formativa e rivolta agli studeiiti
dall'ingresso nella scuola materna.
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Finalita da conseguire

Awvicinare le istituzioni ai giovani ed alle lorarhiglie e soddisfare le loro esigenze d’accompagmaoy di
informazione ed orientamento negli ambiti dellamriazione, del lavoro, delle attivita culturali e dempo
libero. La finalita e di rendere i giovani autonoenconsapevoli delle opportunita, permettendo loronigliore
inserimento nella vita sociale tramite I'aumentodlaeleconoscenze, delle possibilita e delle potenaial
individuali e promuovendo opportunita di crescitdi @artecipazione

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaizeo
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i bamobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2/015 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PIANO INFANZIA E ADOLESCENZA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ADOLESCENZA A CREMONA

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Armonizzare ¢li interventi che hanno come oggetta azioni dedicate agli adolescenti che attivita
informative/formative rivolte agli operatori di $ete (docenti, educatori, ecc.) e alle famigliefirdendo
strumenti per una valutazione delle proposte seeiizi.

L'adolescenza e la pre-adolescenza sono eta caradtie da fragilita che necessitano di attenzierdi un
lavoro sinergico fra i soggetti che si devono o@epattraverso azioni dedicate di prevenire agitsche puo
evidenziarsi.

Attualmente sul territorio sono presenti realta ehaeccupano a vario titolo di tali tematiche, nesse é
sbilanciato su un approccio clinico e di presadnap anziché educativo, di prevenzione e promeazidrali
azioni non sono coordinate fra loro e manca urodm@tra i soggetti del territorio.

Per fornire una risposta efficace non si puo prekaie dallo sviluppo di un lavoro di rete; si irderper questo
favorire un sistema locale integrato dei servidiele realta che progettano e gestiscono intenadfarenti al
tema dell'adolescenza per coordinare un pianaeivienti multidisciplinari e multilivello al fineigoromuovere
il benessere e favorire la prevenzione dei compwatdi a rischio e il contrasto alle forme di digagell'eta
dell'incertezza.

Si prevede pertanto lo studio e la ricognizione savizi, dei progetti e delle realta locali dedécal fine di
costituire un database di soggetti impegnati meldizzazione di interventi e proposte dedicati agblescenti,
alle famiglie e agli operatori di settore.

Tali attivita sono prodromiche alla costituzioneudi tavolo interistituzionale fra i soggetti cheoscupano dei
temi legati all'adolescenza

2016

Costituzione del tavolo di rete.

2017

Creazione di un repertorio dei progetti e dei sttjgetuatori di interventi sui temi dell’adoles@n

2018

Prosecuzione delle attivita progettuali ed eventimlogettazione sulla base dei risultati otterutielle criticita
presentate

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo:
Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovéstipzione e Sport, Settore Economato

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PIANO LOCALE GIOVANI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO AZIONI DI ORIENTAMENTO SCOLASTICO E
FORMATIVO

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica
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Favorire il processo di scelta e I'occupabilitaraterso la realizzazione di interventi, azioni ecrdi di
orientamento formativo e al lavoro. Sostegno dileera formazione/lavoro/impresa valorizzando le
competenze del territorio e il raccordo con le $e@ole universita locali.

Lo scopo é di consolidare e sviluppare le competetetl’ Agenzia Servizi Informagiovani, da anni ingpeta
nelle attivita di informazione, orientamento e anpagnamento dei giovani, delle famiglie e deglirapai di
settore (docenti in primis).

Nello specifico I'investimento verra effettuato laeyjiestione e realizzazione di interventi di oréenénto presso
lo sportello e/o presso le scuole della citta eteleltorio aderenti alla Rete Territoriale Inforgiavani.

Al fine di salvaguardare l'unitarieta, I'integrani® necessaria allo sviluppo e favorire il suppaitcittadini, Si
prevede inoltre di progettare e realizzare azidnorientamento nelle loro molteplici funzioni: ediiva,
informativa, di accompagnamento e di consulenzaado anche progetti di orientamento precoce otando

le proposte in funzione preventiva e formativavelta agli studenti fin dall’ingresso nella scutiéanzia.

E’ prevista inoltre la progettazione, organizzaeiom gestione di iniziative ed eventi a tema (Saldeko
Studente Junior e in tour, Job Day Summer editialole Day), nonché I'analisi di fattibilita e il degno
relativamente a progetti destinati a favorire legso al lavoro, il sostegno alle star up e aglzispalavoro
attraverso la realizzazione di interventi di oreamento e — all'interno del sistema dotale - di aggagnamento
al lavoro e definizione di iniziative nell’ambit@bprogetto “Talenti diffusi” finanziato da Regiohembardia.
Tutti gli interventi sono inseriti in un catalogd’dssepartout) contenente le proposte di orientament
dellAmministrazione comunale: Passepartout |li cagie e coordina in maniera completa ed unitaria pe
supportare gli studenti in ogni fase del propriocpeso di crescita, renderli pit consapevoli dglieprie
capacita, motivazioni e competenze e poter ricograske proprie risorse. L'obiettivo e di affiancdeeattivita
scolastiche in modo sinergico, fornendo opportyrsttumenti e approfondimenti con una visione pipia
che parta sin dall'inizio del percorso formativedeendo negli studenti la conoscenza di se stedsi eontesto
ambientale, sociale, professionale e culturaleuinvivono, diventando protagonisti responsabililelgroprie
scelte.

Il lavoro prevede il raccordo con le progettualpaste in essere dal Settore Politiche Educative per
I'organizzazione di percorsi strutturati nei diveosdini scolastici che prevedano interventi diemtiamento
sulle competenze e sulle professionalita, I'aggioranto dei contenuti e dei moduli.

Proprio a partire da questo lavoro di coordinamenterranno sviluppate nuove progettualitd legate
all’orientamento precoce, alla connessione fra aindo formativo e quello professionale attraversalufio
dedicati e sperimentali e alla progettazione demventi rivolti alle famiglie e ai docenti sul tenuella
competenza

Per progettare e realizzare propose e interventirigintamento e di accompagnamento cosi struttsiati
manterra forte attenzione e investimento sulla &zione e sull’aggiornamento del personale dediabfioe di
assicurare un elevato livello qualitativo dell’atfeal cittadino.

Le attivita tradizionali del servizio saranno affiate e potenziate attraverso un lavoro di reteativa realta
territoriali, in particolare con I'attuazione deglbiettivi previsti dal Piano d’Azione territoriaté Orientamento
(coordinato dalla Provincia di Cremona e realizzagdeme a Informagiovani del Comune di CremonaT US
CCIAA, Comuni di Crema e Casalmaggiore). Il piamevede la ricognizione e il miglioramento dei seirdii
orientamento e la costituzione di una rete tetigterin un’ottica di efficacia e stabilita e conocusguardo alle
risorse, oggi piu che mai una questione vitale lpesostenibilita dei servizi e degli interventi.llderisorse
umane, professionali, strutturali, strumentali edalizzazione di interventi coordinati.

L'adeguato livello del servizio Informagiovani paseecessariamente dall’applicazione del SistemditQua
ISO, dall'adeguamento alla normativa ISO 9001:2@iEs, aggiornamento delle procedure e delle istrazin
uso, dal mantenimento dei requisiti di accreditbAbido dei Servizi al Lavoro di Regione Lombardia e
dall’aggiornamento costante degli strumenti e gdemi informativi online.

2016

Realizzazione degli interventi ed eventi di oriemémto (formativo e al lavoro); collaborazione cbsistema di
orientamento provinciale, nella costruzione e gplu del Piano Provinciale di Orientamento; raccardo le
progettualita poste in essere dal Settore Polititdhécative e aggiornamento del catalogo conteriemqposte
dedicate alle scuole, ai docenti, agli studentile famiglie (Passepartout”); formazione e aggioneato del
personale; analisi di fattibilita e sostegno retatiente a progetti destinati a favorire I'accesstaworo, il

sostegno alle star up e agli spazi co-lavoro; Mantento del livello qualitativo del servizio al &sa ISO
9001 e adeguamento alla norma 2105; Mantenimemt@deisiti di accredito all’Albo dei Servizi al karo di

Regione Lombardia.

2017
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Realizzazione degli interventi ed eventi di oriemémto (formativo e al lavoro); collaborazione cbsistema di
orientamento provinciale, nella costruzione e gplu del Piano Provinciale di Orientamento; raccardo le
progettualita poste in essere dal Settore Polititdhécative e aggiornamento del catalogo conteriemqposte
dedicate alle scuole, ai docenti, agli studentile famiglie (Passepartout”); formazione e aggioneato del
personale; analisi di fattibilita e sostegno rekatente a progetti destinati a favorire I'accedstaworo, il

sostegno alle star up e agli spazi co-lavoro; Mantento del livello qualitativo del servizio al &ma ISO
9001; Mantenimento dei requisiti di accreditoAllio dei Servizi al Lavoro di Regione Lombardia.

2018

Prosecuzione delle attivita progettuali ed eventilogettazione sulla base dei risultati ottersudielle criticita
presentate.

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovistiuzione, Sport; Servizio Polizia Locale, Semizi
Economato, Settore Lavori Pubblici, Cultura e Musei
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MISSIONE N. 07
TURISMO
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MISSIONE 7 — TURISMO SeO

Inserimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Sviluppo e
Una citta di turismo e valorizzazione del|Analisi dei flussi Manfredini
commercio (RPP4) Analisi dei flussi SI 1 Jturismo turistici Quaglia Barbara
Sviluppo e Consolidamento della)
Attrattivita turistiche valorizzazione del|manifestazione "Festd Manfredini
programmate Sl 1 [turismo del Torrone" Quaglia Barbara
Sviluppo e Progetto European
Attrattivita turistiche valorizzazione del|Region of Gastronom]Quaglia/Massefd/anfredini
programmate SI turismo ERG ofti Barbara
Sviluppo e
valorizzazione del|Fiere internazionali e Manfredini
Fiere internazionali Sl 1 Jturismo partecipazione Quaglia Barbara
Citta per una cultura fral Sviluppo e
memoria ed Progettazione culturalg valorizzazione del|Sinergie progettuale Manfredini
immaginazione (RPP3)|con altri territori Sl 1 turismo sovraterritoriali Quaglia Barbara

MISSIONE 7 — TURISMO SeO

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

07 |Turismo

01

Sviluppo e valorizzazione del turismo

Quaglia Mziar

178




Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

PROGRAMMA 01: SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TURISM O

Responsabile del programma
Quaglia Maurizia

Descrizione programma

Per Cremona turismo & essenzialmente turismo elgtuun “movimento di persone generato da interessi
culturali”, secondo il WTO. Questo genere di turispud produrre varie tipologie di spostamenti: el@ikite a
monumenti e siti archeologici alla partecipaziorfestival, concerti, mostre o eventi culturali etratipo; dai
viaggi di studio ai pellegrinaggi religiosi e ana@lla partecipazione a manifestazioni legateradigastronomia
e all’artigianato. Il turismo culturale & una tipgla di turismo generata dalla volonta di conosdergsorse
culturali che caratterizzano un luogo diverso dellguin cui si risiede. Di norma le destinazionhsaostituite
da monumenti, aree archeologiche, centri stonicanni piu recenti, il turismo culturale ha assucdonotati
differenti, definiti dalla capacita dei luoghi diettere in moto quella parte dell’industria culterahe € legata al
brand di una destinazione. E’' frequente assistibgienascita di nuove localita turistiche che sieaffiano, in
contesti postindustriali, quali sedi di festivalliaonusei d’arte contemporanea, intercettando i ¢caménti della
domanda di consumo non solo di prodotti ma anctheodgjhi. In Italia si € registrata una crescitd’déknzione
verso questultima tipologia di turismo, sopratiutegata ai festival di approfondimento culturalee csi
svolgono in centri urbani di piccole e medie diniens grazie a questo fenomeno il t. c. in tutteslee
manifestazioni (sia nelle citta d’arte sia nell@wel destinazioni culturali), € divenuto in Italiacudei comparti
piu vitali. Secondo i dati della WTO, 940 milioni iristi nel 2010 hanno viaggiato in un paeseeadéhte dal
proprio, entrando in contatto con un patrimoniotunalle tangibile (arte, monumenti) e intangibileugica,
cibo, tradizioni). Inteso come conoscenza del cintéocale e degli stili di vita della popolaziodieun altro
paese, il t. c. & anche considerato come il pidesdsle, in grado di promuovere tolleranza, rispe¢
conoscenza tra culture differenti. Cremona, corpribprio patrimonio materiale ed immateriale legato
principalmente alla musica e alla liuteria, ma anelile tradizioni gastronomiche, allo stile di vitalento,
raccolto, ricco di particolari atmosfere e di suenha le caratteristiche per porsi in questo cdéotes modo
nuovo ed originale. Le attivita di rilevazione d#ati e di pianificazione dei servizi e delle atdvidevono
orientarsi per facilitare questo percorso.

Motivazione delle scelte

Le risorse culturali, I'offerta di eventi -ormaiattizionali e di riconosciuto richiamo a livello naazale-
finalizzati alla valorizzazione delle eccellenzé téeritorio, ed anche I'offerta formativa legatéaaesecuzione e
pratica musicale, stanno facendo di Cremona dgparta una meta appetibile per flussi turistiadizionali’,
dall’altra una sede privilegiata che attrae docamtisicisti e studenti da tutto il mondo che vianizzano
congressi, masterclasses, giornate di studio. Qieestmeni vanno governati e sviluppati, in modogdaerare
una crescita complessiva dell'indotto sulla filielella ricettivita e dell’accoglienza.

Finalita da conseguire

Consolidamento di Cremona come “prodotto — desiim&? per il turismo legato agli eventi di promoaé
delle eccellenze del territorio; per il turismo noase; come sede di festival per orchestre e agscii di
musicisti (eventi, convegni annuali); come sedmasterclasses.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdecreti, coerentemente con lo schema orgatizzdi
Ente approvato con deliberazione di GiuG@munale n. 123 del 18 luglio 2014 e successiveifinadioni e
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoaii deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestional®uaglia Maurizia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS ANALISI FLUSSI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ANALISI DEI FLUSSI TURISTICI

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

Dall'analisi quantitativa e qualitativa,a campiosepossono migliorare servizi,mobilita ricettiyiiatorazione
ed eventi ed elaborare strategie innovative, migtm la programmazione culturale, destagionalizzéltessi,
predisporre offerte mirate, tematiche, individuavevi target

Motivazione delle scelte
Le politiche turistiche e culturali non possonoguiadere dall'analisi dei dati ed il confronto @dnoperatori

2016

Awvio del tavolo di coordinamento tecnico del disto urbano del commercio unitamente agli operateti
settore turistico e in collaborazione con la Proirdi Cremona nonché avvio dell’analisi.

2017-2018

Programmazione delle attivita collegata ai risuliatle analisi

Durata: 2016-2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Staff Urbanistica e Commercio

OBIETTIVO STRATEGICO SeS ATTRATTIVITA’ TURISTICHE PROGRAMMATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONSOLIDAMENTO DELLA MANIFESTAZIONE
“FESTA DEL TORRONE”

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

La Festa del Torrone, dopo diciotto edizioni, éeditata un evento consolidato, che attrae visitatori
particolare dal Norditalia ma anche dalle altreeadella penisola. La manifestazione si caratterimza solo

come evento commerciale, ma anche culturale ectihpzione delle eccellenze della citta, attraversarmai

tradizionale programmazione di eventi dedicativedii target. La progettazione e il coordinamergliceventi

la cui titolarita e trasferita al Servizio Evenéivbrira una piu’ ampia valorizzazione delle atéivturistiche

programmate.

2016

Nell'anno in corso si procedera alla predisposieioel nuovo bando per I'affidamento dell’organiieae e
della gestione della manifestazione per lo ste€dd 2 per i prossimi anni, con I'obiettivo di colidare i
risultati raggiunti in termini di partecipazionaleincrementare il coinvolgimento della citta.

2017-2018
Realizzazione delle manifestazioni

Durata: 2016-2018
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Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

OBIETTIVO STRATEGICO SeS ATTRATTIVITA' TURISTICHE PROGRAMMATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PROGETTO EUROPEAN REGION OF GASTRONOMY
(ERG)

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia — Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

I Comune di Cremona partecipa, con la Regione lamdila, i Comuni di Bergamo, Mantova e Brescia, le
Camere di Commercio di Cremona, Bergamo, MantoBrescia e I'Universita degli Studi di Bergamo al
progetto European Region o Gastronomy (ERG).

Tale iniziativa — finalizzata alla valorizzaziodella gastronomia in una logicafdiod experienggpromozione
della filiera della gastronomia e sostegno all&fame di percorsi turistici anche di riscopertiagastronomia
tradizionale e d’autore lombarda — ha ottenutcskgmazione del titolo dRegione Europea dellaGastronomia
per I'anno 2017attrattivo in termini di visibilita e promozione Itlefferta turistica e commerciale lombarda.
Il riconoscimento dEuropean Region of Gastronomgstituisce uno stimolo all'integrazione di cibspdalita,
turismo e sostenibilitd coerentemente con la grateegionale di attrattivita integrata nella mesun cui le
regioni coinvolte potranno sviluppare un signifieat programma di eventi e collaborazioni, ottenendo
visibilita, coesione e credibilita nonché una rig@dpositiva per il sistema economico.

L’iniziativa European Region of Gastronormaypone come obiettivo quello di generare polatitattrattivita
basate sull'integrazione delle risorse turistiaieettive, commerciali e della filiera della risamione lombarda
e di qualificare il sistema dell’'offerta turisticmmmerciale, nonché di sostenere e favorire il gra di
integrazione di tutti i fattori capaci di svilupgae incrementare la competitivita e I'attrattivi@mplessiva del
sistema economico locale, anche attraverso lampatazione di modalita innovative in chiave diattivita
integrata,

Gli obiettivi sono:

- sviluppare un’offerta enogastronomica integratapiativa, creativa e sostenibile;

- mettere in risalto 'ampia offerta della filieral@deristorazione e della gastronomia presente eultorio
(gastronomia come tributo al cibo e alla culturbtdgitorio in cui viene prodotto, ospitalita ilmmtesti naturali
e storici unici, turismo e benessere in chiaveodtenibilita ambientale);

- valorizzare e supportare i principi che stanno laélse del premio ERG;

- creare un network di attori sul territorio per gpipare il programma ERG nella Regione e includerénpr
con attivita ed eventi di cross-marketing;

- contribuire alla scambio di know how tra i partrfgformazioni, documenti e attivitd) come definidal
network ERG;

- sviluppare un programma reciproco e proattivo piéortlere le informazioni;

- attivare azioni per coinvolgere il settore pubblipavato e accademico di supporto e

valorizzazione in vista della candidatura a “Regi&uropea della Gastronomia”;

- rispettare le deadlines di consegna dei materidélie informazioni come richiesto dai partner ®/@& e dal
network.

Elaborazione del programma di lavoro per lo sviluglelle azioni, includendo tutti gli eventi e laziative
proposte e organizzate.

Attivita di promozione e comunicazione dei contérigl progetto integrata con le attivitd promozibrekei
territori interessati.

Pubblicazione del programma di dettaglio.

Implementazione della strategia di sviluppo attramel'introduzione di nuovi eventi creativi, inndixa,
esperienziali e sostenibili.

Studio ed implementazione di itinerari eno-gastroion

181



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

Sviluppo di Club di prodotto, dopo aver studiatoblest practice internazionali, includendo la defiome
precisa delle caratteristiche, i costi, gli struthdhpromozione e le attivita formative.

2017

Attuazione del programma eventi, con una destimgziorganizzata e comunicata in base agli standard
internazionali.

2018

Verifica dell'efficacia del progetto attraversovalutazione del raggiungimento dei macro-obiefrgfissati e

del grado di soddisfazione espresso dai soggetintente coinvolti nella realizzazione del progetto

Durata: 2016-2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

OBIETTIVO STRATEGICO SeS FIERE INTERNAZIONALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO FIERE INTERNAZIONALI E PARTECIPAZIONE

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

Partecipazione a Fiere di rilevanza internaziopalepresentare I'offerta turistica e culturale.

La programmazione di eventi e mostre permette skrespresenti nelle offerte turistiche di tour eper e di
realizzare pacchetti turistici mirati

Motivazione delle scelte

Le fiere sono importanti per la presentazioneQlstema Cremona. Il confronto con gli attori prpadi del
territorio determina una crescita culturale e sfyiia del sistema perche' crea relazioni, indivigtiamenti
nuovi di comunicazione e promozione,percorsi doxiakazione della citta e del territorio a partital city
branding. Tutti gli stakeholder sono coinvolti:igidni, commercianti,operatori turistici ma anclsétuzioni
culturali,universita, scuole musicali, teatri e miudentro un percorso che sa raccontare la clagpsomuove

2016/2018
Presenza alle fiere: Bit, Salone del Gudiere e worshop legate al progetto ERG,Camera dni@ercio,
Cremonafiere e tavolo liuteria

Durata: 2016-2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Staff Urbanistica e Commercio

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTAZIONE CULTURALE CON ALTRI TERRITORI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SINERGIE PROGETTUALE SOVRATERRITORIALI

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

182



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazi{i€-2019

Individuare proposte e programmi turistico/cultuan altri territori non é solo vincente é stgit® perche'
facilita il confronto, le relazioni, la promozioree la valorizzazione delle risorse nonché ['ottiazibne di
budget e investimenti

Motivazione delle scelte

Per restare sul mercato oggi € necessario rieedwr legami fra citta e territori, aree omogempemtando alla
valorizzazione, per esempio, del fiume Po e letsue, della musica e dei suoi maestri, della gasimia e dei
prodotti tipici, dei dolci e della tradizione, delticlabili e del turismo slow.

2016/2018
Consolidare i percorsi e le offerte musicali edtiche attraverso azioni di co-marketing nei territlel progetto
da Monteverdi a Verdi

Durata: 2016-2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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MISSIONE N. 08
ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA
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MISSIONE 8 — ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABI TATIVA SeO
Tnserimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |A ore
Sostenere le
prospettive di svilupp
Urbanistica e degli insediamenti
Citta che genera lavoro|Sviluppo di aree assetto del produttivi allinterno d
sviluppo (RPPZ produttive Sl 1 territorio un piano strategic Pesar Ruggeri/Virgilic
Urbanistica e
Sviluppo dell'area di assetto del
Tencar: 1 territoria
Citta per una cultura fra Urbanistica e
memoria ed assetto del
immaginazione (RPP __|Piano culturale infanz 1 territoria
Urbanistica e
Citta che sa valorizzare|Spazi urbani per assetto del
suoi spazi (RPP bambin 1 territorio
Urbanistica e Rigenerazione del
assetto del centro storico e delle [Masserdotti/Pestandredini
Rigenerazione urba Sl 1 territorio periferie ro Barbari
Urbanistica e
assetto del Variante al piano di |Masserdotti/P§
Rigenerazione urbana| SI 1 |territorio governo del territorio |sato Virgilio
Urbanistica e
assetto del Pesaro/Masser{lo
- Rigenerazione urba Sl 1 territorio Piano strategic tti Ruggeri/Virgilic
[TTtta cne ST prende
dell’'ambiente e che Urbanistica e
lavora nell'ottica area assetto del
vasta (RPP!¢ Consumo di suo 1 territorio
Edilizia
residenziale
pubblica e locale gEfficienza energetica
Una citta in cui € bello piani di edilizia  |riqualificazione degli
abitare: un progetto per|Progetto per la casa: economico edifici residenziali
casa (RPP: efficienza energetic Sl 2 popolart comunal Carlett Virgilio
Edilizia
residenziale
pubblica e locale 4
Una citta in cui € bello piani di edilizia
abitare: un progetto per|Progetto per la casa: economico Efficienza energetica
casa (RPP! efficienza energeti Sl 2 popolar degli edifici comuna |Carlett Virgilio
Edilizia
residenziale
pubblica e locale ¢Miglioramento
piani di edilizia  |dell'efficienza
Progetto per la casa: economico energetica degli edifidi
efficienza energetic Sl 2 popolart privati Masserdot Virgilio
Edilizia
residenziale
pubblica e locale 4
piani di edilizia |Sperimentazione nuo
Edilizia residenziale economico- modello gestione
pubblic: Sl 2 popolart alloggi ERF Ghilardi Virgilio
MISSIONE 8 — ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIAABI TATIVA SeO
MISSIONI PROGRAMMI RESPONSABILE
01 |Urbanistica e assetto del territorio Masserdotrdéd — Pesaro Mara
08 |Assetto del territorio ed edilizia abitativa 02 |Edilizia residenziale pubblica e locale ¢Carletti Ruggero - Masserdotti Marco - Ghilarfi
piani di edilizia economico-popole Lamberto
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PROGRAMMA 01: URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

Responsabile del programma
Masserdotti Marco — Pesaro Mara

Descrizione programma

Il programma prefigura iniziative e attivita chenha lo scopo di favorire la qualita urbana, promerevuna
diffusione armonica di funzioni pubbliche e oppaita di sviluppo, anche economico, nella cittanétessario
quindi offrire qualita per gli spazi pubblici, vaipzare il patrimonio storico ed architettonicotadtino
consentendo una maggiore capacita attrattiva géastessa.

E' inoltre prioritario definire una traiettoria gossibile sviluppo della citta e del suo territomalividuando
precise strategie da intraprendere attraverso amereta collaborazione con le realta produttiveartifessioni,
le categorie economiche e sociali.

Il programma affronta altresi il tema dell'abitaoa I'obiettivo di affrontare il disagio abitatienendo presente
i livelli di complessita sottesi, gli aspetti infitautturali e sociali.

Motivazione delle scelte

Migliorare la qualita e I'attrattivita cittadina.

Definire strategie per lo sviluppo urbano ancha atlala sovralocale (area vasta).

Offrire alloggi e servizi integrati con forte cortamione sociale.

Perseguire e incentivare politiche di efficienzargetica degli edifici sia pubblici che privati

Finalita da conseguire

Migliorare la qualita della vita cittadini (del deo storico e dei quartieri periferici) e l'attigita del territorio
cremonese che si deve aprire a nuove esperienzeniditoriali.

Favorire l'accesso alla casa delle fasce debdh gelpolazione, alla locazione e all'acquisto.

Migliorare complessivamente I'efficienza energegadeqgli edifici

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetcreti coerentemente con lo schema organizzativo di
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i banmobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero — Masserdotti Marco — Pesaro Ma@hilardi Lamberto
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS SVILUPPO DI AREE PRODUTTIVE

OBIETTIVO OPERATIVO SeO SOSTENERE LE PROSPETTIVE DI SVILUPPO DEGLI
INSEDIAMENTI PRODUTTIVI ALL'INTERNO DEL
PIANO STRATEGICO

Responsabile politico
Ruggeri Maura — Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Lo sviluppo territoriale si concretizza in un prese di potenziamento e di promozione delle risaegverso
l'arricchimento delle attivita economiche, la clieae di nuove possibilita occupazionali e l'effitia dei

servizi rivolti ai cittadini.

Attraverso l'obiettivo si intende rivolgere semmtiepiu I'attenzione agli attori ed alle risorse dittema
territoriale, per poter dar luogo ad uno sviluppcale integrato ed alla promozione del territotlingerno del

Piano Strategico.

Le condizioni di sviluppo territoriale si identiino nei seguenti cinque punti saldi:

1. Riforma della P.A.

2. Pacchetti localizzativi

3. Internazionalizzazione

4. Edilizia

5. Strategie territoriali

Al fine di sostenere le prospettive di sviluppo ldegediamenti produttivi, a seguito di un'analisi principali

ambiti che hanno mantenuto, anche nel periodoisli, gosizioni salde nell'economia del territormns state
individuate quattro linee strategiche di sviluppgro-alimentare, Polo tecnologico, Meccanica-metrata e

Cultura e Turismo.

Attraverso lo studio, l'avvio e realizzazione dditheee citate, si dara corso ad un'azione complassicondivisa
finalizzata al rilancio di Cremona attraverso larmpozione e la valorizzazione territoriale.

2016

Costituzione Tavoli di studio — processi di sempéizione amministrativa

2017

Awvio e sperimentazione processi di semplificazione

Verifica e confronto con categorie economiche iireg all'efficienza della ricaduta del sistema di
semplificazione applicato

2018

Consolidamento sistema applicato

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea e Ambientmllaborazione con tutti gli altri settori

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RIGENERAZIONE URBANA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RIGENERAZIONE DEL CENTRO STORICO E DELLE
PERIFERIE

Responsabile politico
Manfredini Barbara — Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco — Pesaro Mara
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Descrizione sintetica

Progettazione di aree urbane in centro storicopeiiferia rivolta alla definizione di strategierifienerazione e
riqualificazione urbana. L'obiettivo & di invertil@ tendenza alle chiusure di negozi in aree djiprarbane e
combattere desertificazione e impoverimento dehee aurbane, sostenere lattrattivita del centrcanmb
favorendo anche l'appetibilita turistica e I'aniioae in fasce diurne e serali. Le proposte progétierranno
elaborate in maniera coordinata e integrata arpaili una attenta lettura dei luoghi, intesi copeeisfisici e
fruibilita dei medesimi, nella consapevolezza drearattere di un luogo e la sua originalita sisaygpresentati
dai suoi elementi fisici ma manche da come esgjmea vissulti.

Si rende necessario procedere alla progettazicueeessiva realizzazione sperimentale di interwasiti alla
rigenerazione urbana di ambiti cittadini localizzah in centro storico che nelle periferie al faierendere la
cittd sempre piu vivibile. Cio al fine di sostengreun contesto di crisi delle attivith commergibhccessibilita,
la vivibilita, e la fruibilita dei centri urbani pé city users e la loro attrattivita verso gli astitori.

La rigenerazione derivante da tali interventi cortisa di rendere ancora piu appetibile la cittaCdemona e
fornira ulteriori elementi che potranno essere atia promozione del sistema citta in ambito inseionale; le
peculiarita e le potenzialita di Cremona, potraaasere valorizzate anche attraverso il consolidtovdsi polo
fieristico, inteso non solo quale spazio dedicat@e®ina privilegiata, ma anche come mezzo perolaie e
promuovere l'immagine della citta nell'ambito f&i¢o sia nazionale, che internazionale.

2016/2018
Progettazione e attuazione di interventi e attigditigenerazione urbana nonché Promozione demistitta di
Cremona.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
staff urbanistica, settore lavori pubblici e mdhilurbana, settore urbanistica e rigenerazionanarbcultura
musei e city branding, settore sviluppo lavoro ane@genea e ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RIGENERAZIONE URBANA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO VARIANTE AL PIANO DI GOVERNO DEL TERRITORIO

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco - Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Il Piano di Governo del Territorio € lo strumenig@tbgrammazione urbanistica della citta. Previitia Legge
regionale n. 12/2005 é suddiviso in tre strumeijitDocumento di Piano, che detta le strategie genel
sviluppo del territorio, individua gli Ambiti di Bsformazione, le principali infrastrutture e la &etologica
comunale; ii) il Piano dei Servizi regola la pal@idei servizi alla scala comunale; iii) il Piarelld Regole che
detta norme e indicazioni per la riqualificazioredla citta consolidata e la tutela delle aree adgic

La variante al PGT affrontera le seguenti tematicmmtenimento del consumo di suolo agricolo; ridsd
grandi contenitori; progetto per la casa; rilandé sistema economico produttivo e commercialee asxdi e
rete  ecologica; mobilita  sostenibile; servizi matica di area vasta; strumenti di
incentivazione/disincentivazione; aggiornamentiaape norme legge.

La nuova idea di Citta e fondata sulla rinascitbteleitorio attraverso lo sviluppo di sinergie &i; territoriali
ed internazionali, I'innovazione, la rigenerazi@nkadattabilita.

La strategia territoriale che viene a delinearsilaeitta di Cremona (polo di erogazione di serggsenziali e
di rango elevato per I'area vasta), mira a cordrast il declino ed a rilanciare la citta e di capgnza anche
I'ambito territoriale di influenza, cio in linea nda Politica di coesione economica e sociale ddig gia
ripresa a livello nazionale e regionale, le qualigono attenzione specifica ai criteri di sostditébintegrata e
di minimizzazione del consumo di suolo, indirizzard trasformazione verso la rigenerazione delée ajia
urbanizzate.
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A supporto di tale strategia viene sottolineatagdbrtanza dell'armonizzazione dei Regolamenti catamche
con i Comuni di cintura, nello specifico per definie necessita delle aree industriali in connessil Piano
dei Servizi.

2016

Adozione della Variante al PGT

2017

Controdeduzione alle osservazioni e approvazioiia Wariante al PGT
2018

Attuazione delle previsioni del PGT

Settori coinvolti nella realizzazione dell’'obiettivo
Staff urbanistica, settore lavori pubblici e mdhiliurbana, settore urbanistica e rigenerazionanabsettore
sviluppo lavoro, area omogenea e ambiente.

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RIGENERAZIONE URBANA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO STRATEGICO

Responsabile politico
Ruggeri Maura - Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Pesaro Mara — Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

L'obiettivo persegue la finalita di predisporre Biano Strategico per la citta di Cremona, qualensnto
integrativo e non prescrittivo, per coordinare ighiirizzi di salvaguardia dei sistemi di qualitgpatrimonio

culturale, identita locale, valori paesaggisticrabientali — con i sistemi infrastrutturali. Sientde favorire la
pianificazione e la programmazione di interventilplico-privati) concertati, sistematicamente imédigai

criteri di qualita.

Il progetto dovra considerare le prospettive doviakazione delle risorse locali nella complesdiaterritorio

delineando ruoli, funzioni e relazioni.

2016

Studio fattibilita e coinvolgimento di attori logal
2017

Costruzione Piano Strategico

2018

Attuazione Piano strategico

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Settore sviluppo lavoro, area omogenea e ambiestédf urbanistica
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PROGRAMMA 02: EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA E LOC ALE E PIANI DI EDILIZIA
ECONOMICO-POPOLARE

Responsabile del programma

Ghilardi Lamberto

Descrizione programma

Comprende le azioni connesse alla Amministraziofiengionamento delle attivitd e dei servizi relatio
sviluppo delle abitazioni

Comprende altresi le spese per la promozione, iitm@aggio e la valutazione delle attivita di spipo
abitativo,gli interventi di edilizia pubblica abitza e di edilizia economico-popolare, sovvenzianaigevolata
e convenzionata , per la costruzione o I'acquiskm mstrutturazione di unita abitative destinaiérecremento
dell'offerta di edilizia sociale abitativa. Il Come intende in particolare esercitare le sue compets materia
di politiche abitative, tornando ad assumere ldiges dell’edilizia residenziale pubblica, pratieatttraverso
una rinnovata vicinanza ai bisogni delle personeira buona efficienza organizzativa ed operativaco@e
offrire alloggi e servizi integrati con forte cortamione sociale, avendo particolare riguardo asefdelle
assegnazioni e a quella successiva inerentgpbréo di locazione.

Motivazione delle scelte

In vista della scadenza della convenzione condAdeé ravvisata la necessita di attivare un numealello

gestionale degli alloggi erp che vede nellintegnaa di sistema con il Settore Politiche Socigéleimento
caratterizzante il rapporto con l'inquilinato, atterso le figure dei tutor territoriali che lavaeno in sinergia
con |'Ufficio Alloggi e il Servizio Manutenzione.

Finalita da conseguire

Miglioramento della gestione attraverso una vici@aterritoriale di operatori che seguiranno l'idinato
dall’avvio del rapporto (consegna delle chiavi)satiteventuale rilascio dell’alloggio, fungendo oierlocutori

di front-office rispetto alle diverse problematiceordine manutentivo, gestionale e di conviverraiale.
Questo modello consentira inoltre di ottenere w@paimio nei costi di gestione, venendo meno glirione
collegati alla convenzione con I'attuale gestore.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispdetreti, coerentemente con lo schema orgatiizzdi
Ente approvato con deliberazione di Giunta Comunal&23 del 18 luglio 2014 e successive modificaize
integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i banmobili e mobili sono quelli risultanti dall'inveario dei
beni assegnati ai diversi consegnatari individoati deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del 3/2@15 e
n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto, Carletti Ruggero, Masserdottirbta
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTO PER LA CASA: EFFICIENZA ENERGETICA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO EFFICIENZA ENERGETICA E RIQUALIFICAZIONE
DEGLI EDIFICI RESIDENZIALI COMUNALI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

Promuovere azioni di miglioramento energetico eriqualificazione degli edifici di edilizia resideiate
pubblica di proprietd comunale con approccio aicalithe interessi gli aspetti di aggiornamento angistico,
di miglioramento della coibentazione dell'involucedilizio ed il rinnovo delle parti comuni e degliloggi
degradati. Ridurre il numero degli edifici partiaohente energivori, intervenendo con investimentettofit
edilizio ed impiantistico mediante i contributi st e regionali.

2016

Redigere i progetti definitivi/esecutivi d'intervened affidare ed avviare le opere che hanno atfberiu
finanziamento regionale in attuazione della leggeriaggio 2014, n. 80 di conversione del d.|. 28zm&014,
n. 47, "Misure urgenti per I'emergenza abitativer, ipmercato delle costruzioni e per Expo 2015".

2017

Eseguire le opere relative ai finanziamenti conggriper I'anno 2016 e affidare ed avviare le ofeanziate
con i fondi sull'annualita 2017.

2018

Eseguire i lavori relativi ai finanziamenti confeatnper I'anno 2017.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Appalti, contratti e Patrimonio

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTO PER LA CASACHERZA ENERGETICA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO EFFICIENZA ENERGETICA DEGLI EDIFICI COMUNALI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

Promuovere azioni di miglioramento energetico deglifici che ospitano servizi comunali (scuole,iaiff
musei, ecc) con approccio analitico che interebsagpetti di aggiornamento impiantistico, di migkhmento
della coibentazione dell'involucro edilizio ediinmovo delle tecnologie illuminotecniche d'interni.

Ridurre il numero degli edifici particolarmente egigori intervenendo con investimenti di retrofdikzio ed

impiantistico da attuare preferibilmente con cattitidi rendimento energetico (appalti di costruzegestione)
cioeé con modalita che prevedano, secondo le refgblparternariato pubblico/privato, un investitesterno che
realizzi a proprio carico gli investimenti richiesecuperandoli in annualita grazie al risparmiarignnale
prevedibile secondo un piano finanziario particefmiato.

2016

Perfezionare i progetti preliminari d’intervento & primo campione significativo di edifici scolia$s{(5 plessi
particolarmente energivori) secondo le previsiadilthndo regionale previsto per il primo trime&e4.6.
2017
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Affidare ed avviare le opere di retrofit energetietative al primo lotto di edifici.
2018
Completare i lavori ed iniziare il monitoraggioattimizzazione energetica.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore LLPP, Settore Appalti, contratti e Patmioo

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PROGETTO PER LA CASA: EFFICIENZA ENERGETICA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO MIGLIORAMENTO DELL'EFFICIENZA ENERGETICA
DEGLI EDIFICI PRIVATI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

Il progetto consiste nell'applicazione di quantevisto nel Regolamento edilizio in merito all'intigazione e
controllo delle trasformazioni edilizie che rigdedano da un punto di vista energetico il patrineoedilizio
esistente o prevedono la costruzione di nuovi@dif classe energetica A. Per tali edifici sgmevisti, quali
incentivi, degli abbattimenti percentuali sugli dngi urbanizzazione tali da stimolare gli operaforivati a
raggiungere obiettivi di efficienza energetica delbstruzioni che vanno oltre il rispetto ai minstabiliti dalla
normativa vigente in sintonia, quindi, con gli atig introdotti nel Piano di Azione per I'EnergiBostenibile
(PAES). Tali incentivi sono supportati da una i verifica della qualita energetica in cangiehe si svolge
guotidianamente

La certificazione energetica degli edifici & unagedura che consente, attraverso una metodologialablo
standardizzata, di classificare un edificio in bake caratteristiche energetiche che lo contraihgjgono.

Sulla base degli esiti del calcolo, ad ogni edifisiene assegnata una classe energetica (da A+ a G)
L'edificazione in classi energetiche virtuose (A€ e la riqualificazione di edifici esistenti (G a A e A+)
consente di ridurre sensibilmente l'immissione'a@tiosfera di CO2 come indicato nel pacchetto ceon@peo
20+20+20 discendente direttamente dal protocolléydito e ripreso nel PAES

2016/2017/2018

Abbattimento CO2 indotta dalle attivita edilizispetto ai limiti di legge
1 - verifica istruttoria efficienza energeticafedi

2 - controllo di cantiere

3 - riconoscimento qualita energetica

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell'obiettivo
Staff Urbanistica, Urbanistica e rigenerazione Weba

OBIETTIVO STRATEGICO SeS EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SPERIMENTAZIONE NUOVO MODELLO GESTIONE
ALLOGGI ERP

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Ghilardi Lamberto
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Descrizione sintetica

L’obiettivo intende attivare un nuovo modello gestle degli alloggi ERP che vede nell'integrazidngistema
con il Settore Politiche Sociali, I'elemento cagaizante il rapporto con l'inquilinato. Grandeenb rivestono
le figure dei tutor territoriali che lavoreranno simergia con I'Ufficio Alloggi e il Servizio Maneihzione. La
sperimentazione e funzionale alla la ripresa intiges diretta dell'intero patrimonio ERP, alla ludella
intervenuta scadenza della convenzione con ['‘Aler.

2016

Awvio del nuovo modello gestionale integrato, ergspentazione dei protocolli operativi per la cayrse e il
rilascio degli alloggi e dei regolamenti d’'uso

2017

Verifica della efficacia del nuovo modello

2018

Conferma/perfezionamento dell'assetto gestionadgiato per tutto il patrimonio erp

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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MISSIONE N. 09
SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
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MISSIONE 9 — SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERR ITORIO E DELL'AMBIENTE = SeO
Inserimento
Eventuale sezione operativy
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Citta che si prende curg Tutela,
delllambiente e che valorizzazione e
lavora nell'ottica area recupero
vasta (RPP¢ Po e territorit Sl ambiental Contratto di fium Pesar Virgilio
Tutela,
valorizzazione e [Parco locale di
recupero interesse
Po e territorit Sl ambiental sovracomunale (pli  [Pesar Virgilio
Tutela,
valorizzazione e
recupero Manfredini
Bilancio ambiental Sl ambiental Bilancio_ambiental Pesar Alessic
Tutela,
valorizzazione e [Sorveglianza
recupero ambientale attivita Manfredini
Aree inquinate Sl 2 |ambientale impattanti Pesaro Alessia
Interventi di
Tutela, riqualificazione degli
valorizzazione e |arredi ludico ricreativi
recupero dei parchi e giardini Manfredini
Verde pubblict Sl ambiental comunali Pagliarin Alessic
Tutela,
valorizzazione e
recupero
Animali ambiental
Fabbrica dei materiali Rifiuti
Percorso per la
gestione del
decommissioning
dell'impianto di Manfredini
Inceneritore Sl 3 Rifiuti incenerimento Pesaro Alessia
Raccolta e smaltimentp Manfredini
rifiuti S| Sl Rifiuti Gestione servizio rifiuji Pesaro Alessia
Manfredini
Raccolta e smaltimentp Progetto urban-wins Alessia/Galimber]
rifiuti Sl 3 Rifiuti (Horizon 2020) Pesaro i
Citta che si prende curg
dell’lambiente e che
lavora nell'ottica area Servizio idrico
vasta (RPP9) Po e territorio integrato

MISSIONE 9 — SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERR ITORIO E DELL'AMBIENTE  SeO

MISSIONI

09 dellambiente

Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e

PROGRAMMI RESPONSABILE
01 |Difesa del suolo Pesaro Mara
02 [Tutela, valorizzazione e recupero Pesaro Mara/Pagliarini Marco
ambiental
0% |Rifiuti Pesaro Mar
04 |Servizio idrico integrat Pesaro Mar
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PROGRAMMA 02: TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMB IENTALE

Responsabile del programma
Pesaro Mara

Descrizione programma

Il programma intende lavorare nell’ottica della gatibilitd e della sostenibilita ambientale chevede, tra
I'altro, I'organizzazione, la gestione e la comw@zione dei dati ambientali, espressi sia in terrisnti che
monetari. La questione ambientale &€ un problem&alerper la citta di Cremona, ma i problemi ed$tc
ambientali non traspaiono dai conti pubblici, amcéwrmulati secondo criteri puramente amministiativ
Infatti, ogni Comune sa, anno per anno attraversa ocompleta documentazione, di quante entrate
finanziarie puo disporre e quanto puo spenderdepesigenze della comunita; manca invece qualcbsa d
simile per “valori e ricchezze” dell'ambiente, gércapitale ambientale “ che deve essere gediitelato e
messo a frutto attraverso una serie di azioni dssgno anche essere rapportate direttamente iaitadi
programmazione dell’'Ente ed alla sua programmaZioaeziaria.

Si ritiene che per andare verso la sostenibilitagia la necessita di nuovi e semplici strumentiniei a
rilevare, contabilizzare, gestire e comunicarestice i benefici ambientali delle azioni degli Erti questa
ottica il Bilancio Ambientale risulta utile per pnuovere una progettualita condivisa e diffusa dtrezi il
territorio alle trasformazioni in divenire. In qesontesto il ruolo del Comune capoluogo diverdgegnto
centrale, considerata la fase di profonda e negassasformazione delle funzioni degli enti locallna
prospettiva d'area vasta deve dunque puntare geBtione integrata dei servizi pubblici locali e de
molteplici interventi di sviluppo, sull'efficienzierritoriale in tema di mobilita, contrasto al canm® di
suolo, di localizzazione delle aree produttive batiessere complessivo. L'attivita di tutela siaretizza in
azioni mirate al contenimento dell’inquinamento st@o, alla riduzione delle emissioni inquinanti in
atmosfera, al mantenimento e alla valorizzaziondipiei caratteri delle aree rurali e dei loro @alnaturali
tradizionali (gestione associata del “PLIS del RiekMorbasco”), al progressivo risanamento disstani
pregresse o storiche di inquinamento dei suoli lea dalda acquifera, intervenendo con tempestivita
occasione di nuovi fenomeni di inquinamento. livaté prevede inoltre lo sviluppo di metodi perieerca

e sperimentazione di approcci innovativi per miglie il contesto urbano, garantendo un consumo piu
sostenibile e migliorando il recupero dei rifidittuazione del progetto europeo Horizon 2020) .

Infine, attraverso la revisione del Piano di Zoa@pne acustica vigente, si intende dare un caritrib
positivo all'attivita di programmazione dell’Ente gquanto si potra fornire un quadro aggiornato aktliale
situazione di inquinamento acustico nelle diverse a@ella citta, contribuendo alla definizione deltiticita
legate alle diverse attivita antropiche tipiche téetitorio e definire cosi le aree che dovranrsees oggetto
di risanamento in funzione delle nuova pianificagderritoriale dell’Ente.

Con riferimento alle aree inquinate si intende ardre con lattivita in corso, con la gestionel@dlttivita

di messa in sicurezza, con il progressivo risanamelei siti contaminati con particolare riferiment
all'attivita di riqualificazione delle aree esteraksito di raffineria, con I'attivita di controlldelle future
operazioni di dismissione della raffineria.

In accordo con la normativa vigente si procedera Lattivita di smaltimento dei manufatti e con il
censimento, in accordo con I'Asl, delle aree in tale materiale &€ ancora presente.

Al fine di contenere il fenomeno dell'inquinamertimosferico, si procedera con la revisione deldeaito
d’intesa con i comuni dell’area critica e con ationrate al contenimento degli inquinanti provetietal
traffico veicolare e dalla combustione negli imgiati riscaldamento civile.

Il programma prevede anche la gestione le attleate alla tutela degli animali da affezione sutitorio
comunale, in particolare e gestione del canile cmteie delle colonie feline presenti sul territogide
problematiche relative ad episodi di maltrattamento

Nell’ambito dello sviluppo delle pratiche relatia#la tutela,valorizzazione e recupero ambientaleste un
ruolo strategico favorire la qualita dello sviluppdrano, con particolare riferimento alla possiaitli offrire
spazi o verde ben tenuti per fornire una rispoiafarte richiesta di vivibilita e benessere, quarticolare
riferimento alla fascia di utenza costituita da bame anziani. Rilanciare i parchi e giardini atterso
azioni e progetti mirati e condivisi, diventa fonaentale per offrire una soluzione a tale richiestajuesto
contesto si ritiene fondamentale attivare una campaer la manutenzione straordinaria di arredéreilp
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completamento di parchi e giardini, con panchgiechi, contenitori ecc, che possano, in pienarszza
garantire una buona fruizione degli stessi, contengo nel contesto anche un’azione di rigenerazione
urbana.

Motivazione delle scelte

Il Bilancio Ambientale € uno strumento volontarittraverso il quale pianificare e programmare e
rendicontare, declinando le azioni per ogni annom@indato amministrativo, le politiche legate alla
sostenibilita dello sviluppo del territorio al fird garantire I' equilibrio tra tutela ambientaleseluppo
economico.

Il Bilancio ambientale, raccoglie sia dati tecrgbie fisici, ed € uno strumento contabile in gradtorhire

un quadro organico delle interrelazioni direttel tEmte e 'ambiente naturale.

Il sistema di contabilith ambientale, che si stn@tin due documenti, bilancio preventivo e conisontda
attuare attraverso modelli codificati da importarganismi nazionali e comunitari che si occupainoitela
ambientale.

Si intende inoltre garantire la programmazione igtdrvento di manutenzione e di implementazione di
giochi ed arredi di spazi verdi, procedendo, nalitk della disponibilita delle risorse, a sostituio
implementare, le strutture esistenti, al fine dgliorare la qualita del verde fruibile.

Finalitd da conseguire

Lo scopo e individuare indicatori ambientali sifde¢ misurabili (mediante quantita fisiche) chard conto
dell'effettivo stato del sistema ambientale al fidiefornire, attraverso questo strumento volontatino
guadro completo dellimpegno dell'amministraziored oonfronti dell'ambiente, da condividere con la
cittadinanza nell'ottica dei principi di trasparane chiarezza comunicativa richiesti dalle disposiz
normative vigenti.

Con il Bilancio Ambientale I'Ente locale da conti gropri impegni ambientali ai propri cittadintratverso

I' esplicitazione delle politiche e azioni noncheglil effetti, che tali politiche e azioni hanno elehinato
sullambiente. Il Bilancio ambientale & strutturaime inserito, e ne trae indirizzi ed orientamendille
Linee di mandato del Sindaco”, documento che vidrelinato attraverso la definizione di obiettivi
strategici, a lungo termine, ed obiettivi annuedindicontati attraverso il monitoraggio degli iratiori. Per
guanto riguarda le altre azioni si intende raggaragin definitiva, un adeguato livello di contmolelle
principali matrici ambientali al fine di garantiletutela dei beni ambientali e della salute puabli

Tra le finalita del programma si intende garanitireo di spazi a verde mettendo a disposiziondtsirel ben
gestite, ma soprattutto a norma e certificate.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti, coerentemente con lo schema orgatiiaza
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Cameinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i lamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indafidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Pesaro Mara
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PO E TERRITORIO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTRATTO DI FIUME

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

L'asta del Po, oltre a rappresentare il principaleidoio del sistema ecologico dell'intera areadpa-
Alpina-Marittima, riveste un ruolo significativo &rategico per le Regioni Emilia Romagna, Lombardia
Piemonte e Veneto e costituisce un riferimento eapmdibile per lo sviluppo delle aree rivierasche.

Al fine di contribuire ad un adeguato sviluppo eua@d progressiva valorizzazione delle aree chedssano

il nostro. territorio, si intende fare leva su farmi gestione e di tutela di tipo sovracomunalecoeitribuire

al potenziamento del patrimonio naturalistico dd s¥iluppo turistico-culturale.

In tale contesto si inserisce il progetto del Cattér di Fiume, uno strumento di programmazione nieg@
interrelato a processi di pianificazione strategiea la riqualificazione dei bacini fluviali. L'agtiivo
“strategico” sta ad indicare un percorso di co-fiieazione in cui la metodologia ed il percorsossie sono
condivisi in itinere con tutti gli attori e sonmélizzati al perseguimento della tutela, della etbar gestione
delle risorse idriche e della valorizzazione daeiitieri fluviali contribuendo alla sviluppo localdi tali aree.
Gli ambiti interessati dalla negoziazione stratagiono numerosi: sviluppo del porto, Area Tengamagetti

di regimazione idraulica ai fini della navigabilitdommerciale e turistica, nuovi piani dell'assetto
idrogeologico, infrastrutture del cremonese (tegppmte), percorsi ciclabili (progetto Vento), tutalagli
insediamenti, sviluppo territoriale, sistema cudtarlegato agli aspetti naturalistici e alla cudtim senso
stresso (tradizioni, produzioni tipiche).

2016

Allargamento di tutti i portatori di interesse;

Prosieguo attivita di coordinamento con altre agladoiniziative che si svolgono lungo il medio-basetso
del Po;

Costituzione del Comitato Promotore del ContrattBidme;

Costituzione del Comitato tecnico-scientifico elaélabina di regia;
Realizzazione del processo partecipativo.

2017

Redazione del Piano Strategico a breve terminadididuazione delle risorse;
Redazione dello scenario a medio-lungo termine;

Individuazione degli indicatori per la valutaziodelle politiche;
Sottoscrizione del Contratto di Fiume.

2018

Prime azioni di applicazione dei contenuti del Cato di Fiume.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea e Ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS PO E TERRITORIO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PARCO LOCALE DI INTERESSE SOVRACOMUNALE
(PLIS)

Responsabile politico
Virgilio Leonardo
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Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

| Parchi Locali d'Interesse Sovracomunale, isiitléila Legge Regionale 30 novembre 1983 n. 86;oras
per espressa volonta delle Amministrazioni Locatiostituiscono elementi di "ricostruzione ambiegital
finalizzati a salvaguardare i valori paesisticanbéentali d'interesse sovracomunale in rapportmoatesto
urbanistico e naturale circostante.

Con la sottoscrizione della Convenzione tra i ConalirCremona (Comune capofila), Gerre de' Capeoli
Bonemerse avvenuta nel 2012 si sono poste le basirastrative per la gestione associata del PLISPde2

del Morbasco. Dopo un lungo iter costitutivo cheviso le varie realta territoriali formalizzare fi@hiesta

di salvaguardia delle aree golenali del Po e digicjgrali corsi d’acqua con varie tempistiche, é sae
'esigenza di inquadrare la gestione del PLIS mambito territoriale che comprenda, da un lato, il
coinvolgimento dell’intero corso del Morbasco e]l'dro, I'estensione del PLIS sull'asta del Porpe
collegarsi con il Parco Adda sud/SIC-ZPS di Spisade a ovest, e con la ZPS Riserva Naturale Bosco
Ronchetti, a est. | territori del cavo Morbascatiel ai Comuni di Sesto ed Uniti e di Castelvertei
territori dell'asta del Po per i Comuni di Spinacie® Stagno Lombardo, rappresentano pertanto iangort
tasselli che vanno ad aggiungersi al PLIS esistdatePo e del Morbasco formando e completando un
territorio omogeneo che colleghi tra loro le pripali aree protette esistenti.

2016

Realizzazione azioni necessarie per I'ottenimeatoiconoscimento della sovracomunalita
Modifica della Commissione di Gestione

Awvio competenze in capo alla Commissione di Gestio

2017

Prosecuzione attivita connessa al Plis

2018

Prosecuzione e monitoraggio attivita connessaigl Pl

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea e Ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS BILANCIO AMBIENTALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO BILANCIO AMBIENTALE

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Redazione del Bilancio Ambientale che si componedut documenti, Bilancio annuale preventivo e
bilancio annuale consuntivo, anche attraverso ivadgimento degli attori, interni ed esterni altite, in
grado di fornire le informazioni ed i dati utililal popolazione degli indicatori scelti per I'att&idi
monitoraggio, conseguente alla predisposizionaldelimento stesso. Lo strumento € strutturato inaran
semplice e chiara per raggiungere in maniera direliunque sia interessato alle tematiche ambieatal
voglia rendersi conto di quali politiche ambien&sdino in messe in campo dall’Amministrazione.

L'obiettivo primario & di dotarsi di uno strumertze abbia continuita nel tempo e possa dar coeta;anso
del mandato amministrativo, degli impegni politi@ssunti in campo ambientale monitorando 8 aree
specifiche di intervento:

1.Verde urbano e sistemi naturali

2. Mobilita sostenibile
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3. Sviluppo urbano sostenibile

4. Acque

5. Rifiuti

6. Energia ed emissioni climalteranti

7. Informazione, educazione e partecipazione

8. Ambiente e salute, gestione ambientale e adopeidi, fauna urbana

Si procedera alla definizione di un indice di temegenerale di qualita ambientale, quale rapgoatd
singoli valori annuali rilevati.

2016

Predisposizione del bilancio ambientale consunfivelativo all'anno 2015 in cui é stato redattgilmo
bilancio ambientale del Comune di Cremona) e ppedizione del Bilancio Ambientale preventivo 2016
che tenga conto dei risultati conseguiti, e renutiad con il bilancio preventivo, al fine di “ rindalare” le
scelte fatte ed individuare azioni mirate per noigire le situazioni di criticitd emerse e contiruigpercorsi
avviati che hanno dato risultati apprezzabili.

Adozione del nuovo Piano di Zonizzazione Acustiehtdrritorio comunale.

2017-2018

Predisposizione dei bilanci ambientali preventivcansuntivi per le annualita in corso. | bilancivdeo
essere approvati contestualmente ai bilanci ecarwfimianziari dell’Ente e prosieguo delle attiviiapra
esposte

Approvazione del nuovo piano di zonizzazione acasti

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea e Ambiantmllaborazione con altri settori del’'Ente intesati

OBIETTIVO STRATEGICO SeS AREE INQUINATE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SORVEGLIANZA AMBIENTALE ATTIVITA'
IMPATTANTI

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

I'obiettivo individuato & quello di attivare le azii di controllo e sorveglianza delle principdtiiata che
creano impatto sulle matrici ambientali .

L'attivita si estrinseca attraverso la gestioneled@truttorie legate alle attivita produttive pees sul
territorio ( AIA, AUA, VIA) , il monitoraggio e cofrollo delle situazioni di degrado attuali e pregge
legate a fenomeni di contaminazione dei suoli dedatque, la progettazione di interventi mirati al
contenimento dei fenomeni di inquinamento atmosteri

2016

prosieguo delle attivita in corso per la riquabizéone dei siti contaminati e delle attivita legalle presenza
di amianto, approvazione del nuovo Protocollo é&gat con i Comuni dell’ex area A 1 per il contenitoen
dello smog.

Partecipazione all'istruttoria in corso per I'esgs®ne di compatibilita ambientale degli intervemti
programma presso I'’Acciaieria Arvedi.

2017-2018

Prosieguo delle attivita sopra esposte

Durata: 2016/2018
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Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo lavoro, Area omogenea e Ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS VERDE PUBBLICHE

OBIETTIVO OPERATIVO SeO INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE DEGLI
ARREDI LUDICO RICREATIVI DEI PARCHI E
GIARDINI COMUNALI

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione sintetica

2016

Procedere ad una ricognizione dello stato di cterszs delle strutture di arredo e ludico-ricreathagli
spazi a verde con lo scopo di migliorare la qualélie aree fruibili. Successivamente, in ragioeerultati
ottenuti, definire un programma di intervento basall’ integrazione delle strutture e sulla sogiibne di
guelle ammalorate, da finanziare nel triennio 22Q68.

2017/2018

Proseguire nella ricognizione dello stato di caesiza delle strutture di arredo e ludico-ricreatiegli spazi
a verde con lo scopo di migliorare la qualita deltee fruibili. Successivamente, in ragione dailtidi
ottenuti, definire un programma di intervento basatlla integrazione delle strutture e sulla soztine di
guelle ammalorate, da finanziare nel biennio 2P0¥8

Durata: 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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PROGRAMMA 03: RIFIUTI

Responsabile del programma
Pesaro Mara

Descrizione programma

Il programma si articola nell'ottica degli indirizin materia di ciclo dei rifiuti e delle relatidenee guida
approvate dal Consiglio Comunale con deliberazioBalel 24.2.2015.

In tal senso, a conclusione del progetto di esberesidel servizio di raccolta differenziata portpata
all'intero territorio comunale, si intende portasecompleto regime il progetto stesso, mettendottim ia
sistemi di controllo e gestione delle situazioni aditicita, anche attraverso I'applicazione deltesisa
sanzionatorio previsto nel regolamento del sengt@sso , ed implementando l'attivita di comunioagi ai
cittadini focalizzandola sulle situazioni di maggariticita .

Tale attivita risulta funzionale all'applicazioneaguale di un sistema di tariffazione puntualeagplicare
dopo un congruo periodo di sperimentazione in wartigre tipo della citta, all'intero territorio camale al
fine di implementare un ulteriore specializzaziomala raccolta introducendo un sistema che premia i
cittadini che producono meno rifiuto indifferennat

In occasione della definizione del PEF 2016, samglementata ed aggiornata la Carta dei servifinaldi
renderla coerente con il nuovo sistema di racatiffarenziata PAP e con I'awvio della sperimentazalel
nuovo sistema di tariffazione puntuale sul teriitor

L’obiettivo primario del programma rimane quelldldgorevenzione, sia al fine di contenere la prociuez
di rifiuti alla fonte, promuovendo progetti a largeala che possano vedere il coinvolgimento deddiene
grandi strutture di vendita per la prevenzioneil eitilizzo egli imballaggi e la loro minore pdoizione, e
dei cittadini. Tale concetto va inteso in sensogsiantitativo , cioé generazione di minori quanditaifiuti,
che qualitativo, intendendo promuove buone ahiiydgendo sull’educazione ad acquisti consapevoli.
Attraverso opportune campagne di sensibilizzazierfermazione, rivolte anche alle scuole, alle dieer
fasce di eta e culture delle utenze, si intendenpovere le conoscenze in merito al destino delerde
frazioni di rifiuto differenziato, all’'utilizzo demateriali, all'impiego del compostaggio domestienche
nell'ambito delle attivita legate alla gestione liegti sociali.

La sensibilizzazione alla prevenzione nella prodoeidi rifiuto verra diffusa anche attraverso dénimento
di criteri di sostenibilitd ambientale negli acqumubblici e nell’adozione ufficiale di un decatwdi buone
pratiche per ottenere il marchio “ecofeste” pmogrado I'obbligo di adottare misure ambientalmente
sostenibili agli organizzatori di manifestazionigiande richiamo su suolo pubblico.

Sara attivato il centro del riuso al fine di esidte dal ciclo dei rifiuti beni ancora utilizzabda destinare a
chi ne ha necessita , creando sinergie con ibtsettore , centro che potra anche un punto diménto
guale esempio di “ buona pratica“ per la riduziaefa produzione di rifiuti . Particolare attenzéosara
rivolta al decoro della citta, attraverso un adeguwitilizzo delle aree prima destinate ai castosteadali
ed attraverso la rigenerazione dei cestini presetie aree pubbliche.

In un sistema che prevede la netta riduzione ditoifda smaltire, si inserisce l'intenzione di esidre
interventi sull’impianto di termo combustione awvitp l'attivita di decommissioning e contestualmente
valutare possibili soluzioni tecniche alternatisirezzandosi per operare nella valorizzazionéde dilzioni
differenziate o nella lavorazione del rifiuto rasid al fine di recuperare materiali anche attrswer
tecnologie e processi sempre piu evoluti (come MT&tamento meccanico biologico).

Si prevede di istituire, in sede di programmazidakbilancio, idonei impegni economici per perseggli
impegni sopra citati.

Motivazione delle scelte

Il problema dell'ingente quantita di rifiuti prodotisulta sempre piu urgente e implica la necasditscelte
importanti, a medio e lungo termine, al fine diid&é politiche ispirate ai principi di sostenildi
ambientale che consentano di pervenire ad un oitbgrato dei rifiuti tale da scongiurare rischiigeer il

suolo e per le acque dei nostri territori.
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Finalitd da conseguire

Si intende agire riducendo la produzione dei rifigialla fonte fino al conferimento finale , al éndi
promuovere il recupero ed incentivando la raccditanateriali che possono essere riutilizzati ednimf
recuperati riducendo il ricorso allo smaltimenteele.. Si intende inoltre migliorare il decoroldeditta e la
fruibilita degli spazi condivisi, attraverso intenti mirati ed attraverso opportune campagne di
sensibilizzazione per disincentivare comportamentio adeguati in tal senso. Si intende infine thirce un
sistema di tariffazione che premi gli atteggiamemtuosi dei cittadini che hanno a cuore la cuta titela
dell’ambiente cittadino.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Pesaro Mara
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS INCENERITORE

OBIETTIVO OPERATIVO SeO PERCORSO PER LA GESTIONE DEL
DECOMMISSIONING DELL'IMPIANTO DI
INCENERIMENTO

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica
Il Programma Regionale rifiuti di cui alla D.G.R. 1090 del 20 giugno 2014, prevede per quanto ritgua
gli impianti di termocombustione, una gestionevalld regionale; il recente articolo 35 del D.L.313014
“Sblocca Italia” prevede una gestione dei conferitna tali impianti a livello nazionale. Sul teoito del
comune insiste un impianto di incenerimento ch@getio di attenta valutazione da inquadrarsi mebito
dell'adeguamento dell'organizzazione del sistemadiolta del rsu e nella volonta di seguire lettive
CEE in materia di riduzione, riuso e recupero dwitr solidi urbani.
Nell'ambito del percorso stabilito dal protocollottescritto tra il Comune e Regione Lombardia, &err
identificato il percorso per la gestione della viggidua di tale impianto.
In collaborazione con LGH e i Comuni soci delladiny si procedera a fare in modo che nel piano
industriale siano inserite le seguenti azioni:

1. avviare il graduale spegnimento;

2. progetti di conversione per la parte destinatalariscaldamento;

3. miglioramento complessivo del ciclo dei rifiptintando su un sistema di raccolta differenziata

che superi il 70% ed una diminuzione complessivaifieti pari al 20%.

Tali azioni verranno declinate gradualmente sehtnio 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area omogenea e Ambiente

OBIETTIVO STRTEGICO SeS RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO GESTIONE SERVIZIO RIFIUTI

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Il quadro normativo in tema di servizi pubblici &icha avuto un'evoluzione complessa, che ha wisto
passaggio importante nel risultato del referendivaito alla questione dell'acqua, ma che si e higeato
anche su tutto il tema dei servizi pubblici locajijindi anche sul ciclo dei rifiuti, rendendo noiu p
obbligatoria la procedura di gara.

Queste evoluzioni hanno portato a ritenere supatetini contenuti del Protocollo d'Intesa sottdscmel
2009 trai Comuni di Cremona, Bonemerse, CappellaPamenardi, Cella Dati, Gabbioneta Binanuova,
Pescarolo ed Uniti, San Daniele Po e Vescovatol'gafio di una procedura di affidamento multicoralen
per il servizio pubblico locale relativo al cicleidifiuti.

Contestualmente, il processo di revisione istitnale della Pubblica Amministrazione, avviato a llive
nazionale, ha interessato in particolare i pic€ainuni (con popolazione fino a 5.000 abitanti) ssdo per
gli stessi l'obbligatorieta di gestire in forma @sata, a mezzo di unione o convenzione, le funzion
fondamentali di cui all'art. 14, c. 27 del D.L. Z810, convertito dalla L. 122/2010 e s.m.i., tragleali
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rientra anche la funzione inerente “I'organizzaeieria gestione dei servizi di raccolta, avvio @limento

e recupero dei rifiuti urbani e la riscossione réativi tributi”.

Alla luce di queste considerazioni, si procederaaadare un percorso da condividere con i Comuni di
Bonemerse, Cappella de' Picenardi, Cella Dati, (@alette Binanuova, Pescarolo ed Uniti e San Daiele
finalizzato alla possibilita di gestire in formasasiata la funzione inerente i rifiuti con la stigodi apposita
convenzione.

2016

Studi e approfondimenti della materia alla lucd'esbluzione normativa sulle gestioni associate;
Costruzione ed approvazione, se ne ricorrerannesypposti, di apposita convenzione;
Costruzione Carta dei Servizi.

2017

Awvio contenuti convenzione e gestione del servizio

2018

Prosecuzione e monitoraggio attivita

Durata 2016/2018

OBIETTIVO STRATEGICO SeS RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PROGETTO URBAN-WINS (HORIZON 2020)

Responsabile politico
Manfredini Alessia — Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Il Comune di Cremona nelliintento di garantire famozione della cultura di una citta che si preadex
dellambiente, al fine di migliorare la qualita ldelita dei suoi cittadini attraverso progettualithovative e

di ampio respiro ha partecipato, con propria prtgpak progetto ed in qualita di capofila, al pragraa
comunitarioHorizon 2020 — Eco innovative strategiehe prevede di sviluppare strategie innovative e
sostenibili per la prevenzione e la gestione ditrinelle aree urbane e semi urbane, adottargpibccio

del “metabolismo urbano integrato”. Il Comune lauCoordinatore di un partenariato nazionale e
internazionale, cui hanno aderito altri 24 partngesi quali anche paesi europei.

Grazie all'ottenimento del finanziamento, si pragadalla realizzazione del progetto.

2016/2018
Si procedera alla sviluppo delle fasi previstelzaido

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area omogenea e Ambiddticio Progetti e Risorse
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PROGRAMMA 04: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Responsabile del programma
Pesaro Mara — Pagliarini Marco

Descrizione programma

La legge 26 marzo 2010 n. 42, ha disposto, a faptedal 1° gennaio 2011, la soppressione delle rRato
d’Ambito territoriale ottimale di cui agli artt. 84e 201 del decreto legislativo 3 aprile 2006, %2 &.m.i.
modificando in tal senso la L. 23 dicembre 2009,91..

La Provincia di Cremona, con deliberazione Cong&lia 40 assunta in data 21 marzo 2011, ha deldodra
costituire I’Azienda Speciale (Ufficio d’Ambito dalProvincia di Cremona) per I'esercizio delle fiomz in
materia di Servizio Idrico Integrato (S.1.1.), itt@azione della L.R. 21/201.

Il programma si pone I'obiettivo di attuare i comngi lo svolgimento delle attivitd di competenzdl'&Ente
nell’ambito della gestione Servizio idrico integratostituito, per Legge, dall'insieme dei seryimbblici di
captazione, adduzione e distribuzione di acquasadivili, di fognatura e di depurazione delle aeqgaflue,
compatibilmente con le funzioni attribuite in tainso all’'ufficio d’ambito, ente strumentale dell@¥ncia
di Cremona.

Il programma si pone quindi nell’ottica dell'espleiento delle attivita intese in una politica disavasta, nel
senso che il comune di Cremona e tra gli attoritdr@no contribuito alla formazione del piano d’atobill
Gestore unico che organizza il servizio sull'integmitorio provinciale € Padania Acque SpA, a segiella
fusione per incorporazione di Padania Acque GestipA in Padania Acque SpA.

Motivazione delle scelte

Implementare e rendere piu efficace I'attivita @&ite in coerenza con le funzioni assegnate dalianativa
vigente nelllambito della gestione del Servizioiddrintegrato sul territorio comunale ed in un’cétidi area
vasta con i comuni dell'intero ambito provinciale.

Finalita da conseguire

Mantenimento della coerenza delle attivita di fiaazione dell’Ente con il Piano d’ambito in relaae agli
sviluppi e priorita emergenti.

Verificare il mantenimento della coerenza tra & d'ambito e le eventuali modifiche in relaziaike
variazioni del PGT.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Pesaro Mara — Pagliarini Marco
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MISSIONE N. 10
TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’

207



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

MISSIONE 10 — TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA  SeO

TRSerimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Una citta ben collegata
con altre citta e che si Contratto di servizio
muove con facilita Trasporto pubblico Trasporto pubblicgper il trasporto Manfredini
(RPP6) urbano Sl 2 locale pubblico locale Pagliarini Alessia
Trasporto pubblic
Trasporto ferroviari 2 locale
Una citta di turismo e [Centro della citta Trasporto pubblic
commercio (RPP- ripensat 2 locale
Una citta ben collegata
con altre citta e che si |Strumenti di Viabilita e
muove con facilita pianificazione della infrastrutture Piano Urbano della Manfredini
(RPP6 mobilita Sl 5 stradal mobilita Pagliarin Alessie
Viabilita e
infrastrutture Manfredini
Biciplan Sl 5 stradal Biciplan Pagliarin Alessie
Viabilita e
infrastrutture
Piano cantie 5 stradal
Viabilita e
infrastrutture
Soluzioni viabilistich: 5 stradal

MISSIONE 10 — TRASPORTI E DIRITTO ALLAMOBILITA  SeC

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

10

Trasporti e diritto alla mobilita

Trasporto pubblico loca

Pagliarini Marc¢

Viabilita e infrastrutture strads

Pagliarini Marc¢
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PROGRAMMA 02: TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

Responsabile del programma
Pagliarini Marco

Descrizione programma

La vivibilita della Cittd & misurata in primo luoglalla sostenibilitd del suo sistema di mobil@@ando
seguito alle politiche perseguite dalle altre ¢i#aL, allargamento dell’aree pedonale, potenziametei
parcheggi esistenti, politiche sulle tariffe ediagtirizzi politici che verranno condivisi con donsiglio
comunale, si agira sugli strumenti specifici e oheessitano di aggiornamento legati oltre allaificazione
della mobilita, anche all’efficienza del traspoptabblico locale.

Motivazione delle scelte

Gestire al meglio il contratto relativo al trasmopgubblico locale, alla luce anche della costitogiaella
nuova agenzia interprovinciale, al fine di garamtirlivello di efficienza desiderato in rapporttearisorse
economiche disponibili ma anche in ragione deii @idginanziamenti regionali.

Finalita da conseguire
Mantenere il livello qualitativo del servizio almerinalterato e ridisegnare la rete del TPL.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i amobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS TRASPORTO PUBBLICO URBANO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTRATTO DI SERVIZIO PER IL TRASPORTO
PUBBLICO LOCALE

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione sintetica

In ragione del nuovo assetto gestionale legat@stiiizione dell’Agenzia di Trasporto Pubblico Légasi
rende necessario procedere in modo particolareomiralo degli adempimenti contrattuali al fine di
mantenere inalterato il numero di Km /anno perciorsagione anche dei possibili tagli dei fondiicegli.

L'attivita riveste particolare peso in quanto, s mttimizzata, porta alla riduzione del numeraaiso e
quindi di utenti trasportati

2016

2017/2018
Proseguire nell'attivita di controllo e gestiond dentratto

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

21C



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

PROGRAMMA 05: VIABILITA E INFRASTRUTTURE STRADALI

Responsabile del programma
Pagliarini Marco

Descrizione programma

Predisposizione dei nuovi piani della mobilita cetso del mandato amministrativo attraverso lanigtine

e l'attuazione degli strumenti di pianificazionéatii. In particolare si procedera anticipandddenatiche
della sosta della mobilita e della distribuziondledenerci nel centro storico e la mobilita sostéeib
mediante atti programmatori dedicati, nonché lanfidizzazione degli atti amministrativi consegueygr
l'attuazione delle linee di programmazione. Ingltnell'ottica della riorganizzazione complessivalale
viabilitd urbana, si procedera a definire una =olwe per le problematiche del comparto Cadore daioo-
Via del Sale, Via Dante-Trento Trieste, Maristel&an Felice-San Savino, San Bernardo ecc. mirkte al
sicurezza viabilistica ed alla vivibilita ambielganel rispetto delle possibilitd finanziarie dslancio
comunale.

Infine per quanto riguarda I'utenza debole si pdeca con la concretizzazione delle opere previste n
biciplan al fine di implementare e sviluppare uegeromogenea di piste ciclopedonali.

Motivazione delle scelte

Adeguare la mobilita e la viabilita, la sosta, lahitita sostenibile ed il piano di distribuzionelle merci,
alle nuove esigenze urbane e di qualita ambiemalkottica di un indirizzo programmatorio di citta
sostenibile.

Finalita da conseguire

La stesura, l'approvazione e l'attuazione dei piafdtivi a tutte le forme di mobilita (sosta, vilida,
sostenibile, merci), procedendo per step ed affrod, come priorita, quelle problematiche ritenurgenti
da parte dellAmministrazione quali la mobilita dehtro storico e la mobilita sostenibile. Avvidienalisi
dei flussi di traffico della citta e lo studio d@dmparto Giordano/Cadore/via del Sale.

Risorse umane da impiegare

Risorse strumentali da utilizzare

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE DELLA MOBILITA’
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO URBANO DELLA MOBILITA’

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione Sintetica

Nell’ambito delle attivita intraprese nel corso @6IL5 per I'ottimizzazione della mobilita e dellast, che
hanno portato all’'approvazione ed all’applicaziate nuovo piano della sosta e della mobilita intaen
storico, & necessario procedere alla stesura debplella mobilitd esteso a tutti i comparti ditpemza.
Tale pianificazione dovra far sintesi di tutti gipetti viabilistici mobilita sostenibile, esigerdell’'utenza
debole, innovazione tecnologica applicata alla titabi gestione dei parcheggi e gestione degli
approvvigionamenti..

2016

Completare la stesura del piano della mobilitavellb territoriale - % di incremento della supeidic
pedonale:

+ 20% per I'anno 2016 (pedonale e ZTL)

2017/2018

Proseguire nella valutazione e verifica dell'eféiza dei provvedimenti adottati.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
“Polizia Municipale” e “Centrale Unica Acquisti,v&ocatura e Contratti, Patrimonio”

OBIETTIVO STRATEGICO SeS BICIPLAN
OBIETTIVO OPERATIVO SeO BICIPLAN

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione Sintetica

2016

Le fasi previste nel corso 2016 riguardano la daedi finanziamento delle opere da realizzare, con
particolare riferimento ai contributi e finanzianieohe possono pervenire dalla Regione Lombardia; |
predisposizione dei progetti definitivi ed esecutiglle piste che potranno essere oggetto di filmamznto,
nonché per addivenire all'appalto ed alla realiznaa delle opere prioritarie

2017/2018

prosecuzione delle attivita di finanziamento eirzalzione delle piste individuate

Durata 2016/2018. L’obiettivo operativo potrebbe conclwi@nche prima del 2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
“Centrale Unica Acquisti, Avvocatura e Contrat@itPmonio”

21z



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

MISSIONE N. 11
SOCCORSO CIVILE

21¢



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

MISSIONE 11 — SOCCORSO CIVILE SeO

Tnserimento
Eventuale sezione operativy
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Citta che si prende curg
delllambiente e che Ottimizzazione del
lavora nell’ottica area Sistema di servizio di protezione Manfredini
vasta (RPP9) Protezione civile S| 1 |protezione civile [civile Pagliarini Alessia
MISSIONE 11 — SOCCORSO CIVILE SeC
MISSIONI PROGRAMMI RESPONSABILE
Pagdliarini Marct

11 [Soccorso civil

01

[Sistema di protezione civi

214



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

PROGRAMMA 01: SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE

Responsabile del programma
Pagliarini Marco

Descrizione programma

Nel contesto del sistema articolato per vari livéilprotezione civile, il Sindaco rappresenta tar@ unita

di soccorso che interviene nell’ambito delle catanche possono colpire un territorio. In questotesto Si
rende necessario mantenere e migliorare il sistamanale di intervento di protezione civile, ateeso un
continuo aggiornamento dell'organizzazione, ma anattraverso il reperimento di nuove forze umane e
nuove risorse economiche per far fronte ad intdrveampre piu pregnanti e di importanza vitale;
fondamentale quindi ricercare collaborazione fréontari ma anche fra le risorse e le forze delloed
presenti sul territorio.

Motivazione delle scelte
Miglioramento dell’'organizzazione del servizio diopezione civile attraverso I'affiancamento allsorise
dell’ente, anche risorse umane e strumentali cssgrm fornire aiuto in caso di calamita o di emezge

Finalita da conseguire
Ricerca di risorse umane ed economiche per implarei servizio

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Cameinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i lamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indafidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco
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OBIETTIVO STRATEGICO Ses PROTEZIONE CIVILE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO OTTIMIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI PROTEZIONE
CIVILE

Responsabile politico
Manfredini Alessia

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione sintetica

Procedere attraverso un confronto con le struggigtenti sul territorio a costruire un sistemavemzionale
che possa razionalizzare 'uso delle risorse siablfiche che private presenti, generando un appatato
intervento che possa intervenire sia sul territodmunale che nei comuni limitrofi.

2016

Addivenire alla stipula di convenzioni con strugygubbliche e/o associazioni di volontariato pettene a
disposizione risorse umane e strumentali in casordirgenza

2017/2018

Proseguire nell'azione di confronto ed organizzagio

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Polizia Municipale, quale possibile fruitore delr8zio
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MISSIONE N. 12
DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA
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MISSIONE 12 — DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E

FAMIGLIA SeO

Inserimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Una citta che sa farsi
carico dei bisogni dei
cittadini costruendo Interventi per
comunita e pari Piano infanzia e I'infanzia e i minor|Servizi educativi per |
opportunita (RPP7) adolescenza SI 1 |e per asilinido |prima infanzia Toninelli Ruggeri
Interventi per Sviluppo della
l'infanzia e i minor|sussidiarieta per un
Assistenza minori SI 1 |e per asilinido |wellfare di comunita | Grossi Platé/Viola
Azienda Speciale
Cremona Solidale Efficientare il sistema
Citta a misura di Azienda Sociale d Interventi per la  [di offerta pubblica per
disabile Cremonese SI 2 |disabilita la disabilita Grossi Viola
Azienda Speciale Piano locale per gli
Cremona Solidale anziani: integrazione
Azienda Sociale d Interventi per gli [tra il sistema dei servi
Piano locale per anziajCremonese SI 3 |anziani e le reti di self-care Grossi Viola
Contrasto alla povertd:
Interventi per i dall'assistenza alla
soggetti a rischio {promozione delle
Contrasto alla poverta SI 4 |esclusione socialdautonomie Grossi Platé/Viola
Interventi per i
soggetti a rischio {Sportello
Politiche inclusione SI 4 |esclusione socialgantidiscriminzaione Grossi Viola
Sviluppo di una rete d
Interventi per i accoglienza per i
soggetti a rischio qrichiedenti asilo e
Politiche inclusione Sl 4 |esclusione socialdrifugiati Grossi Viola
Interventi per i
soggetti a rischio
Politiche inclusione Sl 4 |esclusione sociald Disability manager Grossi Viola
Interventi per i
soggetti a rischio
Pari opportunita Sl 4 |esclusione sociald Centro locale di parjta Grossi &iol
Famiglie luoghi di
coesione e prevenziorje Interventi per le |Dalla presa in carico i
sul territorio SI 5 famiglie patti gener-attivi Grossi Plate
Individuazione di
Una citta in cui € bello nuove soluzioni per
abitare: un progetto per[Contrasto al disagio Interventi per il rispondere ai crescenfi
casa (RPP8) abitativo SI 6 diritto alla casa |bisogni abitativi Grossi Virgilio
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TnSerimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Una citta che sa far Programmazione
carico dei bisogni dei governo della rete|Welfare generativo:
cittadini costruendo dei servizi dall'accesso ai servizi
comunita e pari sociosanitari e all'accesso alle
opportunita (RPP7) Welfare generativo Sl 7 |sociali opportunita Grossi Plate
Programmazione ¢
governo della rete|Piano di zona
dei servizi 2015/2017 del sistemp
Azienda Sociale d sociosanitari e integrato per il welfarg
Welfare generativ Cremones Sl 7 social territoriale Gross Plate
Programmazione ¢
governo della rete
Asl e Azienda dei servizi Potenziamento
Ospedaliera risorse pdr sociosanitari e dellintegrazione
il territorio Sl 7 social sociale e socio sanita| Gross Plate
Volontariato e Cooperazione e |Welfare in co-
associazionisn Sl 8 associazionisn__|progettazion Gross Viola
Citta che si prende curd
dell'ambiente e che Servizio Miglioramento
lavora nell'ottica area necroscopico e [strutturale del sistemd
vasta (RPP¢ Servizi cimiterial Sl 9 cimiteriale cimiteriale Carlett Viola
Servizio Garantire servizi
necroscopico e [integrati per le funziol
Servizi cimiterial Sl 9 cimiteriale cimiteriali Pagliarin Viola
MISSIONE 12 — DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA SeO
MISSIONI PROGRAMMI RESPONSABILE
12 01 Int(_e_rvgntl per infanzia e i minori e per Toninelli Silvia/Grossi Eugenia
asili nido
0Z [Interventi per la disabilii Grossi Eugen
02 |Interventi per gli anzia Grossi Eugen
04 [Interventi per i soggetti arischio di Grossi Eugenia
esclusione socia
Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 0% linterventi per le famigli Grossi Eugen
0€ [Interventi per il diritto alla ca: Grossi Eugen
07 [Programmazione e governo della rete (f@iossi Eugenia

servizi sociosanitari e soci

0¢€

Cooperazione e associazionis

Grossi Eugen

09

Servizio necroscopico e cimiteriale

Pagliarini bar
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PROGRAMMA 01: INTERVENTI PER L'INFANZIA E | MINORI  E PER ASILI NIDO

Responsabile del programma
Toninelli Silvia

Descrizione programma

La strategia generale di programmazione intenddéfsi sulla necessita di implementare sempre dupiu
sistema stabile di interazione e sinergia tra mahelta scuola e servizi sociali. Il disagio e laditita dei
minori possono essere fronteggiati attraverso ondirtua collaborazione e comunicazione che, arnpadl
contesto scolastico, permetta di poter osservaaftare e progettare interventi di contenimento e
promozione della abilita dei minori stessi e deioleambienti familiari, anche attraverso forme di
integrazione al reddito per I'accesso ai servidiadprima infanzia da parte delle famiglie in sitiani di
disagio socio-economico.

Servizio Asili Nido del Comune di Cremona

| servizi per la prima infanzia a Cremona comprewdé asili nido comunali, strutture private autoate e
accreditate, tra cui asili nido, micronidi e niditiglia.

| posti complessivamente disponibili nei nidi coralire in quelli privati in rapporto alla popolaze®-3
anni (utenza potenziale) corrisponderebbe a quaakiesto sul tema dall'Unione Europea (standard di
Lisbona: il rapporto dovrebbe essere almeno del)38%he se non sono totalmente coperti dall’'utenza.

I Comune di Cremona gestisce direttamente 4 aglh comunali (fascia d’eta 3 mesi — 3 anni) acitatid
presso I'Azienda Sociale del Cremonese. L’accremtao definisce alcuni criteri minimi a cui i seavi
(pubblici e privati) devono rispondere, in relazcad aspetti logistici, di programmazione, di rielae con
I'utenza, di gestione del personale.

La capacita ricettiva a fronte dei nuovi standaph@ a 232 posti.

Storicamente le domande di iscrizione all’asiloongbno sempre state numerose con una costante
presenza di liste d’attesa. La crisi economicatauai’aumento molto elevato delle tariffe avvenuto
nell’anno scolastico 2013/2014 hanno allontanatiameiglie dall’asilo nido causando un repentino
calo delle domande di iscrizione. Un interventdestdriffe ha permesso una ripresa delle iscrizioni
dei bambini che sono progressivamente aumentate.

Nel corso degli ultimi anni, infatti, sono statdrodotte modifiche con lo scopo di individuare uosgo
equilibrio tra costo del servizio e le tariffe ajppte a carico dell’'utenza.

La ricerca “Indagine su condizioni e bisogni dédeniglie con bambini 0-3 anni”, condotta nell’an?@14,
fornisce alcune conclusioni interessanti dal putitasta del servizio asili nido:

- le famiglie cremonesi esprimono una valutaziondtipaso molto positiva (confermata anche
dai dati annuali di customer satisfaction) rispettservizio asilo nido ed alle opportunita che
offre;

- la grande prevalenza delle famiglie che ha rindn@servizio lo ha fatto per motivi economici
spesso legati alla situazione di crisi economica

E ragionevole percio ipotizzare che la richiestasdiizioni al Nido nei prossimi anni si attestiveno sui
numeri attualmente registrati. Potrebbe tuttavieharpresentare degli aumenti a fronte di una leptasa
dalla crisi economica, di una situazione occupadm®iel contesto cittadino leggermente migliorath en
pieno riconoscimento del Nido come servizio edwead tutti gli effetti e non piu come servizio antlanda
individuale.

Si intende inoltre promuovere azioni di confrontid costi del servizio e di eventuale coprogettagioan le
realta convenzionate con il Comune di Cremonaifinate a mantenere il livello di qualita attualé skrvizi
educativi destinati all'infanzia.

I Comune di Cremona ha attualmente stipulato wmenzione con tre realta di nidi privati con i jgano
stati rivisti per I'anno 2015 i criteri di distrizione dei contributi del Comune attraverso l'intnatbne di
criteri ISEE omogenei con quelli adottati nellelt@airettamente gestite.
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Motivazione delle scelte

Mettere in atto azioni finalizzate a rafforzaretkigrazione dell’'offerta formativa dell’arco 0/&@st come
richiedono le direttive europee

Sono inoltre ormai ampiamente riconosciuti gli &ffgositivi dei servizi socio-educativi per la pra
infanzia, soprattutto a beneficio di bambini chevengono da contesti familiari svantaggiati. Sierie
quindi di implementare la frequenza ai servizi sogdlucativi per la prima infanzia, rendendo possilai
conciliazione famiglia-lavoro come opportunita daggiore integrazione per le famiglie con maggiore
fragilita sociale. | vantaggi piu significativi pgsno derivare dal superamento di logiche settotiadi per
loro natura impediscono la promozione di stratégfiegrate, capaci di mettere radici nei contestiiti dei
bambini: casa, scuola, ambiente socio-relaziosaiejzi socio-sanitari, etc.

Finalita da conseguire:

Programma 7 “Una citta che sa farsi carico deidnsdei cittadini costruendo comunita e pari oppoits”,
con particolare riguardo all'ambito “Piano Infaneiadolescenza”

Sul fronte sociale ci si prefigge di gestire in raddtegrato gli interventi di prevenzione del digagli
promozione della crescita personale e di tutelaxdeori e dei loro contesti familiari al fine di otenere e
ridurre le situazioni di fragilitd socio-economieaarantire I'accesso ai servizi per la prima infan

Risorse umane da impiegare
Personale impiegato presso il settore Politichecktive, Istruzione, Piano Locale Giovani, Sport
Operatori del Settore Politiche Sociali con profiiassistente sociale, psicologo, educatore psafeale

Risorse strumentali da utilizzare
Come da assegnazioni ai Settori

Beni immobili e mobili assegnati al settore PoligcEducative, Istruzione, Piano Locale Giovani,rSpo

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia, Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PIANO INFANZIA E ADOLESCENZA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SERVIZI EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Toninelli Silvia

Descrizione sintetica

Favorire I'integrazione del servizio asilo nido setema educativo 0-6 anni.

| dati emergenti da moltissime ricerche europetaleane dimostrano infatti che la frequenza debrédin
grado di garantire al bambino nel futuro maggi@sgibilita di successo scolastico e realizzazimreqnale.
Le ricerche mostrano inoltre che I'impatto positokel nido € piu evidente nelle famiglie piu svagiatge, a
patto che il nido sia di alta qualita e abbia uomgosizione eterogenea dei bambini.

Predisposizione per l'attuazione della riforma: “Baona Scuola” che prevede [l'istituzione di un sgov
zero-sei anni, azzerando la separazione tra diiradd (0-3 anni) e le scuole dell'infanzia (3-@ra). In
questo contesto l'asilo nido non sara piu un senazdomanda individuale di carattere sociale, ara sin
servizio educativo a tutti gli effetti.

L'approvazione di questa riforma, che prevede fammenti finalizzati, potrebbe determinare un aumen
delle domande di iscrizione all’asilo nido.

2016

Gestione diretta delle 12 strutture del sistema (@-&cuole infanzia e 4 nidi comunali), rispettaylde
standard di personale e di quanto previsto dallaeggnto dei servizi per I'infanzia del Comune defona.
Valutazione e confronto con le realta private cormi@nate circa i costi del servizio asilo nido.
2017/2018

Mantenere la qualita del servizio asili nido. Cogkeenente con le tempistiche dell’iter legislativelld
riforma denominata: “La Buona Scuola” attuaziongunto in essa previsto.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Politiche Educative, Piano Locale Giovhstiuzione, Sport

OBIETTIVO STRATEGICO SeS ASSISTENZA MINORI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SVILUPPO DELLA SUSSIDIARIETA’ PER UN
WELFARE DI COMUNITA’

Responsabile politico
Platé Mauro — Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Promuovere e sviluppare un processo organico elivieanto capace di valorizzare le risorse attive abilita
presenti nelle comunita e nei quartieri del teriitoSi tratta di un processo progressivo e pdraltk
cambiamento sia dell'attuale modello di welfarargtivo-assistenziale che del modo con il qualagagare

le persone nel concorrere alla realizzazione diriminti a rilevanza sociale. Il paradigma che &ride
declinare operativamente fa riferimento al moddikb welfare di comunita, dove ciascuno in relazialie
proprie competenze e abilita anche residue pudve dencorrere a migliorare la qualita di benesskele
proprio contesto di vita. Il sistema dei servizintastualmente deve rivedere il proprio modo di egir
compresa la ridefinizione di un nuovo modello dcesso e compartecipazione dei cittadini ai servizi
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essenziali, a fronte del contenimento dei trasfenitinstatali e regionali e dell'impatto della rifoa dell'l1SEE
- Decreto Presidente Consiglio dei Ministri n. &9 5 dicembre 2013.

2016

Individuazione di strumenti e modalita utili e nssari ad una progressiva ridefinizione e riorgaadime
del sistema dei servizi alla famiglia e alla peeson

2017

Sperimentazione di percorsi di ridefinizione e gamizzazione del sistema dei servizi alla famiglialla
persona, favorendo il raccordo con le risorse @duto sociale e le azioni di segretariato sodiedentrate.
2018

Verifica delle sperimentazioni attuate al fine drmettere una riprogrammazione futura efficacergyale.

Durata: 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Politiche Educative
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PROGRAMMA 02: INTERVENTI PER LA DISABILITA

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma:

Il programma intende sviluppare i processi grakzguali sviluppare il sistema dei servizi e delfgortunita
educative riabilitative, assistenziali per le paescon disabilita. Il Piano Locale per la Disahilitiventa lo
strumento attraverso il quale esplicitare la prograzione delle azioni sulla disabilita non nelit di
singoli interventi ma di sviluppo di azioni di pitia pubblica che affronta diverse aree che insames la
persona. Il riconoscimento della disabilith comebfgma non minoritario, si deve integrare con Bid#
persona come soggetto attivo. Si intende pertamvpagpre azioni intersettoriali ed inter-assessquii
valorizzare le esperienze presenti sul territoldorazionalizzazione e I'ottimizzazione dell’esisie e la
continuita di risposte: le arre di intervento s@mapie e molto integrate tra loro e si sviluppaaé&gica di
favorire crescita dell'uguaglianza e della partagipne e maggiore protagonismo della persona nel
soddisfacimento dei propri bisogni.

Motivazione delle scelte:

L'aumento delle aspettative di vita porta inevitmbinte a porre nuovi bisogni/problemi, soprattytés le
fasce della popolazione che vivono la quotidiarzegsnza della disabilita allinterno del proprimntesto
famigliare. Nella dinamica relazionale genitorikfidisabili si incrociano sempre di piu ansie egettative
di miglioramento della qualita di vita indipendeuigle stesse persone disabili e al tempo stesseckssita
di individuare servizi e sostegni capaci di accogmaeie le stesse persone disabili nel cosiddettpd'dt
noi" (morte delle figure genitoriali). E' certamentilevante la necessita di migliorare la presaairico dei
bambini piccoli con disabilita, grazie alla reteitiare dei servizi sanitari e sociali ed un siséesaolastico
particolarmente sensibilizzato sul tema.

Finalita da conseguire

Promuovere e incentivare strategie operative cagiaginescare una maggiore circolaritd e sinergh d
sistema dei servizi per le persone con disabilitdgsgnti nel territorio, che incentivino una maggior
accessibilitd e fruizione dei medesimi da parte aigadini e delle loro famiglie e sappiano rimoahgi
continuamente in relazione alle specifiche e sempose condizioni di disabilita dei fruitori.

Risorse umane da impiegare:

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti, coerentemente con lo schema orgatiaza
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS CITTA’ A MISURA DI DISABILE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO EFFICIENTARE IL SISTEMA DI OFFERTA
PUBBLICA PER LA DISABILITA’

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Sviluppare percorsi mirati di accompagnamento eléscita delle persone con disabilita e allo syitugli
autonomie in eta adulta, attraverso la programmaziategrata pubblico-privato sociale di opportardi
accesso al sistema dei servizi rivolti all'eta aalulSi tratta di avviare tempestivamente un peccalis
riorganizzazione e ridefinizione dei livelli ess@izdi assistenza in ambito di servizi per la ditita a
fronte dell'impatto che I'applicazione della recemtforma sull'lSEE avra sugli Enti Locali. Si ttatdi un
percorso che si inserisce all’interno di un peroathe si sta effettuando su scala distrettualeigyraia
collaborazione e alle sinergie dell’Azienda Sociddé Cremonese e dei Comuni dell’Ambito.

2016

Realizzare una analisi comparata delle strutturdeie servizi dedicati prioritariamente a persone con
disabilita nel territorio della Citta di Cremonanel resto del’Ambito distrettuale di Cremona clegrpetta

di ottenere una mappatura delle criticita e deitipdinforza esistenti (a partire dal ruolo dei serper la
disabilita adulta di cui e titolare il Comune die@rona e I'Azienda Speciale “Cremona Solidale”) per
successivo e conseguente sviluppo dei servizivattsa le forme gestionali piu idonee, in linea cpranto
indicato dalla normativa regionale in materia. Talg#one si rende necessaria anche in considerazione
dell'impatto sul sistema di accesso determinatbaggdlicazione della riforma dell'ISEE e alla preione di

un maggior impegno economico per I'Ente Locale.

2017

Razionalizzare ed efficientare il sistema di oigsibblica per le persone con disabilita al fineidilibrali

in ottica di maggiore flessibilizzazione e sostditdbsul piano della tenuta economica.

2018

Valutazione e verifica di quanto attuato nel trienalla luce dell'impatto generale della sull'lSE
comparto dell’offerta pubblica dedicata alle peesoon disabilita.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Sociali
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PROGRAMMA 03: INTERVENTI PER GLI ANZIANI

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma

Il programma intende promuovere e sviluppare inigrandiffusa sul territorio una strategia di intemto
capace progressivamente di innescare un procedawodo che permetta la ricomposizione di tutteiszi

pubblici e del privato sociale in una “filiera” gresa in carico continuativa della persona anzieagile e
dei caregives familiari lungo il ciclo evolutivo Itee vulnerabilitd e dell'infragilimento delle automie di

vita a domicilio. In tale ottica, il programma intie agire contestualmente su tutte le risorsermduoita del
volontariato e del privato sociale che permettanswviluppare una rete di interventi tra loro colitig
finalizzate ad incentivare forme e modalita diffudiecittadinanza attiva per quelle fasce di popiolae
cosiddette di “giovani anziani”.

Motivazione delle scelte

Il territorio cremonese vede sul piano anagrafiaarhento progressivo della fascia di popolaziorer 65
anni (22,2% del totale pop. residente). Di queatzif, il 75% é formata da persone con eta trad 635
anni, tendenzialmente con una discreta autonomiéaisia sul piano funzionale che socio-economigio
contro, aumentano quantitativamente le personeaa@ziover 75 anni con compromissioni e non
autosufficienza. Il sistema di offerta sociale eigeanitario (sbilanciato su interventi residefizaa alto
costo economico) fatica a fornire risposte in attdi prevenzione dell'acuzie della persona anzeamadh
tempo stesso di supporto efficace e sostenibilé garegiver familiari e informali.

Finalita da conseguire

Aumentare le possibilita di fronteggiamento dethis di vulnerabilitd sociale e di infragilimentalte

risorse di autonomia personale a domicilio e atempo ottimizzare ed efficientare le risorse prsi@sali e
informali e i servizi pubblici in campo attorno altentralitd dei bisogni di cura dei medesimi. &hpo
stesso, sviluppare interventi strutturati e corativii di collaborazione con le realta del volonsoi esistenti
al fine di offrire opportunita di cittadinanza atiper quelle fasce di popolazione definite “gidweameiani”.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Cameinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i lamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indafidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PIANO LOCALE PER ANZIANI

OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO LOCALE PER GLI ANZIANI: INTEGRAZIONE
TRA IL SISTEMA DEI SERVIZ| E LE RETI DI SELF-
CARE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Incentivare e sviluppare una maggiore interaziomgegyrazione tra il sistema dei servizi pubblsogiali e
socio-sanitari) e le reti di self-care. Si tratipbseguire nella direzione intrapresa recenteeneoi il Piano
Locale Anziani, futto della sinergia tra Comune di Cremona, Azietdeemona Solidale” e Fondazione
“Citta di Cremona” persviluppare processi integrati capaci da una pdirtenigliorare l'interazione tra i
servizi domiciliari, semiresidenziali e residentziaell'offerta pubblica e al tempo stesso ingaggiar
efficacemente le risorse informali e di prossinmigd sostegno alla fragilita, nel contrasto delladigioni di
solitudine e nel supporto alle condizioni di nonesufficienza. . Attraverso una sinergia con lid&ada
Sociale del Cremonese per quanto riguarda lo stitordéell’'accreditamento degli enti gestori delleffa di
servizi nel territorio, si tratta di svilupparereglementare processi integrati capaci da una gantgliorare
I'interazione tra i servizi domiciliari, semiresidgali e residenziali dell'offerta pubblica e amj@ stesso
ingaggiare efficacemente le risorse informali godissimita nel sostegno alla fragilita, nel cortradelle
condizioni di solitudine e nel supporto alle comgliz di non-autosufficienza.

2016

Declinare sul piano operativo una rete interveationdo le linee dell’Accordo di Programma tra Comdn
Cremona, Azienda “Cremona Solidale” e Fondaziong&dQli Cremona”, finalizzati a favorire |'autonami
di vita della persona anziana nel contesto dorarglie a sostenere la non —autosufficienza, antlagexso

la collaborazione con una pluralita di soggetti plgbblico e del privato sociale accreditato cheagi@rano
nel territorio sui cosiddetti servizi “leggeri” dupporto alla domiciliarieta. Il tema dell’omogeiaedegli
accessi e della relazione con i destinatari fidall'offerta pubblica rappresenta uno degli aspwiticipali
che verra ridisegnato all’interno di processo dprafondimento che si terra con i Comuni dell’Ambito
distrettuale di Cremona.

2017

Promuovere e incentivare forme e modalita operatiy@ossimita sia attraverso la governance deigpani

di cura professionali e informali che attraversopdtenziamento dell’accoglienza residenziale, semi-
residenziale e di sollievo.

2018

Verificare I'andamento dei processi e delle azismiluppate al fine di ottenere elementi utili alla
riprogettazione futura.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Patrimonio, Politiche Sociali
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PROGRAMMA 04: INTERVENTI PER | SOGGETTI A RISCHIO D | ESCLUSIONE SOCIALE

Responsabile del programma:
Grossi Eugenia

Descrizione programma

Il programma intende sviluppare e implementare n@te di interventi che facilitino la fuoriuscita daa
situazione pit 0 meno temporanea e/o cronica digisne sociale per fattori principalmente leggtozerta
economica. Si tratta di sperimentare un piano térienti integrati tra loro in un mix flessibile e
personalizzato di politiche attive del lavoro eeiventi economici mirati, valutati e progettatirglazione
allintensita e durata temporale dei fattori di lasone sociale delle singole persone e/o famiglial
contempo misurati sulle abilita attivabili poterimiante da parte dei medesimi.

Motivazione delle scelte

Il perdurare della negativa congiuntura socio-eatina sta mettendo in ginocchio ampie fasce di
popolazione cremonese. |l tema del lavoro €& indubbinte una prioritd assoluta. Non é piu pensabile
rispondere alle situazioni di emergenza in chiageistenzialistica e prestazionale: occorre investir

maggiormente in un mix integrato tra politiche sdicdi accompagnamento e politiche attive del layor

provando a coinvolgere l'intera comunita localpatgire dalle imprese for profit.

Finalita da conseguire

Facilitare e rendere piu tempestiva la fuoriusdéauna condizione di esclusione sociale di persne
famiglie del territorio incentivando ed accompagaae in un percorso di recupero delle abilita raitesti
socio-lavorativi del territorio

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Cameinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indafidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTRASTO ALLA POVERTA’
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CONTRASTO ALLA POVERTA’: DALL'ASSISTENZA
ALLA PROMOZIONE DELLE AUTONOMIE

Responsabile politico
Plateé Mauro — Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Sviluppare un sistema di interventi integrati diompozione delle autonomie personali capace di
accompagnare e sostenere le persone a rischioveitpeed esclusione sociale. Agire tempestivameoiie
un mix di misure economiche, interventi socialtjvéia temporanee di impiego lavorativo e socialteen
utile che permetta da una parte di razionalizzamsbrse a disposizione e dall’altra di rendeilegdficaci
rispetto ai destinatari stessi.

2016

Sviluppare interventi di integrazione tra politickeciali e politiche attive del lavorairati ad attivare i life
skills delle persone con rischio di esclusione &eci attraverso l'implementazione delle competemze
sinergie inter-istituzionali e inter-settoriali.

2017

Incrementare I'utilizzo di piani individualizzatiimti che permettano di coniugare opportunita lative
temporanee e mirate (quali i lavori di pubblicditatie i lavori socialmente utili) con un mix diterventi
monetari diretti e indirettidrogazioni economiche, sportelli bonus gas, enezfftirica e fondo sociale
affitti).

2018

Verificare 'andamento delle azioni realizzateiakfdi avere elementi utili per una riprogettazidumteira.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLITICHE INCLUSIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SPORTELLO ANTIDISCRIMINAZIONE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

La partecipazione alla “Rete regionale di prevemgice contrasto alle discriminazioni” di Regione
Lombardia, in qualita di Antenna territoriale, fate un valido supporto per l'attivazione progreasili
punti informativi e antenne, in collaborazione d¢b@entro Interculturale Mondinsieme, la supervisadi
Articolo3 di Mantova “Osservatorio sulle discrimi@iani” e attraverso il coinvolgimento di altri sagftj del
pubblico, privato sociale e terzo settore.

2016

L'intervento di implementazione si articola in digestep, ad iniziare dal corso di formazione ppeddenti
comunali sul tema del contrasto alle discriminazienrelativa normativa, trasversale ai diversi aétt
dell’Ente. Il percorso culminera a fine marzo carpkesentazione dello Sportello Antidiscriminazi¢eip
Centro Interculturale) e della rete territoriale Sportello offrira un servizio di ascolto e ori@miento su
accesso diretto dei cittadini (con supporto e sup@ne di Articolo3 di Mantova), promuovendo imelt
strumenti di informazione e occasioni di rifles®u stereotipi e pregiudizi. A livello interno,edfettuera

in prima battuta una check list dei regolamenti goaili valutandone i profili che potrebbero averfettif
potenzialmente discriminatori.

2017

Dopo il primo anno di attivita, si procedera allutazione degli accessi e richieste pervenuteSyltartello,
alla capacita ed idoneita di risposta, all’effedtimplementazione della rete antidiscriminazioniesdggetti
territoriali, al fine di programmare strategicaneemé¢ future azioni di contrasto alle discriminazio8i
procedera, d’'intesa con i settori di competenza,ralisione di quei provvedimenti comunali chesergino

— sulla base della mappatura effettuata I'anno qateste — elementi valutati come effettivamente
discriminatori. Si proseguira la collaboraziond eonfronto con altri enti e istituzioni sia delljhlico che
del mondo dell’associazionismo e del terzo sett@lréne di consolidare il lavoro di rete.

2018

Il lavoro vertera sul consolidamento progressivtiod&portello quale snodo di riferimento della rete
antidiscriminazioni di Regione Lombardia, acquisersgémpre piu autonomia nella capacita di risposta
effettiva al cittadino, promuovendo la collaboramara servizi e funzioni dellamministrazione comale,
ed aumentando contestualmente gli interventi disibdizzazione e informazione sulle funzioni dello
Sportello stesso. Strategica risultera la capaditattrarre risorse attraverso la partecipaziortaamdi
regionali, nazionali ed europei per lo sviluppgurbgetti di ampio respiro ed azioni innovative

Durata: 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Politiche Educative, Politiche Sociali

OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLITICHE INCLUSIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO SVILUPPO DI UNA RETE DI ACCOGLIENZA PER |
RICHIEDENTI ASILO E RIFUGIATI

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
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Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Promozione e sviluppo di una rete inter-provincidie permetta di integrare le risorse delle corauoitali

finalizzata a realizzare un sistema di prima adeogh diffusa di persone richiedenti asilo e rifigstabile
ed efficace. Si tratta di investire in processtraraenti di collaborazione che consentano di pasdaruna
fase emergenziale ad una situazione di sufficientiignitosa gestione della normalita dei flussadivo.

2016

Consolidare le relazioni tra i componenti del tavoiter-provinciale al fine di programmare e proges
interventi integrati in relazione alle rispettivenspetenze ed esperienze.

2017

Sperimentare un piano di lavoro inter-territoriale consenta di mettere progressivamente a sisieorse
prassi, strumenti e risorse professionali ed infdrpresenti nelle comunita locali

2018

Verifica delle azioni sviluppate al fine di evidésune elementi di criticita e di forza sui quapndégrammare
e riprogettare le azioni future.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Sociali

OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLITICHE INCLUSIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO DISABILITY MANAGER

Responsabile politico
Viola Rosita - Platé Mauro

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Azioni e progettualita finalizzate a contrastardikcriminazioni multiple. Analisi dei Regolamentimunali
ed eliminazione di eventuali provvedimenti discnatori. Istituzione nell’organigramma comunale il
Disability Manager una figura professionale innovativa che promugvesso le singole componenti
comunali dell’'amministrazione comunale un’atteneiqreculiare alle persone disabili ed ha il compito
mettere in atto ogni azione volta a favorire I'a&gibilitd ed evitare ogni forma di discriminaziorik.
Disability Manager inoltre raccoglie le istanze diefadini disabili e delle loro famiglie, e le wela verso i
servizi esistenti.

2016

Completare le fasi di organizzazione relative &ffara del “Disability Manager”, attraverso un pesso di
selezione tra il personale dipendente di una mrgfibfessionale qualificato a cui attribuire la Ziome di
Disabilty Manager.

Definire con il Disability Manager un Piano d’Azierron obiettivi, campi di intervento e priorita.

2017

Attuazione del Piano di Azione con il Disability keger.

2018

Valutazione degli impatti e dell'efficacia ed ewele riprogrammazione delle azioni per il prossiotaro

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Educative, Politiche Sociali, Ufficio Benale, Lavori Pubblici, URP
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS PARI OPPORTUNITA’
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CENTRO LOCALE DI PARITA’

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Promuovere la parita di opportunita tra le donngli@iomini: contrastare la discriminazione fondatad
genere, promuovere I'occupazione e I'imprenditéeimminile, contrastare le molestie sessuali e déeviza
sulle donne.

2016

Sviluppo del Centro Locale di Parita come servinformativo e di progettazione sulle pari opporteng
definizione di una rete di realta territoriali ckieoccupano di pari opportunita.

2017

Definizione di un sistema territoriale per lo sypipo di interventi per sostenere I'occupazione fenilai

2018

Consolidamento delle attivita in essere con pddreo riferimento alle tematiche del sostegno
dell'occupazione femminile e delle politiche di cdrazione vita-lavoro

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo:
Politiche sociali, Servizio sviluppo e organizzamgservizi e settori coinvolti nelle diverse pritgeioni.
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PROGRAMMA 05: INTERVENTI PER LE FAMIGLIE

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma

Il programma intende declinare una pluralita deméenti di “welfare di comunita” capaci di promuoges
sostenere le funzioni di educazione e di cura ehfamiglia si trova a svolgere quotidianamente. [¥bn
tratta di aggiungere nuovi servizi di natura preistaale, quanto di riconfigurare il sistema di offesocio-
educativo per renderlo piu flessibile e misuratbesteali esigenze e fragilita delle famiglie nefieoprie
dinamiche di vita, con particolare attenzione aioniin contesti di fragilitd socio-educativa. Itvel si tratta
di sviluppare competenze nell'ambito della realiia@e di interventi a favore della normalita diavie di
sostegno alle reti solidali mediante la valorizeagi e il coinvolgimento attivo delle risorse umarfermali
di comunita presenti e attive nei territori.

Motivazione delle scelte

La famiglia € indubbiamente il “luogo” primario nguale si gioca il benessere e la qualita di via d
cittadini. La crisi socio-economica, l'infragilimandelle relazioni parentali, I'accrescere delleZioni di
cura multipli nei contesti famigliari odierni risieimo sempre di piu lo scivolamento delle famigliesse in
situazioni pit 0 meno temporanee di vulnerabilidaesclusione sociale. Le risposte del sistema prtbl
devono dunque essere ripensate e ricalibrate aziogle al mutamento repentino dei bisogni delleidben

al fine di superare un sistema di natura prestakoohe non riesce piu ad essere efficace in utestin
mutevole come quello attuale.

Finalita da conseguire

Compito dell’Ente Locale oggi vuole essere semjpiiggpello di investire in strumenti e interventpea&i da
una parte di riconoscere le abilita esistenti (pemuoverle ed accrescerle) e al tempo stessdetivanire
con tempestivita ed efficacia laddove le competdamegliari rischiano di essere compromesse daffiadi

fragilita e vulnerabilita sociale.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i lamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS FAMIGLIE LUOGHI DICOESIONE E PREVENZIONE SUL
TERRITORIO

OBIETTIVO OPERATIVO SeO ‘DALLA PRESA IN CARICO Al PATTI GENER-
ATTIVI”

Responsabile politico
Plate Mauro

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Realizzazione di interventi finalizzati a sviluppayercorsi di supporto per persone e famiglie mdcoone
di vulnerabilita capaci di fronteggiare alcuni &attdi rischio, quali i carichi di cura famigliaranzianita,
disoccupazione. Inoltre, nel trattare il problemavualnerabilita sociale, il lavoro (assenza e/ocargeta)
viene inteso come uno dei fattori che possono avemin modo significativo nel rendere la vulneligh
un fenomeno esteso a fasce sempre piu ampie digrigoe oggi identificata quale “normalita a riszhi

2016

Sperimentazione di “patti gener-attivi” intesi corsieumenti di integrazione delle misure delle pcitié
attive del lavoro e con interventi di tipo sociale.

Investimento in percorsi che promuovano lattivadodelle persone (empowerment) per rafforzare
I'acquisizione di competenze utili a fronteggia@mbiamenti e le sfide insite nel mercato deldavo

2017

Sviluppare azioni di accompagnamento mirato allmidtie che permettano di sostenere processi di
capacitazione e recuperare e mantenere responsabglmhproprio progetto di vita all'interno e mekccordo
costante con la propria comunita di appartenenza.

2018

Valutazione delle azioni realizzate al fine di endiarne gli elementi positivi che permettano v |
riprogettazione per il futuro ed in particolare silgpare azioni e servizi di welfare orientati
contemporaneamente a rispondere ai “bisogni” eointolgere le persone”: tale approccio “generatieo”
applicabile sia alle azioni del sistema di welf&weale sia alle azioni micro di intervento socialella
comunita

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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PROGRAMMA 06: INTERVENTI PER IL DIRITTO ALLA CASA

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma

Il programma intende promuovere un percorso che@ia di riorganizzare un “sistema casa” piu effica
rispondente ai bisogni delle famiglie del territcorRiorganizzare il sistema pubblico di alloggi ER®Bn
particolare riferimento alle proprieta comunaliyn@estire in processi di contenimento piu efficdeile
situazioni di vulnerabilita socio-economica divarigertanto esigenze non rinviabili ulteriormente.

Motivazione delle scelte

Gli effetti della crisi socio-economica, la perdial lavoro e 'aumentare di situazioni di fragilitroniche
stanno producendo I'effetto di un continuo aumetgita domanda di casa da parte di numerose fanuglie
territorio e al tempo stesso un aumento di situazid morosita elevate. L’attuale sistema di rigposon
riesce piu a sostenere un carico di domande eeasimmpre piu elevate, sia sul piano quantitative ch
gualitativo. Emerge dunque la necessita di un gperento generale del tema “casa” per fare frontenad
contesto sociale in mutamento.

Finalitd da conseguire

Si tratta di sviluppare un mix di interventi stuutili capaci di agire simultaneamente su tre livtedl loro
integrati: proseguire nella ridefiniziomelle competenze e delle procedure e risorse ia aagiversi uffici
comunali (in particolare Politiche Sociali, Ufficidlloggi e Servizio manutenzione) per il sostegno
all'abitare della popolazione in condizione di grafvagilitd sociale; amentare gli alloggi fruibili a
disposizione, migliorare le misure di prossimitadieaccompagnamento; creare strumenti finanziari per
arginare la vulnerabilitd socio-economica delle ifdi®. Inoltre, in relazione alle iniziative regialn
sperimentali, si valutera la possibilita di istituifondi di garanzia e micro-crediti, costruire eamie
territoriali/osservatorio, potenziare le forme diedrazione e lo sviluppo della leva occupativa e
occupazionale per favorire I'autonomia nel mantento della casa.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

23t



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONTRASTO AL DISAGIO ABITATIVO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO INDIVIDUAZIONE DI NUOVE SOLUZIONI PER
RISPONDERE Al CRESCENTI BISOGNI ABITATIVI

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Investire nella direzione di aumentare la capadih sistema pubblico di fronteggiare e contenere la
questione abitativa e nel contempo di contrastéa#ari di rischio vulnerabilita cronica a causambrosita
pregresse e continuative. Cid a partire dal riemella gestione comunale degli alloggi ERP e
nell'attivazione di interventi di accompagnameritteeitori ed alle famiglie nella promozione desrporsi

di gestione del bilancio familiare e di accordi qmivati e/o cooperative edilizie. Riorganizzaresistente

ed investire in pratiche innovative rappresentaaodirettrici principali degli interventi che verram
realizzati.

2016

Awvio della gestione comunale degli alloggi ERPpdbprieta. Implementazione e diffusione di strument
integrati di contenimento delle morosita e al @opagnamento all'abitare, mediante la diffusione di
interventi di tutor condominiale e punti decentditsegretario sociale.

2017

Implementazione degli strumenti operativi a segditie azioni avviate nel 2016.

2018

Verifica dei risultati raggiunti nel triennio aln@é di evidenziare gli elementi sui quali riprograamm e
riprogettare gli interventi futuri.

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo

Settore Urbanistica e Rigenerazione Urbana, Set@gstrale Unica Acquisti, Avvocatura, Contratti,
Patrimonio
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PROGRAMMA 07: PROGRAMMAZIONE E GOVERNO DELLA RETE D EI SERVIZI
SOCIOSANITARI E SOCIALI

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma

Il programma intende intensificare le sinergie tsg&co-operative tra il comparto socio-sanitarial e
comparto sociale attraverso la definizione di ptihgeinterventi integrati che consentano di migdie la
capacita di rispondere ai bisogni delle fasce piterabili della popolazione, anziani e disabilparticolar
modo.

Motivazione delle scelte

L'aumentare progressivo di intere fasce di popotaia "rischio vulnerabilitd” induce alla necesslta
rivedere il modello di welfare attuale. Diversanemnsara sempre piu difficile riuscire a fronteggide
continue emergenze e situazioni di fragilita satonomica. L'area dell'integrazione tra il socalesocio-
sanitario rappresenta un punto nodale e stratg@gcta tenuta dell'intero sistema di welfare locale

Finalitd da conseguire

I Comune di Cremona, nella sua duplice veste deHrmocale e capo-fila del Piano di Zona 2015-2017
dellAmbito di Cremona, intende sviluppare un pianiennale di strumenti che accorcino le distamae t
socio-sanitario/sanitario e sociale (Comuni) sid @ano funzionale che organizzativo ed operatito i
sinergia con I’Azienda Sociale del Cremonese pantpuriguarda il territorio dei 47 Comuni di Amhito

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Cameinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i amobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indafidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS WELFARE GENERATIVO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO WELFARE GENERATIVO: DALL'ACCESSO Al
SERVIZI ALL'ACCESSO ALLE OPPORTUNITA’

Responsabile politico
Plate Mauro

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

Si tratta di rimodulare e rivedere le modalita miiervento del sistema di welfare istituzionalefiag¢ di
renderlo sempre piu efficace e sostenibile nelonsigre complessivamente alle situazioni di fragibt
vulnerabilita socio-economica. Il finanziamento enuto del progetto presentato sul bando Cariploi@ut
2014 "Welfare di comunita e innovazione socialel' gsala inter-distrettuale) rappresenta una lecse.
Contestualmente all'attuazione del progetto, dtatrdi adottare strategie ed azioni di ricomposigiaei
servizi per favorire l'accesso delle situazionfrdigilita. Questo impone un riordino organizzatimberno
delle modalita di accesso al sistema dei serviapplicazione, inoltre, del nuovo sistema ISEE, gortera
inevitabilmente una attenta e puntuale verifica.

2016

Awviare un percorso di confronto con gli attori &icdel welfare per sperimentare luoghi e strumelnti
accesso al sistema dei servizi e di presa in cdifbwsa capaci di investire sulle abilita e le getenze delle
singole persone destinatarie.

2017

Sviluppare forme di promozione e sostegno di retiahciliazione e di contrasto alla vulnerabilidcm-
economica diffusi nei quartieri.

2018

Verifica e monitoraggio di andamento delle aziogalizzate in relazione alle tempistiche e ai vindell
progetto "Welfare di comunita e innovazione socigler evidenziarne gli elementi di forza e di bupnassi
sperimentate.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Sociali, Politiche Educative, Area Vasta

OBIETTIVO STRATEGICO SeS WELFARE GENERATIVO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO PIANO DI ZONA 2015- 2017 DEL SISTEMA
INTEGRATO PER IL WELFARE TERRITORIALE

Responsabile politico
Platé Mauro

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

A seguito di quanto indicato da Regione Lombarda ta DGR n. X/2941 del 19 dicembre 2014 nel
documento dal titolo "un welfare che crea valorelpgersone, le famiglie e le comunita. Lineendiiiizzo
per la programmazione sociale a livello locale 220%7", si realizza il percorso di elaborazione ngbvo
PDZ e si avvia il modello di governance dell’Ambilistrettuale di Cremona e del cremonese. Il Conaline
Cremona e chiamato ad attivare le funzioni di e@tgofila dell'accordo di programma del nuovo Pidno
Zona 2015-2017. Tale funzione di natura programraimplica per il Comune di Cremona la necessita d
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adottare modalita funzionali e organizzative (sibpgano della governance istituzionale che tegniddine
di realizzare in sinergia con l'assemblea dei sineldutti gli attori del welfare territoriale.

2016

Sviluppare interventi con gli attori del territordidstrettuale (Comuni, Enti gestori, Terzo Settete,) capaci

di rafforzare le funzioni di programmazione e divgmance che il Comune di Cremona € tenuto ad
esercitare quale capo-fila del Piano di Zona di AmbAttraverso una collaborazione strutturata con
I’Azienda Sociale del Cremonese, si intende investell'implementazione di linee e criteri di gesié di
strutture e servizi il piu possibile omogenei ittitud7 Comuni del Distretto.

2017

Avviare processi e percorsi anche innovativi drgamizzazione e ridefinizione degli attuali strurtneth
regolazione dell’accesso ai servizi e della conguipbzione alla spesa di essi da parte dei ciftattih
Distretto in modo da ridurre le diseguaglianze aagyesenti nei singoli Comuni dell’Ambito di Crenzo

2018

Valutazione complessiva di andamento del Piano aliaz2015-2017 e contestuale riprogrammazione e
riprogettazione del nuovo Piano di Zona, in relaeialle indicazioni e alle tempistiche che verraforaite
dalla Regione Lombardia.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Sociali, Politiche Educative, Area Vasta

OBIETTIVO STRATEGICO SeS ASL E AZIENDA OSPEDALIERA RISORSE PER IL
TERRITORIO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO POTENZIAMENTO DELL'INTEGRAZIONE SOCIALE

E SOCIO SANITARIA

Responsabile politico
Platé Mauro

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica

A seguito dell'approvazione del nuovo Piano di ZB845-2017, d'intesa con la Cabina di Regia intagra
capo all'ASL, si intende focalizzare l'attenziondlesricadute degli obiettivi programmatori in tanindi
risorse umane, di gestione ed in ultima analisiaduitazione dell'impatto sui bisogni espressi dp#esone
fragili e dalle loro famiglie. I Comune di Cremomachiamato ad attivare le funzioni di ente capofil
dell'accordo di programma del nuovo Piano di Zo@4522017. L'area dell'integrazione tra il socialg e
socio-sanitario rappresenta un punto nodale esgiicat per la tenuta dell'intero sistema di wellacale. E'
una azione che il Comune di Cremona condurra sla soger-distrettuale. In particolare, saranno da
presidiare: uniformita territoriale, sinergia detisorse operative, fluiditd ed accesso delle pzshi da
parte dei cittadini.

2016

Progettazione ed adozione tra le parti di strumemtidivisi di valutazione multidimensionale deidmgi e
di Piani di intervento sociosanitario per le diross protette e sulla disabilita.

2017

Consolidare e mantenere il livello qualitativo dervizi anche in relazione alle recenti normativg@me
regionali in ambito sociosanitario e sanitario.

2018

Valutazione e verifica delle azioni realizzate minnio al fine di evidenziarne criticita e pudtiforza utili
per una riprogrammazione e riprogettazione futelePmano di Zona 2018-2020
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Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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PROGRAMMA 08: CO.PROGETTAZIONE: COOPERAZIONE E ASSO CIAZIONISMO

Responsabile del programma
Grossi Eugenia

Descrizione programma
Promuovere processi e percorsi di co-progettazamgecipata tra gli attori del welfare territorialgon
particolare riferimento al mondo del volontariatded Terzo Settore.

Motivazione delle scelte

L’aumento progressivo dei bisogni e di nuove fadiggopolazione in situazione di vulnerabilita eségehe
per gli Enti Locali un ripensamento degli attuadirgdigmi del welfare state legati ad un meccanigimo
prestazioni ed erogazioni. La continua contrazidake risorse economiche indica che se non si caambi
paradigma si ridurranno le opportunita di presaanco. Il tema della cittadinanza attiva e respbiie
diventa un aspetto sul quale investire.

Finalita da conseguire
Favorire lo sviluppo e la partecipazione del vodoiato e dell’associazionismo

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaiidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia
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OBIETTIVO STRATEGICO Ses VOLONTARIATO E ASSOCIAZIONISMO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO “WELFARE IN CO-PROGETTAZIONE”

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Grossi Eugenia

Descrizione sintetica
Awviare un percorso di co-progettazione partecipata

2016

Individuare strumenti e metodologie per la partazipne del Terzo Settore e la co-progettazionéstdmma
dei servizi di prossimita e cittadinanza attiva.

Promuovere il ruolo e la funzione del volontariat processi di cittadinanza attiva, attraversesigerienze
e i progetti di Servizio Civile, Servizio VolontarEuropeo, Leva civica regionale.

2017

Promuovere luoghi stabili e continuativi di co-petig@zione pubblico-privato sociale-terzo settore

2018

Valutazione delle azioni sviluppate nel corso dehnio

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Politiche Sociali, Politiche Educative, Lavoro Plib Ufficio Progetti
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PROGRAMMA 09: SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE

Responsabile del programma
Pagliarini Marco

Descrizione programma

| Servizi cimiteriali necessitano costantementendjlioramento ed ottimizzazione, in ragione deile®ve
tecnologie applicate, ma, soprattutto al fine dneatare il livello di servizio offerto alla cittatinza in un
momento molto particolare. In questo contestoassstluppando 'incremento dei servizi da offrisala del
commiato, forno crematorio, giardino delle rimemmz® ecc.), ma anche un miglioramento qualitatiitede
attivita tradizionali tipiche di questo servizidaatittadinanza, attraverso I'efficientamento delteezzature.

Motivazione delle scelte
Ampliare e migliorare il servizio verso la cittadnza, facilitando le imprese e operanti ma amhoimendo
un ambiente accogliente al momento particolarejregacchetto di servizi totalmente completo.

Finalita da conseguire
Fornire all'utenza un ampio raggio di scelta dvego sia quantitativo che qualitativo, ma sempe#’attica
del chiavi in mano e del minor disagio.

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i amobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

24%



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SERVIZ| CIMITERIALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO MIGLIORAMENTO STRUTTURALE DEL SISTEMA
CIMITERIALE

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Carletti Ruggero

Descrizione sintetica

Miglioramento e potenziamento di strutture del esisd cimiteriale attraverso progetti ed opere che
migliorino o amplino i servizi offerti al cittadindn base alla domanda rilevata, accrescendo itgu
ambientale del Civico Cimitero contribuendo anchgagantire, con le relative entrate tariffarie nkwosa
manutenzione ordinaria e straordinaria delle strattimiteriali.

2016

Completamento della realizzazione di cappelle diigdia nel campo 1 (primo lotto) stesura del proget
definitivo del secondo lotto

2017

Progettazione preliminare e definitiva di interverdlti al miglioramento del servizio di cremaziongeali
realizzazione di Parco delle Rimembranze e recugiiespazi logistici a servizio del Polo delle Crezioai

Durata 2016/2017

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Appalti, Contratti e Patrimonio, Settotd”P, Mobilita e Ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO SeS SERVIZ| CIMITERIALI
OBIETTIVO OPERATIVO SeO GARANTIRE SERVIZI INTEGRATI PER LE
FUNZIONI CIMITERIALI

Responsabile politico
Viola Rosita

Responsabile gestionale
Pagliarini Marco

Descrizione sintetica

L’obiettivo é di fornire una gamma completa di saerintegrati per le funzioni cimiteriali con la psibilita

di spaziare dalla cremazione al sepellimento usuflo anche di strutture tecnologiche quali celle
frigorifere, sala del commiato ecc.

2016

Messa a punto delle procedure amministrative @dtudzione del programma e sensibilizzazione vkrso
aziende che operano nel settore e verso la cittada con lo scopo di definire capitolati prestaalochiari,
comprensibile, ma contestualmente flessibile pdasmincontro alle esigenze dell’'utenza.

2017/2018

Proseguire nell’azione di messa a punto delle ghaeeamministrative per I'attuazione del progranmena
sensibilizzazione verso le aziende che operaneattgre e verso la cittadinanza.

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
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MISSIONE N. 14
SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA’
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MISSIONE 14 — SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA SeO

Inserimento
Eventuale sezione operativg
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Commercio — reti
Citta che genera lavorole distributive — tutel@Distretto urbano del Manfedini
sviluppo (RPPZ Polo di svilupp: Sl 2 dei consumato commerci Masserdot: Barbar:
Commercio — reti
distributive — tutelgFascicolo elettronico Manfredini
Polo di svilupp! Sl 2 dei consumato d'impresi Masserdot Barbara - Virgilic
Commercio — reti
Una citta di turismo e distributive — tutel
commercio (RPP- Fiere internazione 2 dei consumato
Commercio — reti
distributive — tutel@Attuazione del piano Manfredini
Condivisiont Sl 2 dei consumato degli orar Masserdot: Barbar:
MISSIONE 14 — SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA SeC
MISSIONI PROGRAMMI RESPONSABILE

14

Sviluppo economico e competitivita

[Consumato

ommercio — reti distributive — tutela ¢

Masserdotti Marco

24¢



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

PROGRAMMA 02: COMMERCIO — RETI DISTRIBUTIVE — TUTE LA DEI CONSUMATORI

Responsabile del programma
Masserdotti Marco

Descrizione programma

Il programma prevede il rilancio complessivo debgtivita economiche della citta attraverso il
perfezionamento dei metodi di lavoro volti all'dsoce all'assunzione di decisioni condivise attrageun
lavoro di rete fra commercianti, associazioni dtéeproduttive del territorio

Comprende le attivita e iniziative legate al mor@mnomico-commerciale quali il Distretto Urbano del
Commercio (DUC) come strumento privilegiato di conto e di elaborazione di strategie condiviserdge
formulazione di un piano di sviluppo produttivo-cmerciale, I'Attuazione del Piano Territoriale demfari
della citta per migliorare la fruibilita dei servidella citta e la qualita del tempo dei cittaditftivazione di
nuove forme di accompagnamento per le impreseilootie a rendere attrattivo il contesto territégiael
guale l'impresa opera.

Motivazione delle scelte
Perseguire, nell'ambito commerciale e produttivig uisione integrata sullo sviluppo della citta clappia
coniugare gli aspetti autorizzativi con quelli prazionali e progettuali

Finalita da conseguire
Rendere maggiormente competitivo il settore econoroiemonese e attrattivo il territorio di riferinte

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i baniobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco — Quaglia Maurizia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLO DI SVILUPPO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO DISTRETTO URBANO DEL COMMERCIO

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

Il distretto del commercio di Cremona, istituitol rB908, e riconosciuto da Regione Lombardia, € uno
strumento di gestione integrata delle politichevaliorizzazione a fini commerciali e turistici detntro
storico, che si fonda su un ampio parternariatdped-privato, di cui il Comune é capofila, e ch®scupa

di promuovere/realizzare progetti e azioni di déeetipo, ottimizzando anche le risorse, con I'dbietdi
sostenere il commercio, I'occupazione e la comp#étdel sistema economico locale.

Le attivita del Distretto Urbano del Commercio mgsiranno in stretta collaborazione con la Prowirdii
Cremona, la Camera di Commercio di Cremona e lec&sdoni di categoria operanti nel territorio
comunale in un'ottica di sviluppo commerciale éstigo della citta.

L'obiettivo & pertanto quello di promuovere nunserce diverse iniziative in cui Amministrazione e
commercianti collaborano per animare il Centro streire le occasioni di promozione e rivitalizzamo
della citta.

Il Centro Storico di Cremona rappresenta lo scenarcui tutti gli attori sociali ed economici deltitta si
riconoscono, pertanto ogni manifestazione divelttechsione per realizzare pratiche di condivisidee
Progetti e di collaborazione tra Amministraziongmenercianti ed artigiani.

2016/2018
Progettazione ed attuazione, con l'ausilio delltadel DUC, di iniziative di qualita coinvolgentisistema
del commercio cremonese

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Staff Urbanistica, Cultura, Musei e City Branding

OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLO DI SVILUPPO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO FASCICOLO ELETTRONICO D'IMPRESA

Responsabile politico
Manfredini Barbara — Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

Il progetto consiste nel promuovere con Regione lhantia e Camera di Commercio un sistema produttivo
attrattivo, costruendo un reale sistema di relazifna Amministrazione Pubblica e sistema produftivo
riducendo gli oneri burocratici a carico delle Amnie.

Il progetto prevede la costituzione di un fascic@er ogni impresa operante sul territorio, gestito
informaticamente e al quale possono accedere imprpofessionisti, e pubbliche Amministrazioni
coinvolte (Comune, CCIAA, ASL, ARPA, VVFF, Regiorecc). Detto fascicolo viene costantemente
aggiornato con l'inserimento di tutti gli atti, pare autorizzazioni tali da tracciare la “vita"lldmpresa con
I'evidente vantaggio di mettere in rete ed integtatti gli elementi inerenti l'attivita d'impresa.

2016

24¢



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazii&-2019

Verra svolta, con il coordinamento di Regione Londig una attivita di standardizzazione delle pdure e
della documentazione amministrativa e tecnica esfiai all'impresa nell'ambito dei procedimenti inére
I'esercizio dell'attivita imprenditoriale, costraenun sistema integrato, omogeneo ed uniformeesitdrio,
assicurando l'interoperabilita fra i vari sistemfiormativi e i vari applicativi informatici gestiafi. Avvio
della sperimentazione del nuovo fascicolo.

2017

Prosecuzione della gestione del fascicolo elettmmiimpresa attivando “meeting di analisi” e “peoh
solving”.

2018

Utilizzo a regime del fascicolo d'impresa

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Staff Urbanistica, ICT

OBIETTIVO STRATEGICO SeS CONDIVISIONE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO ATTUAZIONE DEL PIANO DEGLI ORARI

Responsabile politico
Manfredini Barbara

Responsabile gestionale
Masserdotti Marco

Descrizione sintetica

Il Piano territoriale dei tempi e degli orari (L3/2000, l.r. 8/2004) approvato con del. CC n. &b d
29/09/2011, tende a migliorare la fruibilita densa e la qualita del tempo dei cittadini attraserla
conciliazione territoriale e la qualita.

urbana dei servizi a partire dall'organizzaziorigoeesonale e dal management. E un insieme ditarigenti

e progetti che agiscono in modo trasversale coe pibgettazioni comunali. Si basa sulla collabiorze tra
settori, servizi ed altri enti pubblici, associakicsindacati, cittadini, imprese. La Regione Lonal@ con la
I.r. 28/2004 eroga, tramite bandi, finanziamenti fatuazione dei Piani territoriali degli orali.Comune,
che ha partecipato ai primi tre bandi con divens®egttazioni, partecipa anche alla IV edizione lashdo
2013 con il progetto ON Time. La PA di Cremona oeli

Le azioni intraprese e da intraprendere hanno umattese integrato e riguardano in modo diverso
l'organizzazione dei regimi orari dei servizi e leedttivita collettive, le compresenze di popolazio
differenti negli spazi pubblici della citta e gisetti dei luoghi. Il Piano agisce sugli orari sieivizi pubblici
indirizzandoli all'utente, cioé sui regimi di omrche regolano le relazioni sociali, sulla mobiliélle
persone a scala locale (e sovralocale) e sullalplitesdi vivere la citta come un patrimonio puldd e un
bene comune. Propone cioe trasformazioni qualéatai servizi pubblici nel senso anche di riquedifione
urbana.

2016/2018
Attuazione di progettazioni legate ai bandi regionell'ambito del PTO

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Unita di Staff Urbanistica
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MISSIONE N. 16
AGRICOLTURA, POLITICHE AGROALIMENTARI
E PESCA

25C
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MISSIONE 16 AGRICOLTURA, POLITICHE AGROALIMENTARIE  PESCA - SeO
Tnserimento
Eventuale sezione operativ
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Sviluppo del
settore agricolo e
Citta che genera lavorole del sistema
sviluppo (RPP2) Polo alta formazione agroalimentare
Sviluppo del
settore agricolo e |Rete di sviluppo
del sistema comparto agro
Polo dolciario S| 1 agroalimentare |alimentare ericerca Pesaro Ruggeri

MISSIONE 16 AGRICOLTURA, POLITICHE AGROALIMENTARI E

PESCASeC

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

16

Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca

01

Sviluppo del settore agricolo e del sistq

agroalimentar

Pesaro Mara

Caccia e pest
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PROGRAMMA 01: SVILUPPO DEL SETTORE AGRICOLO E DEL SISTEMA
AGROALIMENTARE

Responsabile del programma
Pesaro Mara

Descrizione programma

Il comparto alimentare riveste grande importandian@ovincia di Cremona, territorio dove si svipgpun
sistema agro-alimentare che partendo da una agniapke particolarmente da una zootecnia, di emced,
vede poi una forte presenza di aziende alimensaai,di taglia industriale che artigianale, capaci d
raggiungere e soddisfare le esigenze di un consuenatamai non solo nazionale ma internazionale.

La specializzazione del settore agro-alimentareevteal i comparti di maggiore rilievo la mangimistida
meccanica, la macellazione suinicola ed avicolegskeario, I'ortofrutticolo con l'eccellenza dehpaloro, la
trasformazione delle carni, la produzioni degli elidei grassi vegetali animali, lindustria vineoé
dell'aceto, i pastifici ed il dolciario. Anche ilsteema dei servizi connessi alla produzione agai@hgro-
alimentare (sistema fieristico, associazioni etcil)sistema universitario e della ricerca che auattorno al
settore, hanno un ruolo significativo nella provencTanto piu che il settore ha sempre cercato di
configurarsi come un vero e proprio sistema, syérmo forti integrazioni/sinergie tra le attivitgra-
zootecniche e di trasformazione ed i servizi atipriese, cercando di implementare la costruziometper

il settore zootecnico e lattiero-caseario.

Il settore agricolo affianca un comparto alimentaie ha sempre rivestito una parte rilevante delstria
manifatturiera, sia in termini di unita locali, sia termini di addetti, anche nei confronti deltsma
regionale.

All'interno di questo panorama si distingue il carip dolciario cremonese, con un fatturato compless
stimabile attorno ai 700 milioni di euro, un valafee lo posiziona subito dopo quello lattiero-cagea
Partendo anche da queste considerazioni, il prageanomprende attivita e linee di intervento finzdie a
dare vita al Polo Dolciario, che sostenga le reat@renditoriali gida operanti, individui processi d
consolidamento, costruisca collegamenti saldi eae&lta universitarie e della ricerca.

Si concorrera a promuovere la conoscenza ed apgeite la cultura della formazione professionale,
garantendo un esclusivo livello di conoscenze asipo dolciario, da conseguire attraverso la readizine

di percorsi di formazione specifica, in un unicstema della conoscenza.

L'attivazione di tale percorsi formativi sara riteolanche agli addetti ai lavori, al fine di promaoy la
crescita della cultura del dolce cremonese eddgssi per la sua realizzazione. Tutto cio saraidmate alla
creazione della cultura della formazione dolciaimaun'ottica innovativa, affinché Cremona, attraeele
scuole, i percorsi formativi, le aziende esistentinché le aziende di nuova formazione che neBeda
start-up potranno avvalersi del contributo del Pdkecnologico, possa diventare espressione di una
preparazione esclusiva in campo dolciario.

Motivazione delle scelte

Recenti studi della provincia di Cremona hanno e&viiiato la sussistenza di una relazione sistemica t
specializzazione e competitivitd d'area connessarathggio che un'area acquisisce sulle altrejeyeaz un
settore produttivo che ne determina la crescitatikel. Spesso si € riscontrato che i settori clesgmrtano
una elevata competitivitd sono in generale queliatierizzati da una maggior specializzazione saté
Per tali ragioni il sistema agro-alimentare teridte, ed in particolare il dolciario, possono @o¥ maggiore
forza e incisivita attraverso un'accurata ed es@uspecializzazione del comparto.

Finalita da conseguire

In sintesi, il programma mira a supportare le irsprdel settore agro-alimentare facilitandone |vazmne
di prodotto e di processo, con particolare attereialla formazione del personale e con uno sguardio
anche alla sicurezza alimentare, al profilo nutriale, alla sostenibilita ambientale ed economica.

La strategia generale prendera le mosse da urezisihe gia esistente di collaborazione fra azieagte-
alimentari cremonesi e gli Enti promotori.
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Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i rlamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015

Responsabile gestionale
Pesaro Mara
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS POLO DOLCIARIO
OBIETTIVO OPERATIVO SeO RETE DI SVILUPPO COMPARTO AGRO
ALIMENTARE E RICERCA

Responsabile politico
Ruggeri Maura

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Creare una rete tra il Comune, Camera di Commegtidstituti di ricerca e tutti gli stakeholder generale
al fine di innescare processi formativi ed innoviathe consentano il consolidamento e lo sviluppb d
comparto agro-alimentare anche con l'attivaziorsatt up innovative.

2016/2017

Incrementazione della rete.

2018

Prosecuzione delle attivita formative sulla baseidaltati raggiunti e delle criticita presentate.
Durata 2016/2018. L'obiettivo operativo potrebbe conehsilanche prima del 2018.

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea e Ambiente
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MISSIONE N. 18
RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
TERRITORIALI E LOCALI
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MISSIONE 18 RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE TERRI TORIALI E LOCALI- SeO
Inserimento
Eventuale sezione operativy

Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Citta che si prende curg Relazioni
delllambiente e che finanziarie con le
lavora nell'ottica area |Gestione associata defle altre autonomie
vasta (RPP9) funzioni area vasta Sl 1 [territoriali Definizione areavast@§ Pesaro Virgilio

MISSIONE 18 — RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE TERR

ITORIALI E LOCALI

SeO

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

18 )
locali

Relazioni con le altre autonomie territoria

01

Relazionifinanziarie con le alti
autonomie territoria

Pesaro Mara
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PROGRAMMA 01: RELAZIONI FINANZIARIE CON LE ALTREA UTONOMIE
TERRITORIALI

Responsabile del programma
Pesaro Mara

Descrizione programma

L'evoluzione normativa in tema di gestioni assagiainitamente al processo generale di revisione
istituzionale che ha investito lintero Paese, lmapnomosso sempre di piu, sancendone in particolare
l'obbligatorieta con il D.L. 78/2010, i percorsigaggativi individuandoli come sistema indispensalpier
ottimizzare ed efficientare i servizi ed ottenasparmi.

I Comuni non in obbligo di aggregazione possoncegive un ruolo fondamentale nelle intese per
I'erogazione dei servizi, in quanto rappresentan@dlarita intorno alle quali si svolgono le attivi
quotidiane, che quindi detengono in larga misun@$ponsabilita del governo delle stesse.

Tali considerazioni assumono ancora maggior vadrenportanza se inserite nel contesto delle valona

dei processi di sviluppo delle zone/aree omogeoe®, come definite dall'art. 7 della Legge Regierl
luglio 2015, n. 19, vale a dire ambiti territorialitimali per lo svolgimento, in forma associatagpkcifiche
funzioni e servizi comunali.

Il programma comprende attivita e linee di inteteefinalizzate ad individuare e condividere coralge
autonomie territoriali (Comuni di cintura) percorgdlti al miglioramento, in termini di efficacia ed
efficienza, dell'erogazione dei servizi ai cittadin

Motivazione delle scelte

Il D.L. 56/2014 (cd. Riforma Delrio), si & inseriia un percorso normativo volto alla revisione dell
struttura e dell'organizzazione delle pubbliche amstrazioni al fine di ottimizzare I'erogazionefdnzioni

e servizi. Il Comune di Cremona, ente capoluoga, fxestire un ruolo significativo nel favorire egorsi
associativi dei piccoli Comuni ed agevolare |'espteento dei servizi.

Finalitd da conseguire

I Comune di Cremona, unitamente ai Comuni ed@t@ni del circondario, attraverso la stipula dpaspiti
accordi/convenzioni, possono favorire l'esercizio fuhzioni e servizi, migliorandone la qualita ed
ottimizzandone i costi, cercando al contempo divalgge ed omogeneizzare le procedure adottate dagli
uffici coinvolti (semplificazione amministrativa).

Risorse umane da impiegare

Dotazione organica dei Settori: Sviluppo Lavorog&iOmogenea e Ambiente (coordinatore), Economico-
Finanziario, Personale, Polizia Municipale, Appa&tiContratti ed ogni altro settore comunale chegpot
essere, di volta in volta, coinvolto nelle attivita

Risorse strumentali da utilizzare

Beni in dotazione ai Settori: Sviluppo Lavoro, Ar€anogenea e Ambiente (coordinatore), Economico-
Finanziario, Personale, Polizia Municipale, Appa&tiContratti ed ogni altro settore comunale cheapot
essere, di volta in volta, coinvolto nelle attivita

Responsabile gestionale
Pesaro Mara
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS GESTIONE ASSOCIATA DELLE FUNZIONI AREA VASTA
OBIETTIVO OPERATIVO SeO DEFINIZIONE AREA VASTA

Responsabile politico
Virgilio Leonardo

Responsabile gestionale
Pesaro Mara

Descrizione sintetica

Procedere, con puntuali approfondimenti e studijché con confronti ed incontri con gli interlocutor
addetti ai lavori (Regione, Legautonomie, Anci,iRez P.A.), anche attraverso appositi momenti farmat
alla luce dell'evoluzione normativa, a favoriredividuazione delle aree omogenee (cosi come [eevis
dallart. 7 della L.R. 19/2015). In tale contesterra svolta un'accurata attivita finalizzata alla
concretizzazione dell'associazione dei servizi ¢oomuni di cintura, attraverso l'elaborazione e
I'approvazione di apposite convenzioni.

2016

Attivita funzionali all'avvio del processo

2017

Prosecuzione ed implementazione dell'attivita jpreaa
2018

Verifica e consolidamento processo avviato

Durata 2016/2018
Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore Sviluppo Lavoro, Area Omogenea E Ambie@@eofdinatore), Economico-Finanziario, Personale,

Polizia Municipale, Appalti E Contratti e ogni atSettore Comunale che potra' essere, di voltalia,v
coinvolto nelle attivita'.
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MISSIONE N. 19
RELAZIONI INTERNAZIONALI
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Cremona citta della
pace

internazionali e
Cooperazione allo]
sviluppc

MISSIONE 19 RELAZIONI INTERNAZIONALI — SeO
TnSerimento
Eventuale sezione operativy
Ambito strategico Obiettivo strategico | contributo G.A.P. DUP (si/no) nr. Programma Obiettivo Operativo Dirigente  |Assessore
Relazioni
internazionali e
Citta internazionale Cooperazione allojCoordinamento
(RPP1) Cremona internaziongle Sl 1 |sviluppo missioniinternazionalj Quaglia Galimberti
Relazioni

MISSIONE 19 — RELAZIONI INTERNAZIONALI

SeC

MISSIONI

PROGRAMMI

RESPONSABILE

19

Relazioni internazionali

Relazioniinternazionali e Cooperazic

allo sviluppc

Quaglia Maurizia
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PROGRAMMA 01: RELAZIONI INTERNAZIONALI E COOPERAZI ONE ALLO SVILUPPO

Responsabile del programma
Quaglia Maurizia

Descrizione programma

A cavallo tra la disciplina accademica e la noziéeeonomica” di internazionalizzazione, normalmente
associata alla propensione delle piccole e medpedse italiane a competere nei mercati internalijoha
programma si concentra sulla individuazione ed abone dei contenuti, sugli strumenti di
comunicazione, sulla creazione di una strutturacglatita organizzativa che permetta all'ente loadile
programmare la propria azione politica e amministeapensandola sin dall’origine come capace di
sviluppare interazioni fra piu attori a livello @rhazionale. Questa “apertura al mondo” caratterimza
impronta culturale, prima ancora che politica, ecencretizza nello sviluppo di una azione politiea
amministrativa che guarda alle fonti del dirittdeimazionale e soprattutto agli indirizzi europeiche si
dispiega intessendo accordi, realizzando missioamorandum, sviluppando contatti con altre realtall
europee ed extraeuropee, con organizzazioni irgenmali, con attori non governativi nazionali o
trasnazionali.

Motivazione delle scelte

Le potenzialita del portato culturale e del temiesdper fare in ambito artigianale, dalla liuteaialolciario e
in generale al comparto agroalimentare, accompagtegli investimenti sulla ricerca, presentano ibdga

di sviluppi e ricadute sulla crescita e qualitaldetero sistema se portate a livello di scamlemazionali.

Finalita da conseguire

Lo sviluppo e il consolidamento delle relazioniemtazionali

Lo studio del posizionamento di Cremona sul cootagbbale rispetto ad ambiti determinati: musica,
formazione, agroalimentare, del potenziale impattite altre filiere connesse (cultura, turismo,quzione
artigianale, agroalimentare, ecc)

La messa a fuoco dei punti di debolezza e di fdedssistema locale (precisa individuazione dei sttijg
delle rispettive relazioni del sistema locale stnmaimente vocate all'internazionalizzazione);

Risorse umane da impiegare

Le risorse umane impiegate sono assegnate corfispeecreti coerentemente con lo schema organizzativo
di Ente approvato con deliberazione di Giunta Comeinn. 123 del 18 luglio 2014 e successive
modificazioni e integrazioni.

Risorse strumentali da utilizzare

Coerentemente con le attivita del programma, i lamobili e mobili sono quelli risultanti dall’inveario

dei beni assegnati ai diversi consegnatari indaidgon deliberazione di Giunta Comunale n. 94 del
19/05/2015 e n. 99 del 27/05/2015.

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia
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OBIETTIVO STRATEGICO SeS CREMONA INTERNAZIONALE
OBIETTIVO OPERATIVO SeO CREAZIONE DI UNA RETE COORDINATA DI
RAPPORTI INTERNAZIONALI

Responsabile politico
Galimberti Gianluca

Responsabile gestionale
Quaglia Maurizia

Descrizione sintetica

Il tema dei contatti internazionali € fondamentgler realizzare le politiche di lungo periodo che
caratterizzano la politica culturale della cittdaescelta di individuare la cultura non solo coratdre di
aggregazione e di espressivita, ma anche come enatorsviluppo locale. Le proposte culturali (la
formazione specialistica, le stagioni, le rassegrestival, le mostre, gli eventi), le istituzionulturali, i
soggetti economici riuniti nella governance deilédria danno la possibilita di presentare e proreu® una
cittd con un carattere definito ma una forte rieziaedi proposte. L'obiettivo € la creazione di wede di
condivisione e coordinamento della programmazidefia comunicazione, delle opportunita.

2016

Realizzazione di un coordinamento strutturato condazione Museo del Violino e Fondazione Ponchielli
per la programmazione e |'organizzazione dellesioig internazionali. Condivisione della programinaz
delle missioni internazionali i partecipanti all@w@rnance della liuteria e i partner del Distretidturale e
individuazione delle destinazioni e delle occasi@miparticolare le manifestazioni fieristiche)pésto alle
guali realizzare una presenza coordinata che rapptienon solo le categorie economiche o le idthiz
culturali, ma la citta.

2017

Implementazione dei contatti e dei progetti

2018

Standardizzazione di modalita, partenariato, format

Durata 2016/2018

Settori coinvolti nella realizzazione dell’obiettivo
Settore sviluppo lavoro, area omogenea e ambiente
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DUP
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE OPERATIVA (SeO)

2.1.2 INDIRIZZ] AGLI ORGANISMI
PARTECIPATI
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2.1.2 Indirizzi agli organismi partecipati

1) Attivare azioni di controllo sulle societa conteté/partecipate, in riferimento agli obblighi nativi ed
alla necessita di una costante verifica della gestieconomico finanziaria. Tali misure sono rivaite
produrre un flusso di informazioni da e verso I'Entile ad adottare eventuali misure correttivechéna
prevenire possibili perdite operative.

Con il livello di differenziazione previsto dal Regmento Comunale sui Controlli interni, i seguenti
organismi direttamente e indirettamente partecigiageguito indicati

Societa partecipate direttamente

Azienda Energetica Municipale S.p.a

Azienda Farmaceutica Municipale S.p.a.

Autostrade Centro Padane SpA (anche rientrantparghetro societario di Aem)
Cremona Fiere SpA

Reindustria Soc. Consortile a r.I.

Societa Coop. Per Case Popolari in Cremona s.r.l.

Aziende speciale o Consorzi di cui il Comune de&equota del fondo e/o del capitale di dotazione
conferito

Azienda Speciale Cremona Solidale

Azienda Sociale del Cremonese

Fondazione a cui il Comune ha conferito/eroga risw@ finanziarie 0 nomina i rappresentanti del CdA
Fondazione Teatro A. Ponchielli

Fondazione Museo del Violino Antonio Stradivari

Fondazione Citta di Cremona

Fondazione Politecnico di Milano

Societa partecipate indirettamente

Cremona Parcheggi Srl (in fase di incorporazion&dm)

Aem Service Srl (in fase di incorporazione in Aem

Km SpA (procedura ad evidenza pubblica per cessjoné)

Linea Group Holding Srl (controllata da societaé&mmente pubbliche tra cui Aem
Linea Gestioni Srl (controllata da Linea Group Hoty)

Linea Distribuzione (controllata da Linea Group ¢iob)

Organismi in Perdita
dovranno produrre:

Documentazione per rispondere alle esigenze di pidicazione a medio/lungo termine e di

consuntivazione

- Budget triennali/Piani strategici

- Operazioni straordinarie programmate

- Piano investimenti

- Budget aziendali

- Verbali di assemblea, organo amministrativo, orgadintontrollo analogo

- Bilanci infrannuali, bilanci d’esercizio e bilanconsolidati corredati da nota integrativa, relagiatia
gestione, relazione dell’Organo di Revisione eC@dlegio Sindacale

- Indicatori di bilancio

- Crediti al 31.12 articolati per servizio con detiagingole fatture

- Debiti al 31.12 articolati per servizio con dettagingole fatture

- Volumi di produzione di servizi/acquisto di berdsi al Comune di Cremona

- Volumi di produzione di servizi/acquisto di berdsi a favore delle pubbliche amministrazioni

- Contributi in conto esercizio complessivi erogatill&Ente/Enti che partecipano all'Organismo
Partecipato
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Rispetto degli obblighi divieti e vincoli in capo asocieta pubbliche ed Aziende Speciali

- Riduzioni per incarichi di studi e consulenze, z&ai pubbliche, convegni mostre e pubblicita nanch
per sponsorizzazioni

- Rilevazioni delle consistenze del personale e i@hezdel valore assoluto del costo del personalel e
rapporto tra costo del personale e costo totala gebduzione

- Rispetto della normativa pubblicistica in materiagpalti

- Dimensione e composizione degli organi amministragidei collegi sindacali nonché del rispetto dei
limiti in materia di compensi

- Obblighi in materia di trasparenza e anticorruzione

2) Rafforzare il ruolo di indirizzo nelle societa pripate/controllate dall’Ente attraverso la proggtine e

la condivisione degli obiettivi strategici di medimgo periodo, che le singole societa dovrannoaagt

coerentemente con i contenuti del Piano Operati®adionalizzazione previsto dall’art.1, cc da @l&14

della Legge di stabilita 2015 (Legge n. 190/2014).

Il Piano si prefigge di:

- recuperare una governance piu’ semplice e diretta groprie partecipate

- realizzare gli obiettivi politico - istituzionalied Comune;

- razionalizzare il numero di societa a partecipazidimetta / indiretta del Comune;

- mantenere le partecipazioni dirette e indirette peperseguimento delle finalita istituzionali del
Comune.

Le societa coinvolte nell'operazione complessivaode seguenti: AEM e le societa controllate eegle:

AEM Service, Cremona Parcheggi, la costituenda esacidi gestione delle attivita strumentali a

partecipazione diretta comunale Servizi per Cremiivg Monteverdi.

2.1) Aem SpA

- dismissione di asset non indispensabili

- adozione di politiche di riassetto della gestiomategica e operativa della societa

- rinegoziazione dei contratti con i soggetti finatari coerentemente con il piano industriale, ecaino
e finanziario della societa

- rimodulazione del debito volto al risanamento fiziario

- miglioramento prospettico della redditivita attreae efficientamento delle strutture di costo, disuita
dei ricavi e delle connesse marginalita

- ridefinizione della mission di AEM quale soggettestpre del proprio patrimonio, delle partecipazioni
strategiche detenute e del servizio di sosta agasstruttura

- dismissione delle attivita strumentali a mezzo i yartecipata direttamente dal Comune. La Societa
“Servizi per Cremona”, generata per scissione dmABpA, sara deputata a svolgere le attivita
strumentali stante, tra Il'altro, il divieto di geste in house di servizi pubblici locali e attivita
strumentali.

- nell'ambito di detta costituzione, procedere:
- all'estinzione di AEM Service (in termini di inteaigione in Servizi per Cremona);
- all'incorporazione di Cremona Parcheggi in AEM.
- definizione delle alternative organizzative coeeeménte con l'erogazione dei servizi pubblici
chiave

2.2)Azienda Speciale Cremona Solidale

- adozione di misure per promuovere la domiciliaritéi servizi, potenziare risposte residenziali,
semiresidenziali e domiciliari innovative, flessibed adeguate alla complessita del bisogno némith
semplificazione delle modalita di primo accesse phestazioni

- adozione di sistemi di valutazione della qualitappropriatezza dei servizi alla persona erogatiilper
miglioramento strutturale, tecnologico e gestionale

- rafforzamento delle sinergie con Fondazione CittaCdemona, con Asl e Azienda Ospedaliera
valorizzando il patrimonio sociale, culturale erlinagine di Cremona Solidale

- rafforzare il contributo dell’Azienda all'internoetla rete di unita d’offerta sociosanitaria di cure
intermedie a media intensita atte a garantire laicoita assistenziale e I'integrazione tra ospedal
Regione Lombardia e territorio
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- nell’ambito dei servizi sociosanitari il manteninerdei servizi di residenzialita leggera attuandio g
interventi necessari al loro accreditamento, ltugyio delle aree di continuita assistenziale eedelime
intermedie di cura delle persone anziane

- nellambito dei servizi socio assistenziali le agisono indirizzate alla presa in carico integreéh
bisogno, al completamento della filiera di senper persone anziane, alla sperimentazione di nuovi
servizi socio assistenziali nellambito della residialita protetta e della residenzialita leggesaané
allo sviluppo di interventi di prossimita e sostegtei servizi erogati dalle realta del Terzo Setwdel
Volontariato

3) Indirizzi volti al raggiungimento degli equilibricenomico finanziari societari secondo principi dha
gestione, anche attraverso I'adozione di politidheduzione dei costi.

3.1) Aem SpA

- razionalizzazione degli interventi d’investimento

- valutazione degli effetti patrimoniali, economidiieanziari relativi alla cessione del ramo idrico

- riduzioni per incarichi di studi e consulenze, réai pubbliche, convegni mostre e pubblicita nanch
per sponsorizzazioni

- dimensione e composizione degli organi amministraidei collegi sindacali nonché del rispetto dei
limiti in materia di compensi

3.2) Azienda Speciale Cremona Solidale

- riduzioni per incarichi di studi e consulenze, r&ai pubbliche, convegni mostre e pubblicita nanch
per sponsorizzazioni

- dimensione e composizione degli organi amministratidei collegi sindacali nhonché del rispetto dei
limiti in materia di compensi

- ottemperare agli indirizzi di cui alla deliberazeéooonsiliare nr. 32 in data 06 luglio 2015 in miateli
personale

4) Bilancio Consolidato del Gruppo Comune di Cremoa.

I Comune di Cremon& chiamato a redigere un bilancio consolidato eppresenti in modo veritiero e

corretto la situazione finanziaria e patrimoniald risultato economico della complessiva atti\gtélta

dall’ente attraverso le proprie articolazioni orgaative, i suoi enti strumentali e le sue socgtatrollate e

partecipate.

Per rappresentare la consistenza patrimonialeamiaria, il bilancio consolidato, predisposto aullase

della dimensione del controllo esercitato nei contir dei componenti del gruppo, utilizza il metodp

consolidamento integrale o proporzionale. Per reggmtare le esternalizzazioni, invece, il bilancio

consolidato é elaborato sulla base dell'incidengiaridavi imputabili alla controllante rispetto tatale dei

ricavi di ciascun componente del gruppo, comprendelle entrate esternalizzate.

In particolare, il bilancio consolidato deve corngendi:

a) sopperire alle carenze informative e valutatie¢ bilanci degli enti che perseguono le proprie
funzioni anche attraverso enti strumentali e detangilevanti partecipazioni in societa, dando una
rappresentazione, anche di natura contabile, q®lbg@rie scelte di indirizzo, pianificazione e
controllo;

b) attribuire alla amministrazione capogruppo urovau strumento per programmare, gestire e
controllare con maggiore efficacia il proprio grepgomprensivo di enti e societa;

c) ottenere una visione completa delle consistgr@emoniali e finanziarie di un gruppo di enti e
societa che fa capo ad un’amministrazione pubbliseluso il risultato economico.

Le fasi del processo di redazione del bilancio obdato richiedono sia data informazione ai sogggte

verranno individuati di adeguate direttive ed iadioni di dettaglio in merito a tempi e modi di im\dei
dati.
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2.1.3 Valutazione dei mezzi finanziari e delle fondi finanziamento
Entrate correnti

La formazione del bilancio di previsione 2016-2@58a sostanzialmente condizionata da due fattori:
1. [l'entratain vigore, dal 1° gennaio 2016, dell®ve disposizioni in tema di pareggio di bilanaioui
si rinvia al paragrafo 2.1.7;
2. il blocco all'aumento delle aliquote e tariffeidributi locali vigenti nel 2015.

Cio premesso, la formulazione delle previsioni dirata e spesa corrente, che si sostanzierannta nel
successiva definizione del progetto di bilanciopdévisione 2016-2018 tenuto conto della proroga del
termine di approvazione al 31 marzo 2016, dovraressoerente con le indicazioni di seguito ripertat

Titolo 1 - Entrate correnti di natura tributaria, ontributiva e perequativa

Negli ultimi anni il sistema di finanziamento deilamcio degli enti locali risente in misura minore
dell'intervento legislativo in materia di trasfeanti dello stato e in misura sempre maggiore deico
tributario applicato sui beni immobili presenti neifritorio.

Il federalismo fiscale riduce infatti il trasferimi di risorse centrali ed accentua la presenzmalipolitica
tributaria decentrata. Il non indifferente impasiciale e politico del regime di tassazione deilappeta
immobiliare ha fatto si che il quadro normativorifiérimento abbia subito nel corso degli anni prafe
revisioni. L'ultima modifica a questo sistema sawuta con l'introduzione dell'imposta unica comanal
(IUC), i cui presupposti impositivi sono: il possesdi immobili, I'erogazione e fruizione di servizi
comunali.

La IUC si compone dell'imposta municipale propiisi{), di natura patrimoniale, dovuta dal possesstire
immobili, escluse le abitazioni principali, e diaunomponente riferita ai servizi, che si articodd tnibuto
per i servizi indivisibili (TASI), a carico sia @hi possiede che di chi utilizza il bene, e dedlsst sui rifiuti
(TARI), destinata a sostituire la TARES e a finameii costi del servizio di raccolta e smaltimed&
rifiuti, a carico dell’utilizzatore.

Il presupposto oggettivo della TARI € il possessdodali o aree scoperte, suscettibili di produrifauti
urbani. Il presupposto della TASI é il possesstabbricati, compresa I'abitazione principale conedirdta

ai fini dell'imposta IMU, di aree scoperte nonchéukelle edificabili, a qualsiasi uso adibiti.

Nel paragrafo 1.3.1 “Indirizzi in materia di riserg impieghi”, sono stati individuati gli indirizzer la
formazione del bilancio di previsione 2016-2018.
Sulla base di tali indicazioni, tenendo conto deitenuto della bozza della legge di stabilita 20a@ntrate
tributarie sono orientate alle seguenti linee db@e:

- I'eliminazione dell'imposizione sull’abitazioneripcipale coerentemente con la decisione
assunta in tal senso dal Governo, che dovra assela compensazione del minor gettito in
capo ai Comuni con maggiori risorse sul Fondo tidadeta Comunale;

- il blocco, per il solo anno 2016, dell’'aumenta tlidouti locali, ad eccezione della TARI,;

- I'ottimizzazione dell’attivita di accertamentode riscossione — anche coattiva - delle entrate
tributarie ed extratributarie, al fine di eliminareidurre eventuali residue sacche di evasione, di
elusione o comungue di insolvenza;

- il potenziamento della collaborazione con I'Agenzlelle entrate, compreso l'ufficio del
territorio, per la compartecipazione all’attivdarecupero dell’evasione sui tributi nazionali e
locali.

A seguito dell’emanazione delle nuove norme subBadlita locale, contenute nella bozza della ledge
stabilita 2016, si provvedera dunque ad apportaapportune modifiche agli strumenti di programroagi
e alla disciplina dei tributi, mentre, per I'ann@18, si dovra confermare il livello di tassaziongewnte nel
2015 e cosi articolato:
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Tributo Gettito previsto nel Aliquote Range
bilancio 2015
1/IMU 17.210.00Q 0,60% abitazione principale di immobili di cat. A/A/7 | Nel bilancio di previsione, limitatamente all’eseio 2016,
e A/8 stante il blocco all'aumento dei tributi previstalld bozza d
1,00% per altri fabbricati legge di stabilita, si conferma il livello impositi vigente ne
0,62% per abitazioni locate con canone agevolatg 204.5.
rispetto accordo provinciale (Legge Zagatti)
0,51% per immobili posseduti da ONLUS e enti senza
scopo di lucro
0,88% per abitazioni in uso gratuito a parenti
0,96% per negozi, botteghe e opifici
2| TASI 5.700.000 3,3% abitazione principale Nella bozza di leggstdbilita 2016 si prevede I'esenzigne
dalla TASI da abitazione principale. Il minor getdtisard
compensato con il Fondo di Solidarietd Comunale.
3| TARI 9.995.10Q Le tariffe Tari sono calcolate con il metodo nonzedto| La TARI deve coprire il costo totale del servizio.
e tali da garantire la copertura totale del cos&b| d
servizio
4 | Addizionale 9.050.000 0,80% Nella legge di stabilita 2016 & previsto il bloaBaumento
comunale Irpef Esenzione per redditi fino a 10.000 euro dei tributi, l'aliquota e gia applicata ai livetihassimi per cui
si conferma il livello impositivo vigente nel 2015.
5| Imposta pubblicita 1.315.00Q Minimo contrattuale garantito dall'attug Nella legge di stabilita 2016 e previsto il bloabaumentg
concessionario del tributo. dei tributi per cui si conferma il livello imposith vigente ne
2015.
6 | Imposta d 0 Non si prevede l'istituzione dell'imposta di soggio
soggiorno
7 | Imposta di scopo 0 Non si prevede [l'istituzione dell'imposta di soggio
8| Recupero 605.500
evasione
9 |Fondo solidarieta 3.144.400 Alla data di approvazione dello schema di DUP lettsmze
comunale per [l'esercizio 2016 non sono ancora npte.
Conseguentemente, il Fondo di Solidarieta Comuaatatq
provvisoriamente stimato in misura pari all’'ultirdato resq
noto con riferimento alle spettanze 2015.
Totale 47.020.000,00
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Quanto al biennio 2017-2018, la salvaguardia degliilibri di bilancio potra essere assicurata da un
incremento del prelievo fiscale di circa 1 miliode Euro, a fronte di un margine di manovra ancora
disponibile sulle aliquote IMU che potrebbe genenam gettito di circa 1,8 milioni di Euro.

Titolo 2 - Trasferimenti correnti

Le entrate da trasferimenti dovranno essere otier@gerseguire un’attenta valutazione delle oppdet
offerte dalla legislazione regionale, nazional@mgnitaria per I'accesso al finanziamento, totapaiale,
di servizi erogati dal Comune o di iniziative clentrano nei programmi dell’amministrazione.

Nel bilancio 2016 si dovra prevedere, altresirevisione del fondo compensativo TASI/IMU previsiella
bozza di legge di stabilita 2016 in 390 milioni Isase annua e stimati per il Comune di Cremona 1o Eu
900.000. Tali entrate non sono rilevanti ai fini s&ldo del pareggio di bilancio.

La stima dei trasferimenti e di 8,4 milioni di eyver il 2016, compreso il fondo compensativo TASL,
euro 7,3 milioni di euro il 2017 e 2018 dove inveom risulta finanziato il fondo compensativo TASIU.

Titolo 3 - Entrate extratributarie

Il sistema tariffario, diversamente dal tributarorimasto generalmente stabile nel tempo, gareotensi
sia all’ente che al cittadino un quadro di riferinteeduraturo, coerente e di facile comprensione.

La disciplina di queste entrate e semplice edhaliste alla P.A. la possibilita o I'obbligo di rieklere al
beneficiario il pagamento di una controprestazidreeregole variano a seconda che si tratti di unize
istituzionale piuttosto che a domanda individudlente disciplina con proprio regolamento la materi
attribuendo a ciascun tipo di servizio una diveagicolazione della tariffa, contestualmente, ddtenuto
meritevole di intervento sociale, viene garantitosistema di abbattimento selettivo del costo deaso al
servizio per il cittadino. Relativamente alle eteérdei servizi a domanda individuale, dove le cape dei
costi risultano complessivamente modeste, le poniisdovranno essere formulate valutando almeno
l'ipotesi di un adeguamento delle tariffe dei seruion inferiore al recupero del tasso di infladon
tendenziale 2015. Le proposte di revisione deligféadovranno essere deliberate dalla Giunta,auménte

al provvedimento di approvazione dello schema dahbio, al solo fine di salvaguardare gli equilidr
bilancio. Pertanto, i dirigenti dovranno predisgoln tempo utile le relative proposte da sottoporre
all'approvazione della Giunta in sede di approvagidel progetto di bilancio di previsione 2016-2018

L'attuale gettito delle entrate extratributarietiengbile in circa 20 milioni di Euro per il 2016dotto a circa
19,6 milioni di euro negli anni 2017 e 2018 pektfs della scadenza del vecchio contratto di distzione

del gas che assicurava al Comune un importateitmtmoale aggio per la gestione del servizio inmegdi
privativa. Tale gestione verra superata dall'inatiE di una gara sovra comunale che verra presumgbte
aggiudicata nel corso del 2016 e contrattualizzita2017, con un compenso a favore del Comune di
Cremona notevolmente inferiore.

Entrate in conto capitale e da accensione di pragtitolo 4 e 6 dell’entrata)

Come sara illustrato al paragrafo 2.1.5 'impontonplessivo delle opere e lavori pubblici previséb piano
opere pubbliche per gli esercizi 2016-2018 ¢ dtitaanell’ordine di 11,6 milioni di Euro per il 261 12,7
milioni di Euro per il 2017 e 10,1 milioni di Eunmer il 2018 per un complessivo di circa 34,4 nnilidi
Euro, oltre a circa 0,21 milioni per il 2016, 0,&Wlioni per il 2017 e 0,1 milioni di Euro per il 28 per
complessivi 0,58 milioni di euro di investimentimdentranti nel programma opere pubbliche.

Per il prossimo triennio, la formulazione delle \pseoni di entrate in conto capitale &€ pertantoicos

articolata:

- il responsabile del settore urbanistica dovra fdameu la previsione del gettito dei proventi dei
permessi di costruire e delle monetizzazioni deatandard per ciascuna annualita del triennio 2016
2018 sulla scorta dell’attuale sistema di contribng, nonché le previsioni di entrata e di spesa
correlata alle opere realizzate a scomputo, inigggibne del principio di competenza finanziaria
potenziato;

- il responsabile dell'area Settore centrale unicquisti, avvocatura, contratti, patrimonio dovra
formulare la proposta di aggiornamento del pianikedaienazioni e valorizzazioni immobiliari. In
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particolare, tale proposta dovra contenere un’giadé dismissione del patrimonio immobiliare non

piu necessario allo svolgimento delle funzionitistionali, articolando la proposta su ciascuna

annualita del triennio e precisando per ciascunadbilta la tipologia, I'ubicazione e il valore di 1sta.

Per gli immobili sottoposti a vincolo, I'elenco davessere redatto in accordo con la Sovrintendenza,
- come gia indicato in precedenza, anche per le tenimac/capitale deve assumere sempre maggiore

rilievo lattivita dei dirigenti rivolta a cogliereéutte le opportunita di finanziamento offerte dia

settore pubblico, sia dai privati.

Come sara evidenziato anche al paragrafo 2.1.6icakso al debito o I'applicazione dell'avanzo di
amministrazione, in considerazione dei vincoli gareggio di bilancio di cui alla legge 243/2012 che
saranno imposti a livello nazionale dal 1° genr#0&6, puo essere considerata “neutra” per un anarent
massimo pari alla somma tra la quota capitale id@arso dei mutui (1,7 milioni per il 2016 e 201218
milioni per il 2018) e il fondo crediti di dubbiasigibilita (1,9 milioni per il 2016, 2,5 milioni pel 2017 e
2,7 milioni per il 2018). Per il solo anno 2016 oae considerare gli effetti positivi derivanti tialclusione

nel saldo del fondo pluriennale vincolato.

Il presumibile andamento del residuo debito dedéhitamento e del debito pro-capite per abitardea 8
seguente:

Anno 201¢ 201¢ 2017 201¢
Residuo debito 39.967.564,06 38.330,68 36.610.691,96 36.464.083,2
Nuovi prestiti - 1.640.000,0( 2.995.000)00
Prestiti rimborsati 1.620.233,38 1.736.638,72 1.786.638)72 923.000,00

Estinzioni anticipate

Totale fine anno 38.347.330,68 860.691,96 36.464.053,24 37.534.D%8

Debito pro-capite 535,15 510,99 508,87 523,80

Titolo 5 - Entrate da riduzioni di attivita finanzrie
Le entrate da riduzioni di attivita finanziariergeriscono:

- entrate da alienazione di attivita finanziarie;

- alla previsione, a giro con la spesa, di prelidai depositi bancari correlati a operazioni di
indebitamento in applicazione di quanto previstd pganto 3.18 del principio contabile
applicato concernente la contabilita finanzianerdlazione all’accensione di mutui previsti per
gli anni 2017-2018 in 1,64 e 2,995 milioni di eursono stati pertanto stanziate somme
corrispondenti.
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2.1.4 Fabbisogno di risorse finanziarie ed evoluzie degli stanziamenti di spesa
Titolo 1 — Spesa corrente

Alla luce del blocco dell’aumento dei tributi intfotto, per I'anno 2016, dalla legge di stabilitaumento
del prelievo fiscale gia previsto nel bilancio depisione 2015-2017 con riferimento all’annuali@lg e
2017 (ammontante rispettivamente in 1,4 milionEdro per il 2016 e 2,5 milioni di Euro per il 2017pn
potra essere applicato limitatamente all'anno 2@iGrendera dunque necessario effettuare nel abgko
triennio 2016-2018 mirati interventi di razionabzzone e contenimento della spesa corrente, cdicqare
incisivita per I'esercizio 2016.

Conseguentemente, la formazione degli stati pravédi della spesa corrente non potra essere edfattu
sulla scorta della spesa storica, bensi operandla, sase delle effettive necessita derivanti daiettivo
prioritario di salvaguardare il livello dei serviziogati alla collettivita, una riduzione significe e motivata
della spesa corrente 2016.

| Dirigenti Responsabili di Settore con il coordimento dei Responsabili di Area dovranno pertanto
effettuare un’attenta analisi delle voci di spesaigpettiva competenza, al fine di individuare etli
margini di recupero di efficienza ancora possibilipodulare i servizi in un’ottica di rinegoziazierdelle
prestazioni principali e accessorie, verificareptessibilita di contrazione degli oneri di gestiomenché
introdurre modalita diverse di quantificazione deésogni, includendo in tali analisi anche le saxiet
controllate e partecipate che svolgono un ruolmigativo nel quadro dell’'offerta di servizi allaitta,
specialmente a fronte del recente piano di risanéord Aem SpA.

Al fine di favorire una approfondita e condivisaaisi della spesa corrente, le proposte dei Ditigen
formulate d’intesa con gli Assessori di riferimendovranno essere ben motivate ed articolate distindo
la spesa in:

- spesardinaria rigida (spesa relativa a contratti in essere o da stipylar servizi essenziali,
obbligatori, istituzionali): spesa ricorrente fizéata con risorse ricorrenti;

- spesardinaria flessibile (spesa per iniziative gia attivate o da attivam obbligatoria): spesa
ricorrente finanziata con risorse ricorrenti;

- spesastraordinaria (per iniziative occasionali, non consolidabili): esp non ricorrente
finanziata con risorse non ricorrenti;

- spesavincolata (sulla base delle ipotesi di entrata con specitiestinazione): spesa non
ricorrente finanziata con entrate non ricorrergpacifica destinazione.

Inoltre, con riferimento alla programmazione dskguenti spese:

- acquisti di hardware e software e in generale ber servizi ICT;

- manutenzione ordinaria e straordinaria degli immobli assegnati ai servizi;

- fornitura di beni/servizi diversi per ufficio/servizi (cancelleria, mobili e arredittrezzature
minute d’ufficio, automezzi, servizi di pulizia,dehinaggio ecc.)

ogni Dirigente dovra comunicare con nota motivdtgroprio fabbisogno rispettivamente ai seguenti
Settori/Servizi:

- Servizio ICT e Agenda Digitale: che si preoccdpedi valutare e predisporre una
programmazione di Ente con riferimento agli acquishardware e software;

- Settore Progettazione, Rigenerazione Urbana eudanione: che si preoccupera di valutare e
predisporre una programmazione di Ente con rifemtimeagli interventi di manutenzione
ordinaria e straordinaria degli immobili assegaaservizi;

- Unita di Staff Provveditorato ed Economato: chereoccupera di valutare e predisporre una
programmazione di Ente con riferimento alla forratwi beni diversi per ufficio/servizi
(cancelleria, mobili e arredi, attrezzature minditeficio, automezzi, ecc.).

Per quanto riguarda, infine, 8ervizio di trasporto pubblico locale in attesa di una piu compiuta
definizione del quadro normativo, contrattuale ggerativo, in relazione all’avwvio dell’Agenzia del
Trasporto pubblico locale di recente costituziaries dovrebbe subentrare nei contratti attualmenessere,
in questa sede si assume che gli oneri finanzeiti che graveranno sul bilancio comunale per 1&8iano
comunque non superiori agli attuali livelli. L’eveale diversa configurazione delle voci di enteatii spesa
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sara oggetto di successiva variazione, non appetarenanno le condizioni per quantificare gli difet
finanziari, in entrata e in spesa, dei nuovi asdettservizio.

La spesa del personaleincluso il budget per le assunzioni, dovra essergenuta entro gli stanziamenti
assestati 2015 e, comunque, all’interno dei limithosti dalla normativa vigente in tema di vincgpiecifici
a tale tipologia di spesa.

In generale per quanto riguarda la spesa corrdateprogrammazione del fabbisogno per ciascun
Settore/Unita di Staff dovra avere come riferimeptogrammatorio il livello di spesa complessivaneent
assegnato attraverso il bilancio 2015, considerantdavia la necessita di operare, nella formulagidelle
proposte, un’effettiva razionalizzazione e contemto dei valori in modo da consentire il raggiungimo
dell’'equilibrio del bilancio imposto dalle norme fitianza locale.

Infine, per consentire il raggiungimento degli éidpm di parte corrente, anche per gli esercizil@®018,
analogamente all’esercizio 2015, I'Ente si avvalelia facolta di stanziare il fondo crediti dubbgigibilita
nella misura minima rispettivamente del 55%, de% 7€ dell’85% in applicazione dell’articolo 1, comma
509, della legge 23 dicembre 2014, n. 190 (legg&abilita 2015) e ammontanti a circa 1,9 milipar il
2016, 2,5 milioni di Euro per il 2017 e 2,7 miliathiEuro per il 2018.

Quanto al biennio 2017-2018, gli stanziamenti disspcorrente potranno riflettere le scelte opesate
primo esercizio e laddove possibile evidenziareilgfiriori margini di economia di spesa.

Titolo 2 — Spesa in conto capitale

Le previsioni finanziarie della spesa in c/capitgler la parte relativa ai lavori pubblici, corrgmiono alle
previsioni definite in sede di formazione del paogma triennale 2016-2018 e dell’elenco annuale 21@16
lavori pubblici, compatibilmente con i vincoli dnfinza pubblica.

In particolare, I'importo complessivo delle opertaeori pubblici previsto nel piano opere pubbligier gli
esercizi 2016-2018 e stimabile nell'ordine di 1ibioni di Euro per il 2016, 12,7 milioni di Eunger il
2017 e 10,1 milioni di Euro per il 2018 per un cdesgivo di circa 34,4 milioni di Euro, oltre a@ar0,21
milioni per il 2016, 0,27 milioni di Euro per il 20 e 0,1 milioni di euro per il 2018 per complesSib8
milioni di Euro di investimenti non rientranti ngtogramma opere pubbliche.

Sirinvia al paragrafo 2.1.5 relativo agli invesgimti previsti per il triennio 2016-2018
Titolo 3 — Spesa per incremento di attivita finanzrie

Le spese da incremento di attivita finanziarigfsriscono:

- acquisto di attivita finanziarie non previste trednnio 2016-2018;

- alla previsione, a giro con la spesa, di accemsidi depositi bancari correlati a operazioni di
indebitamento in applicazione di quanto previstd panto 3.18 del principio contabile
applicato concernente la contabilita finanzianardlazione all’accensione di mutui previsti per
gli anni 2017-2018 in 1,64 e 2,995 milioni di eursono stati pertanto stanziate somme
corrispondenti.

Titolo 4 — Rimborso Prestiti

Quanto alle spese per rimborso prestiti, la quiaatifone sara operata in base ai piani di ammoritorgei
mutui gia assunti o che si prevede di assumerpearado 2016-2018.
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2.1.5 Gli investimenti previsti per il triennio 2016/2018

La realizzazione complessiva, nel periodo 2016-2@i&pese di investimento e stimato in circa 37,6
milioni di euro di cui 34,2 milioni contenuti netggramma delle opere pubbliche ed euro 3,4 milibeiuro
fuori dal programma delle opere pubbliche. La sudtne nel triennio 2016-2018 si presenta in quest
modo:

2016 2017 2018

Investimenti inseriti nel Piano opere 11.618.324,87 12.729.900,00 10.110.000,00
pubbliche

Investimenti non inseriti nel Piano opere 213.361,28 278.361,28 103.000,0¢
pubbliche

Investimenti finanziati con FPV derivanti 5.353.166,19 950.000,0(
da entrate anni precedenti e re-imputate
negli esercizi in cui saranno esigibili

Totale investimenti 17.184.852,84 13.958.261,28 10.213.000,00

Si rileva che la realizzazione delle suddette spessvestimento avra riflessi sulla spesa correlegata al
costo per interessi e rimborso quota capitale dativdall’assunzione di nuovi mutui ammontanti a
1.640.000 nel 2017 e euro 2.995.000 nel 2019.

Nel paragrafo 2.2.2 dedicato al programma dellg@pabbliche si riepilogano, in modo piu dettagljde
spese di investimento per il periodo 2016-2018.
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2.1.6 Gli equilibri di bilancio

In attuazione delrt. 162, comma 6, del TUELI‘bilancio di previsione € deliberato in paregdinanziario

complessivo per la competenza, comprensivo déHzdidell'avanzo di amministrazione e del recupdeb
disavanzo di amministrazione e garantendo un fafidzassa finale non negativo. Inoltre, le previsidin
competenza relative alle spese correnti sommate @kbvisioni di competenza relative ai trasferinmnemt
c/capitale,al saldo negativo delle partite finanztae alle quote di capitale delle rate di ammorento dei
mutui e degli altri prestiti, con I'esclusione d&inborsi anticipati, non possono essere complessargde
superiori alle previsioni di competenza dei prime titoli dell'entrata, ai contribuiti destinati atimborso
dei prestiti e all'utilizzo dell’avanzo di compe#ndi parte corrente e non possono avere altra fodn
finanziamento, salvo le eccezioni tassativamerttie@te nel principio applicato alla contabilita famziaria
necessarie a garantire elementi di flessibilita egjuilibri di bilancio ai fini del rispetto del gpncipio
dell'integrita”.

Il primo paragrafo del comma 6, sopra richiamatmpaone lequilibrio complessivo di bilancio, di

competenza per il triennio e di cassa per il pramercizio. Il secondo paragrafo disciplina il @qduilibrio
di parte corrente.

Nella predisposizione del bilancio di previsiondl2€2017 il pareggio di bilancio per gli esercizil#e2017
era garantito da una previsione di un aumento @diligiote IMU che, alla luce del blocco all’aumeili
tributi locali imposto per I'anno 2016 dalla legdestabilita, non potra essere applicato. Nellalabche
segue e data dimostrazione dello squilibrio detizvatall’applicazione del blocco dell’aumento débti
per I'esercizio 2016.
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2016 ante legge] 2016 - post legge

ENTRATA 2015 stabilita stabilita
FVP CORRENTE 886.847.p7 1.031.943,91 1.031.943,91
FVP CAPITALE 6.240.665,31 6.564.391} 06 6.564.391,06
AVANZO 5.576.467,9f 0,40 1.979.000}00
Titolo 1 - Tributi 46.950.000,00 48.420.00d,00 47.000,00
Titolo 2 - Trasferimenti 10.414.466(42 8.270.80p,00 476.800,0p
Titolo 3 - Extratributarie 22.811.567|12 20.314.52D,0 20.314.520,J0
Titolo 4 - Entrate c/capitale 13.718.634,52 9.456.a0)0 7.278.100,00
‘_rrtolo.5-. Entrate da riduzione attiV 0,04 0.00 o
finanziarie
Titolo 6 - Accensione prestiti 0,00 1.000.000,00 D,00
Titolo 7 - Anticipazione cassa 10.000.009,00 10. Do @) 10.000.000,90
Titolo 9- Partite di giro 94.197.000]00 84.697.00D,0 84.697.000,J0
Totale 210.795.648,41 189.754.754,97 187.355.7%4,97
SPESA 2015 2016 2016 - post stabilta
Titolo 1 - Spesa corrente 79.567.308,05 75.587.263,91 75.587.263 .91
Titolo 2 - Spesa clcapitale 25.411.10¥%,18 17.733382, 17.184.852,34
Trt.ollo\S.- Spe.sa'da acquisizione 0,00 0.00 o
attivita finanziarie
Titolo 4 - Rimborso prestiti 1.620.233|38 1 736.?,7 1.736.638,12
Titolo 5- Anticipazione cassa 10.000.000,00 10. (@) 10.000.000,p0
Titolo 7 - Partite giro 94.197.000]00 84.697.00p,00 .684.000,0D

210.795.648,41 189.754.754,97 189.205.744,97
QUADRATURA (E-S) 0,00 0,00 -1.850.000,p0

Al fine di garantire il raggiungimento degli eqbili di bilancio si rendera necessario:
- per I'esercizio 2016 operare un contenimentcedgblesa corrente;

- per gli esercizi 2017-2018 oltre alla riduzioredla spesa corrente potra rendersi necessariorepera

un aumento nelle entrate correnti.

Nel prospetto che segue e data dimostrazionespttd degli equilibri di bilancio per il triennio

2016/2018.
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ENTRATA

2015

2016

2017

2018

SPESA

2015

2016

2017

2018

Titolo 1: entrate
tributarie

46.950.000,00

47.020.000,00

48.091.540,00

48.091.540,00

Titolo 2: trasferimenti
correnti

10.414.466,42

8.470.800,00

7.383.200,00

7.383.200,00

Titolo 1: spese
correnti

79.567.308,05

73.800.625,19

73.272.421,28

73.234.060,00

Titolo 3: entrate

Titolo 4: spese per

extratributarie 22.811.567,12 20.314.520,00 19.678.020,00]  19.678.020,00 ¥ 1.620.233,38 1.736.638,72) 1.786.638,72 1.925.000,00
rimborso prestiti
Fondo pluriennale
vincolato (parte 886.847,07 1.031.943,91 1.106.300,00 1.106.300,00
corrente)
- Avanzo economico -1.300.000,00 -1.200.000,00 -1.100.000,00
Oneri urbanizzazione 124660,82
per parte corrente
Totale Spese
Totale Entrate correnti| ~ 81.187.541,43 75.537.263,91 75.059.060,00|  75.159.060,00 correnti|  81.187.541,43|  75.537.263,91 75.059.060,00 75.159.060,00
Rimb.prestiti
Fondo pluriennale Titolo 2: spese in
vincolato (parte conto 6.240.665,51 6.564.391,06 950.000,00 0,00 "0 i‘zale 25.411.107,18|  17.121.491,06 13.899.900,00 10.330.000,00
capitale) P
Avanzo amministrazione 5.576.467,97 1.979.000,00 0,00 0,00ff Ttolo 3 - Spese 0,00 0,00 0,00
acquisizione att. Fin.
Titolo 4 - Entrate 13.718.634,52 7.278.100,00 10.109.900,00 6.235.000,00
c/capitale
Titolo 5 - Entrate da 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
riduzione attivita fin.
Titolo 6 - Accensione 0,00 1.640.000,00 2.995.000,00
prestiti
Avanzo economico 1.300.000,00 1.200.000,00 1.100.000,00
- Oneri urbanizzazione -124.660,82
per parte corrente
Totale Entrate per| o 119 107,18 17.121.491,06 13.899.900,00]  10.330.000,00f] TO®€SPeseperl oo 1110718 17.121.491,06 13.899.900,00 10.330.000,00
iInvestimenti iInvestimenti
Totale Entrate| 92.658.754,97 88.958.960,00|  85.489.060,00 Totale Spese 92.658.754,97 88.958.960,00 85.489.060,00
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2.1.7 1l vincolo del pareggio del bilancio

Le disposizioni in tema di pareggio del bilanciovedisciplinate dall’'art. 9 comma 1 della L. 243120
<<Disposizioni per l'attuazione del principio delrgggio di bilancio ai sensi dell'articolo 81, sesbmma,
della Costituzione>>. Di fatto le nuove regole pafreggio del bilancio sostituiranno i precedenticuil
inerenti il patto di stabilita.

Nel disegno di legge di stabilita 2016, attualmeimtediscussione, si stanno esaminando le propaste d
modifica all’art. 9 comma 1 della legge 243/201prsocitato e allo stato attuale tale pareggio déizzarsi

a preventivo e a consuntivo si raggiunge con udosah termini di sola competenza, positivo o [@agero

tra le seguenti voci:

VOCE Segno Commento

ENTRATE FINALI + Le entrate finali, da considerane termini di competenza
riguardano:

Entrate tributarie (tit. 1)

Entrate da trasferimenti (tit. 2)

Entrate extratributarie (tit. 3)

Entrate in conto capitale (tit. 4)

Entrate da riduzione attivita finanziarie (tit. 5)

FONDO PLURIENNALE + Per il solo anno 2016, nel saldo € incluso ild@pluriennale

VINCOLATO ENTRATA vincolato entrata ad eccezione di quello derivaos
indebitamento
SPESE FINALI - Le spese finali, da considerare irermini di

competenza,riguardano:

Spese correnti (tit. 1)

Spese investimento (tit. 2)

Spese per acquisizioni attivita finanziarie (tit. 3

FONDO CREDITI DI+ Il fondo crediti di dubbia e difficile esigibiftstanziato tra e

DUBBIA ESIGIBILITA’ spese correnti non rileva ai fini del saldo di gaie del
bilancio

FONDO SPESE + Il fondo spese potenziali incluse spese potend&ivanti a

POTENZIALI titolo esemplificativo da contenzioni, accantonatngrer

possibili perdite da societa partecipate, accam@mdo pe
indennita fine mandato del Sindaco, accantonantemtovi

contrattuali
FONDO PLURIENNALE - Per il solo anno 2016, nel saldo €& incluso ildompluriennale
VINCOLATO SPESA vincolato spesa ad eccezione di quello derivantg da

indebitamento

In attesa dell’'approvazione definitiva della legljestabilita 2016, i vincoli sul pareggio del bitaa saranno
impostati sul saldo finanziario in termini di conbpeza tra entrate e spese finali come illustrak@ruspetto
sopra riportato.

Pertanto, tenendo conto del blocco all'aumentotdeuti locali imposto per I'anno 2016 dalla legde
stabilita 2016, il raggiungimento degli obiettiveldnuovo “pareggio di bilancio” potra essere ragtpu
attraverso l'attuazione degli indirizzi che sonatistdescritti nei paragrafi precedenti (riduzionpesa e
incremento prelievo tributario dal 2017).
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2016 2017 2018
ENTRATE FINALI 83.083.420,0p 86.902.660J00 84.382. 780,
Fondo TASI non rievante 900.000j00 @,00 @,00
i e [ e —
7.596.334,9F 0,90 0,00

(NODERIVANTE DAMUTUL) | e e
FPV derivante da mutui 153.600]00 d,00 4,00
SPESE FINALI 88.86581625  88.812.32128  86.559.080,0
Fpv spesa non impegnabile nellanno e c
dal 2017 non ¢ incluso nel saldo 0,04 1.106.300,00 1.106.300)00
FCDE 1.964.900,dJ0 2.500.400|00 2.781.409,00
FPV SPESA 2.056.300,p0 0J00 0[00

SALDO 668.938,7% 1.697.038,[2 1.711.404,00
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DOCUMENTO UNICO Dl
PROGRAMMAZIONE 2016/2018

SEZIONE OPERATIVA (SeO)

PARTE SECONDA
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2.2.1 Programmazione del fabbisogno di personale pitriennio 2016/2018

Premessa

L'art. 39 della Legge n. 449/1997 stabilisce chePlgbbliche Amministrazioni, al fine di assicurare
funzionalita ed ottimizzazione delle risorse pemiigliore funzionamento dei servizi in relaziondeal
disponibilitd finanziarie e di bilancio, provvedarasla programmazione triennale del fabbisogno di
personale, comprensivo delle unita di cui alla leegg68/1999.

L'obbligo di programmazione del fabbisogno del peae e altresi sancito dall'art. 91 del D.Lgs. n.
267/2000, che precisa che la programmazione deseze=finalizzata alla riduzione programmata delless

del personale.

Il D.Lgs. 165/2001 dispone, inoltre, quanto segelativamente alla programmazione del fabbisogno di
personale:

a) art. 6 — comma 4 — il documento di programmazideve essere correlato alla dotazione organica
dellEnte e deve risultare coerente con gli strutingiqprogrammazione economico finanziaria;

b) art. 6 — comma 4bis — il documento di programoraz deve essere elaborato su proposta dei contipeten
dirigenti che individuano i profili professionalienessari allo svolgimento dei compiti istituziondélle
strutture cui sono preposti;

c) art. 35 — comma 4 — la programmazione triendaiefabbisogni di personale costituisce presupposto
necessario per I'avvio delle procedure di reclutatme

Il principio contabile applicato concernente la gnammazione di bilancio prevede che all'internolalel
Sezione Operativa del Documento Unico di Progranmnazsia contenuta anche la programmazione del
fabbisogno di personale a livello triennale e atmua

La programmazione, che é stata effettuata in caareon le valutazioni in merito ai fabbisogni origaativi
espressi dai dirigenti dell’Ente, é stata approeataatto della Giunta comunale nella seduta ddl23015.
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2.2.2 Programmagzione triennale delle opere pubbliéh2016/2018 ed elenco annuale 2016

La programmazione triennale delle opere pubblidd22018 ed elenco annuale 2016 e stata approwata c
atto della Giunta comunale nella seduta del 230152
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2.2.3 Piano delle alienazioni e valorizzazioni imntliari

La gestione del patrimonio immobiliare comunaléréteamente legata alle politiche istituzionalicisdi e di
governo del territorio che il Comune intende peuseged e principalmente orientata alla valorizaaei dei
beni demaniali e patrimoniali del comune.

Nel rispetto dei principi di salvaguardia dell'irtgse pubblico e mediante I'utilizzo di strumewinpetitivi,
la valorizzazione riguarda il riordino e la gestodel patrimonio immobiliare nonché I'individuazedei
beni, da dismettere, da alienare o da sottoporraltael e diverse forme di valorizzazione (concessio
locazione di lungo periodo, concessione di lavablgici, ecc.).

L'attivita € articolata con riferimento a due liligdtrategici:

- la razionalizzazione e l'ottimizzazione gestianaia dei beni strumentali all’esercizio delle piep
funzioni sia di quelli locati, concessi 0 godutiteazi;

- la valorizzazione del patrimonio anche attravéasdismissione e I'alienazione dei beni, preortina
alla formazione d’entrata nel Bilancio del Comua@lla messa a reddito dei cespiti.

Con riferimento al primo punto, Il Comune di Creragpossiede un patrimonio edilizio d’antica formagep
monasteri, vasti e solenni palazzi patrizi, edifiabblici del XIX e del XX secolo non certo privi gualita,
antichi edifici scolastici e collettivi che consano ancora la funzione per la quale furono protietiéa
anche porzioni di isolati formati da un tessutadesziale minuto e piu 0 meno profondamente trasébo.
Sono presenti anche innumerevoli edifici desti@atervizi o a residenza economico-popolare di tecen
edificazione.

Il patrimonio, distribuito in tutto il territorio @amunale ha perd maggiore concentrazione all'intetab
nucleo del centro storico, piu precisamente nehpero settecentesco della citta.

Sono attualmente censiti circa 230 fabbricati ioppieta tra i quali si annoverano 33 edifici d'ed&y
interesse storico (con vincolo notificato) e 47iedton valore storico e/o testimoniale (vincolpedlegis)
Molti di tale edifici, anche se trasformati in epecsuccessive o talvolta ricondotti ad un uso beersb
rispetto a quello per il quale furono ideati e ogist sono ancora una precisa testimonianza d’mapi
passaggi storici della citta.

Alcuni complessi sono ben conservati e tuttoraso, unolto piu raramente sono abbandonati e in degra
talora conservano la loro ricca stratificazioné lero apparato decorativo, altre volte usi pocanpatibili
hanno provocato irreparabili danni.

Fra i meglio conservati alcuni ospitano uffici, relscuole altri ancora musei e istituzioni di cuéty
marginalmente anche residenze.

Il valore fiscale ( automatico catastale) di tedenplesso di beni raggiunge la somma di € 183.89982;
guello inventariale da conto patrimoniale e di $.220.562,42 mentre quello ai fini assicurativigtoodi
ricostruzione) e pari a €553.361.458,00.

Il patrimonio comunale puo sinteticamente suddinddim 2 categorie :
a) immobili utilizzati per fini istituzionali
b) immobili utilizzati per finalita diverse.

Nella prima categoria rientrano tra I'altro glfiaf, le scuole e annesse palestre, il Cimitefdusei oltre a
strade, parcheggi, parchi, impianti di illuminazaon

Nella seconda categoria gli impianti sportivi, Esidenze (in particolare alloggi erp) aree ed iminob
destinati ad usi diversi, comunque riconducibile @lategorie dei beni cosiddetti a reddito.

Residua poi un numero abbastanza contenuto di intinndénuti non strategici e come tali facenti fear
dell'elenco dei cosiddetti beni alienabili.

Ed e proprio avendo riguardo alle modalita di g@esi del patrimonio erp nonché
all'ottimizzazione/razionalizzazione di alcuni cenitori comunali ( anche nella previsione di una
conseguente alienazione) che verte la seguenlisiattan particolare attenzione alle modalita détigne e
alle conseguenti strategie d’intervento.
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Analisi del contesto/modalita di gestione e stratég d’intervento

Patrimonio abitativo

Analisi del contesto

Strategie d'intervento

Attualmente il patrimonio ERP é costituito da 1(
alloggi cosi ripartiti :

- n. 878 alloggi a canone sociale;

n. 48 alloggi a canone moderato;

n. 120 alloggi per sfrattati e residenze varie;

- n. 409 autorimesse.

I Comune ha mantenuto la gestione diretta di
alloggi (a canone sociale in ristrutturazione, actee
moderato, alloggi per sfrattati e residenze varie)

La convenzione Aler che originariamente riguard

338 alloggi a canone sociale e 230 autorimesse
progressivamente  ampliata  per  ricompreng
dallanno 2012 ad oggi n. 853 alloggi e 4

autorimesse..
Circa i costi di gestione si riportano i dati dehdicontg
2014

Corrispettivo complessivo  : 202.870,15 + IVA
44.631,43 (costo annuo unitario € 261,60 * peat
alloggio occupato e e€ 51,20 +IVA per autorime
occupata

Spese manutenzione ordinaria : € 167.044,05
Spese amministrative : € 50.840,68

193

ava
L =S

105

MObiettivo dellAmministrazione e quello
attuare una gestione unitaria del servizio
consenta i seguenti benefici gestionali :

unico interlocutore per l'inquilino;
coordinamento delle componenti opera

coinvolte (servizi manutentivi, sociali ed

amministrativi);

di
che

ive

sviluppo delle fasi del procedimento (dalla

assegnazione alla risoluzione del contrg

in un unico contesto;
razionalizzazione delle
d’intervento manutentivo ( viene meno

tto)

modalita

dualismo tra Comune che autorizza e Aler

che attua l'intervento);

I nuovo modello gestionale si articola
seguenti capisaldi :

individuazione nella figura del tut
condominiale del referente dell’inquilino p
le problematiche sottese al rapporto
locazione, in un’ ottica non limita
all'individualita, ma con [lattenzione
contesto abitativo ;

problematiche manutentive direttame

in capo al Servizio Manutenzione,
collaborazione con il tutor

responsabilizzazione dell'inquilino
ordine al corretto utilizzo degli ambien
avendo riguardo anche alle forniture

individuazione di prassi condivise fra
uffici comunali coinvolti finalizzate 1) ad U
approntamento rapido degli ambienti, 2)
un ‘ assegnazione che tenga conto @
peculiarita dell’assegnatario 3) ad
migliore circolazione delle informazioni

monitoraggio e presa in carico de
condizioni di fragilita , delle conflittualita
della morosita incolpevole.

- economicita dell’'operazione (risparmio
guota corrispettivo gestione);

di  maggior attenzione agli aspetti socjali
collegati all'inquilinato

ssa

n

gli
n
ad
elle
na

lle
e

Contenitori comunali ad uso diverso

Analisi del contesto

Strategie d'intervento

I Comune di Cremona gestisce annualmente in n
n. 150 rapporti di concessione/locazione attiyauiti
sia con operatori commerciali ( circa 1/3) che

Si pone l'esigenza di verificare di verificg
rispetto al patrimonio comunale la possibilita

re
di:

a) utilizzarlo per scopi istituzionali

28¢



Comune di Cremona - Documento Unico di Programmazai&-2019

soggetti del terzo settore, avendo come riferiméhto b) valorizzarlo anche attraverso forme

Regolamento per la disciplina dell’affidamentdogni
immobili a terzi,approvato dal Consiglio Comunalen
atto n.69 del 28 novembre 2011.

L’introito annuale derivante da tali rapporti cattuali
ammonta a circa € 500.000,00

I Comune peraltro gestisce anche rapporti pagsi
locazione afferenti immobili di proprieta di tegr usi
diversi ( uffici, residenze protette, alloggi diusing
sociale ,palestre) per i quali versa canoni peamporto
complessivo di circa € 500.000,00 annui

A fronte della endemica difficolta di reperire nise pel
risolvere i problemi manutentivi di spettar
dellAmministrazione comunale, si fa sempre
ricorso allo strumento dello scomputo in conto cee]
degli interventi  realizzati  direttamente ¢
conduttore.Questo pur comportando una dinamig
riduzione della entrata, realizza di un incremedi

valore patrimoniale.e consente di contenere lagsé@erichiedono una analisi attenta circa le opzion

di finanziamento degli interventi di manutenzione.
L'intendimento é pertanto quello di verificare Iate
attuale dei contenitori comunali in una logica
ottimizzazione dell'uso al fine anche di una pregrea
riduzione della spesa per canoni passivi

vconservazione dello stesso attraverso un

piterventi

1&lono presi pertanto in considerazione un insi

parternariato
c) alienarlo in quanto non consider
strategico
in un’ottica che privilegi sia la possibilita
ottenere risorse dal medesimo ovvero

effettivo utilizzo.

Nel caso di parternariato le opportun
potrebbero anche non tradursi in un dir¢
introito economico , ma la virtuosi
delloperazione potrebbe essere garal
attraverso la messa a disposizione da f{
»ell’operatore privato i quelle risorse per
necessari al fine di garantire
druibilita del bene.

a@ideni che per le loro caratteristiche (tipolg

cui si € accennato in precedenza.
Si intende verificare la possibilitd per tutti
hrte di questi immobili di un uso diretto da pa3
del Comune, nella logica di diminuire le sp
che attualmente lo stesso sostiene pe
affittanze di immobili di proprieta di ter
(canoni passivi) che ammontano a E
501.000,00 e che potrebbero sensibilmg
ridursi in funzione delle scelte effettuate.
La prospettiva e pertanto quella di rialloc
all'interno di immobili comunali
(convenientemente recuperati) alcune funz
che attualmente sono svolte in immobili
proprieta privata con l'intento di :
a) recuperare alla piena
immobili attualmente
parzialmente
razionalizzare gli spazi soddisfacer
cosi un corretto rapporto mg/addetto
ottimizzare i costi di gestione
ridurre 'ammontare degli importi p
canoni passivi
dismettere infine i beni non ritenuti
funzionali alle esigenze comun
devolvendo i relativi utili per soddisfa
esigenze manutentive del patrimo
comunale.

funziona
utilizza

b)

Le azioni riguarderanno in particolare i segu
contenitori :

a) Palazzo Comunale , Palazzo
Ponzone e comparto di via Aselli, o
potrebbero trovare adeguz
collocazione servizi attualmente ubic
nella sede , di proprieta privata, di

ita

2tto
ta

ntita

arte

gli
la

eme
jia

pdestinazione, vincoli e stato di conservazione )

di

o]
arte
pse
r le
7i
uro
ante

are

ioni
di

ita

1do

it
ali
re

nio

enti

Ala
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ati
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Geromini, nonché il nuovo Sportel
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Unico del cittadino

b) Ex scuola di Picenengo : destinazione ad

uUso emergenza umanitaria in sinergia co
privato sociale

c) Palazzo Grasselli : utlizzo |n

parternariato

d) Palazzo Soldi, stante la stretta contiguita

con Palazzo Affiatati, sede del Museo

Civico, si ipotizza un utilizzo diretto

verificando se si possano insedigre

attivita comunali ovvero una soluziope

di parternariato con soggetti che | si

dichiarino interessati a un utilizzo degli

ambienti.

e) Edificio di via Bella Rocca , can

svuotamento e successiva alienazion

virtu della progressiva razionalizzazigne

degli spazi

In  questa logica troveranno adeguata

sistemazione presso edifici comunali le attual

sedi dell'Informagiovani e del Centro Fumettq.

Si intende proseguire nell’'opera di ricercal di
contraenti istituzionali per la dismissione |di
immobili non ritenuti strategici, in particolare
attraverso il Ministero del’Economia e Finanze
che, relativamente alle attivita di valorizzazione
e dismissione del patrimonio immobiliare
pubblico (anche al fine di contribuire |al
raggiungimento degli obiettivi di finanza
pubblica previsti dalla legge di stabilita 2014
anche per I'anno 2015- 2016) , ha sollecitato
l'interesse dei Comuni a proporre immobili |di
proprieta da valorizzare e alienare.
| cespiti suscettibili di individuazione devopo
obbligatoriamente avere un valore indicativo
all'attualita non inferiore a Euro 1.000.000,00,
preferibilmente con le seguenti destinazion| di
uso:
a) turistico — ricettivo
b) produttiva — direzionale
c) commerciale.
Sulla scorta delle caratteristiche richieste| si
possono individuare quali beni di interesse |per
liniziativa in esame
1) [l'edificio di via Radaelli
2) Chiesa di San Francesco
3) Edificio di via Fabio Filzi
i quali godono tutti delle caratteristiche sopra
menzionate.
Il percorso delineato portera:
a) nellarco temporale del mandato
amministrativo alla riduzione di circayil
50%, degli oneri che attualmente
’Amministrazione sostiene per cangni
passivi;
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b)

al recupero e all'ottimizzazione dell'u
di alcuni importanti  contenito
consentendo quindi la vendita di altri ¢
non risulterebbero strategici,a soste
del finanziamento del Piano delle Op
Pubbliche;

alla valorizzare di alcuni cespiti, graz

ad interventi di parternariato
restituendone in tal modo a

S0

he
gno
ere

4

e

la

collettivita .
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Con riferimento alla valorizzazione del patrimomioche attraverso la dismissione e 'alienazionebéei,
preordinata alla formazione d’entrata nel Bilandel Comune, l'analisi effettuata porta a ritenehne d
possibile patrimonio che potrebbe essere oggettaldrizzazione e il seguente.
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"Piano delle alienazioni e delle valorizzazioni dimmobili facenti parte del patrimonio comunale perl'anno 2016".

(Si dara corso alla scelta del contraente medasttepubblica se non diversamente specificato)
(I valori economici dichiarati devono intendersingdissima e da utilizzarsi solo per fini programiriato

|A) FABBRICATI |

1 |N° 6 autorimesse del Condominio Box De Stauris

Foglio 84 mappale 617 subalterni 117-118-119-120-122

€ 57.800,00

Superficie lorda vendibile mqg 95 (catastali 89)

2 |Edificio di via Agazzina, 6

Foglio 38 mappale 126

€61.200,00

Superficie lorda vendibile mg 100

3 |Ex Scuola Edile — via Bergamo, 280

Foglio 14 mappale 23-24

€ 394.825,00

Superficie lorda vendibile mg 912

4 |Porzione Cascina Crocile — via Boschetto, 7

Foglio 7 mappale 123 parte

€61.200,00

Trattasi di sedime cortilizio e sovrastanti edif&iiscenti costituenti I'ala nord delle cascinaciie
Superficie lorda vendibile mqg 260

5 |Farmacia di via Ghinaglia, 97

Foglio 36 mappale 348 subalterno 3

€ 186.660,00

Superficie lorda vendibile mg. 153

6 |Complesso del Vecchio Ospedale: comparto di via Ragllli

Foglio 81 mappali 272-463-464-465-468-469-470-471

€ 2.478.000,00

Superficie lorda vendibile mg. 3.933
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7 |Complesso del Vecchio Ospedale: Chiesa di San Frasco

Foglio 81 mappali 265-273-274-275

€ 3.115.500,00

Superficie lorda vendibile mg. 5.132

8 |Edificio di via Bella Rocca, 25

Foglio 87 Mappale 306 — 307 € 531.250,00
Superficie mg. 402

9 ‘Unita immobiliare di via Volturno, 25

Foglio 79 mappale 173 subalterno 3 € 66.000,00

Superficie lorda vendibile mg. 97

10 ‘Edificio di via Fabio Filzi, 15

Foglio 36 mappale 188

€ 2.040.000,00

Superficie lorda vendibile mg. 1236

11 ’Prefabbricati di via Vecchio Casello, 1 (Canile 2)

Foglio 32 mappale 192 sub. 502

€ 120.000,00

Superficie fondiaria mq. 2.650

12 ‘Centrale termica di viale Po

Foglio 102 mappale 120

€ 190.000,00

Superficie lorda vendibile mg. 675

13 |Unita immobiliare di via Aporti

Foglio 88 mappale 407 sub. 11

€ 155.000,00

Superficie lorda vendibile mg. 117

TOTALE FABBRICATI

€ 9.457.435,00
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|B) AREE |

1 |Area di via Rosario

Foglio 40 mappale 475

€ 395.845,00

Superficie mqg 3445

2 |Area divia Corazzi

Sedime stradale

€0,00

Superficie mg 1000

Cessione gratuita alla ditta Corazzi Fibre di parte delrmeditradale di via Paolo Corazzi come previsto nell’Accdpdadro di cui alla deliberazione
Giunta Comunale n° 89 del 24 maggio 2012

Note: \(m 8 xm 125 = mq. 1000 x Euro 80,00 = Euro 80.00p,

di

3 |Areadi via Picenengo

Foglio 18 mappale 249

€ 305.320,00

Superficie vendibile mq 4226

4 |Area di via Castelleone

Foglio 18 mappale 408

€ 766.955,00

Superficie vendibile mq 16332

5 |Area di via Gaetani (Cavatigozzi)

Foglio 66 mappale 486 (parte)

€ 88.358,00

Superficie vendibile mq 1050

6 |Area di via Postumia

Foglio 54 mappale 408

€0,00

Superficie mg 1076

Pervenuta nell'ambito di procedura espropriativaladitta Quinzani per la costruzione del sovragpali via San Felice.

Note: \ Determinazione valore mg. 1260 x Euro 5,40/ragro 6.804,00

7 |Area di via Volontari del Sangue

Foglio 30 mappale 58 (parte)

€ 32.000,00

Superficie mg 290
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8 [Area di via Brescia

Foglio 27 mappali 199-206-216-217-218-220-221-223 € 66.895,00
Superficie mq 8735

9 [Area di via Persico

Foglio 10 mappale 105 € 37.825,00

Superficie mq 450

10 [Area di via Mantova

Foglio 52 mappali 147-156-157-158-159-160-161-163-164-165-168-172-175-177-178-189-191-193-195-196-227-228

€ 1.326.850,00

Superficie mg. 55118

11 [Permuta aree Ferlenghi/Comune di Cremona in via Matova

Foglio 52 mappali 212 e 214 (ditta Ferlenghi) stipermq 2.181
Foglio 52 mappali 208, 209 e 210 (Comune di Cremenperficie mq 2.283

€0,00

Permuta (con conguaglio) di area agricola con reliquadidstli da destinare a viabilita vodagionale nell'ambitoldeori di eliminazione dei passagdi

livello ferroviari sulla linea Cremona - Mantova

Valore area agricola Euro 35.659,00
Note:

Valore reliquati stradali Euro 19.659,00

12 [Terreni in via Postumia

Foglio 50 mappali 124-549 parte-551-553-554-58 tepar

€ 304.114,00

Aree pervenute mediante atto di cessione gratuita al Cordui@emona dalla ditta LARES srl “Citta dello sport” Varianal P.1.I. Approvata cg
delibera di G.C. 138 del 13/08/2014

Note: | Il valore delle aree da alienare di mg. 8.G@®ondo le perizie e gli elaborati del P.l.I. & p&Euro 38/mq.

13 [Area divia S. Bernardo

Foglio 41 mappale 209 parte

€ 1.000,00

Superficie mg. 149

14 |Area di via Eridano-via Monviso

Foglio 76 mappale 150 — ex 151

€ 360.000,00

Superficie mq 8.980

15 [Aree di via Falcone e Borsellino

Foglio 30 mappale 544 — 545

€ 636.195,00

Superficie mq 6.059

| TOTALE AREE |

€ 4.321.357,00

[ TOTALE GENERALE |

€ 13.778.792,00
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